IXOS - Version 2025.4

' p PHARMATECHNIK

Das Beste fiir Ihre Apotheke!

IX0Ss"’

Version 2025.4

Versionsbeschreibung

30.01.2025



(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2025.4

Das Beste fiir Ihre Apoth

Inhalt
1 Optimierungen rund ums E-Rezept ... .. .. ... 3
1.1 Neue Verordnungskorrekturen ('Rezeptanderungen’) bei Nichtverfligbarkeit ................... 3
1.2 Teilmengenabgabe bei Nichtverfligbarkeit dokumentieren .......................................... 3
2 K@SS@ . ... . 5
2.1 Kassenabschlag andert sich zum 01.02.2025 ... 5
3 Faktura ...l 6
3.1 E-Rechnungen: Ubernahme der Kostenstelle in die XML-Daten ..................................... 6
4 Botendienst ... 7
4.1 Ausblendung inaktiver Mitarbeiter bei der Anlage von standigen Botentouren ................. 7
5 Artikelverwaltung ... . 8
5.1 Wirkstoffsuche mit mehr als 2 Wirkstoffen moglich ... ... 8
5.2 Kennzeichnung von apothekenpflichtigen Artikeln ... 9
6 Warenlogistik ... 10
6.1 Automatische Ermittlung der Lieferzeit bei gednderter/neuer Bestellzeit ........................ 10
6.2 Neue MSV3-Anbieter verfligbar ... 10
T INVeNRUN 11
7.1 Optimierte Bestandslbernahme ... .. 11
8 E-Health ... ... . 12
8.1 Unterstiitzter gSMC-KT-Kartentausch ... . 12
O DATEV 13
9.1 Automatische Debitorenkontenvergabe ... ... 13
10 Kundenrabattmodelle ... .. 14
10.1 Riickgriff auf vordefinierte Rickfallpreise deaktivierbar .............................................. 14
11 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt ... .. . 15
12 Arbeiten mit IXOS .. . . 16

Seite 2



(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2025.4

Das Beste fiir Ihre Apotheke!

Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der
Version 2025.4

Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung.

1 Optimierungen rund ums E-Rezept

1.1 Neue Verordnungskorrekturen (‘Rezeptinderungen’) bei Nichtverfiigbarkeit

Modul: Kasse, Faktura, Rezeptmanagement, Verkaufsverwaltung

Neu/gedndert:

Bei der Abgabe einer wirkstoffgleichen Alternative bei Lieferengpassen ist nun zur Doku-
mentation der Nichtverfligbarkeit zusatzlich zum Sonderkennzeichen eine neue Ver-
ordnungskorrektur *13-Abweichung aufgrund von Lieferengpdssen ggf. mit
Dosierungsidnderung’ gefordert (in der Rezeptabrechnung als Rezeptanderung - Schlissel
13).

Ebenso verhalt sich der Fall bei Lieferengpassen mit Arzneimitteln der Kinder-Dring-
lichkeitsliste. Hier ist der Austausch gegen eine andere Darreichungsform bzw. die Abgabe
einer Rezeptur zusatzlich zum Sonderkennzeichen mit der neuen Verordnungskorrektur *14-
Austausch aufgrund der Dringlichkeitsliste ggf. mit Dosierungsanderung’ (Rezep-
tanderung - Schlussel 14) zu dokumentieren.

Sobald Sie das Sonderkennzeichen der Nichtverfligbarkeit gesetzt haben, hinterlegt IXOS in
diesen Fallen fir Sie die passende Verordnungskorrektur 13 oder 14 und Sie sehen an der Posi-
tion das rot-blaue Rautesymbol. Bei beiden Verordnungskorrekturen ist namlich keine Arz-
trcksprache erforderlich.

Mehr dazu lesen Sie in Sonderkennzeichen setzen und in Verordnungskorrekturen am E-
Rezept durchfihren.

1.2 Teilmengenabgabe bei Nichtverfiigbarkeit dokumentieren

Modul: Kasse, Faktura
Neu/gedndert:
GemaB den Vorgaben der Technischen Anlage 7 zur Arzneimittelabrechnungsvereinbarung
nach § 300 Absatz 3 SGB V ergeben sich Anderungen bei der Belieferung elektronischer Ver-
ordnungen, wenn es dabei zu einer Teilmengenabgabe aufgrund von Nichtverfligbarkeit
kommt:

 Es entfallt die bisherige Dokumentation der Teilmengenabgabe mit ,TMA" unter Ver-

ordnungskorrektur / Rezeptanderung Schlissel 12.

» Die PZN der Spenderpackung ist im Abgabedatensatz anzugeben.
» Weiterhin soll die Charge der Spenderpackung im Abgabedatensatz hinterlegt werden.

IXOS wird Sie dabei durch das neue Fenster Teilmengenabgabe bei Nichtverfiigbarkeit
dokumentieren unterstiitzen, wodurch Sie zukilnftig die erforderlichen Daten automatisch an
die entsprechenden Stellen im Abgabedatensatz hinterlegen kénnen:
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Teilmengenabgabe bei Nichtverfugbarkeit dokumentieren

Nichtverfiigbarkeit - Teilmengenabgabe

Wenn zur verordneten PackungsgroBe keine Packung nach Abgaberangfolge lieferbar ist, aber Sie die Verordnung beliefern
mdochten durch eine Teilmenge aus einer groBeren Packung (Spenderpackung), so sind die folgenden Angaben notwendig fir die
E-Rezeptabrechnung.

Taxierter Artikel fiir Rezeptabrechnung

Der gewahlte Artikel hat der entnommenen Teilmenge zu entsprechen. Es erfolgt keine Bestandsbuchung.

3 [E3 Metoprolol Ratio SU 95¢ RET 1005t N3 00089661 ratiophark 1743

Spenderpackung
Von der gewahlten Spenderpackung sind flr die Rezeptabrechnung die Angabe der PZN und Charge notwendig.

Artikel* Charge

1. Bitte verwalten Sie die Spenderpackung manuell (Bestand, securPharm, Anbruch).

Keine Abgabe OK Abbrechen
als Teilmenge
F4 F12 Esc

Dieses Feature wird voraussichtlich zum 18.02.2025 fir alle IXOS-Kunden freigeschaltet. Im
Falle einer friheren Freischaltung fir Ihre Apotheke werden Sie von PHARMATECHNIK Uber
eine Notes-Meldung inklusive einer entsprechenden Anleitung informiert.

Naheres zur Funktionalitdt des Fensters finden Sie ab Veroffentlichung in der IXOS-Onlinehilfe.

Die empfohlene Vorgehensweise in IXOS bei der Teilmengenabgabe bei Nichtverfligbarkeit
koénnen Sie im speziell dafiir erstellte Tipps&Tricks-Dokument ‘Teilmengenabgabe bei Nicht-

verflgbarkeit' nachlesen.
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2 Kasse
2.1 Kassenabschlag andert sich zum 01.02.2025

Modul: Kasse, Faktura, Artikelverwaltung

Neu/gedndert:

GemalB GKV-Finanzstabilisierungsgesetz von 2022 sinkt der 'Kassenabschlag zu Lasten der
Apotheke nach § 130 SGB V (*) zum 01.02.2025 wieder auf 1,77 EUR.

(*) wird auch als
» Kassenabschlag

Kassenrabatt

Krankenkassenabschlag

Krankenkassenrabatt
Apothekenrabatt

e Apothekenabschlag
bezeichnet.
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3 Faktura

3.1 E-Rechnungen: Ubernahme der Kostenstelle in die XML-Daten

Modul: Faktura

Neu/gedndert:

Ab sofort wird die in den Kontaktdaten des Kunden hinterlegte Kostenstelle (bei Behdrden die
Leitweg-ID) bei der Erstellung von E-Rechnungen in den XML-Daten im Feld 'BuyerReference'
berticksichtigt und Gbermittelt.
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4 Botendienst

4.1 Ausblendung inaktiver Mitarbeiter bei der Anlage von standigen Boten-
touren

Modul: Botendienst

Neu/gedndert:

Ab sofort werden Mitarbeiter, die in den Stammdaten als 'inaktiv' gekennzeichnet wurden, bei
der Anlage von standigen Botentouren im Feld Bote entsprechend nicht mehr zur Auswahl
angeboten.
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5 Artikelverwaltung

5.1 Wirkstoffsuche mit mehr als 2 Wirkstoffen méglich
Modul: Artikelverwaltung
Neu/gedndert:
Ab sofort ist in der Erweiterten Artikelsuche > Wirkstoffsuche die Suche nach Artikeln
unter Berticksichtigung von mehr als 2 Wirkstoffen moglich. Ebenfalls ist es moglich, nach Arti-
keln mit genau 2 (oder mehreren) Wirkstoffen zu suchen.
Dank der neuen Funktionen kénnen Sie bestimmen, ob auBer dem bzw. den angegebenen
Wirkstoff(en) weitere Wirkstoffe

e vorkommen dirfen

« vorkommen sollen

¢ nicht vorkommen dirfen

Wirkstoffsuche Wirkstoffsuche

Artikelsuche Wirkstoff / ASK-Nummer ‘ Wirkstoffstarke

Acetylsalicylsdure <kA.=

H .

weitere Wirkstoffe |nein E]
nein

. ja
Darreichungsform
g erlauben E]
Normpackung -
alle PackungsgréBen bei gleicher NP

PackungsgréBe/Einheit D

Treffer anzeigen |nur preisglinstige -

Kostentrager(-1K) E]
fur Rabattvertragssuche gemag §130a(8) SGB V
Datenstand | 09.01.2025 -
Suchen Eingaben oK Abbrechen
l6schen
F2 F4 F12 Esc

Beispielansicht der neuen Funktionen.

Durch diese Anpassungen in der Wirkstoffsuche kann im E-Rezept-Dialog eine Wirk-
stoffverordnung ggf. mit mehr als 2 Wirkstoffen nun korrekt bearbeitet werden.

Mehr dazu lesen Sie in Erweiterte Artikelsuche: Wirkstoffsuche.
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5.2 Kennzeichnung von apothekenpflichtigen Artikeln

Modul: Artikelverwaltung, Kasse, Faktura, Warenlogistik

Neu/gedndert:

Ab sofort werden apothekenpflichtige, aber nicht verschreibungspflichtige Artikel in den Arti-
keltrefferlisten, in der Artikelvorschlagsliste im Verkauf und bei der Erfassung von Artikeln zu

einem Warenkorb in der Warenlogistik durch ein graues Apotheken-A-Symbol o gekenn-
zeichnet.

Mehr dazu lesen Sie in Symbole der Artikeltaxe.
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6 Warenlogistik

6.1 Automatische Ermittlung der Lieferzeit bei gednderter/neuer Bestellzeit
Modul: Warenlogistik

Neu/gedndert:

Wird beim Vertragsdatenabruf eine geanderte Bestellzeit ibermittelt, dann ermittelt IXOS ab
sofort fiir die neue Bestellzeit eine Lieferzeit und hinterlegt diese in den Lieferparametern.

Voraussetzung:
Bei der wegfallenden Bestellzeit war eine Lieferzeit eingepflegt. Die beiden Bestellzeiten wei-
chen maximal +/- 30 Minuten voneinander ab.

Die Lieferzeit kann nach wie vor manuell angepasst werden.<

Ab sofort ermittelt IXOS die Lieferzeit ebenfalls automatisch, wenn ein Lieferant fur einen Son-
dertag eine Bestellzeit Gbermittelt, die maximal 30 Minuten vor oder nach der reguléren
Bestellzeit an diesem Tag liegt.

@ Um die neue Lieferzeit zu ermitteln, verwendet IXOS die Differenz zwischen dem Bestell-
schluss und der Lieferzeit der wegfallenden Bestellzeit.

Mehr dazu lesen Sie in Lieferparameter.

6.2 Neue MSV3-Anbieter verfiigbar

Modul: Warenlogistik, Kontakte

Neu/gedndert:

Folgende Anbieter verwenden nun das Sendeprotokoll MSV3 fiir Online-Anfragen und Bestel-
lungen:

+ Bionorica SE

e Cooper Consumer Health Deutschland GmbH

Mehr dazu lesen Sie in MSV3-Anfrage und -Bestellung: Unterstitzende Lieferanten und in Sen-
deparameter (Lieferant).
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7 Inventur

7.1 Optimierte Bestandsiibernahme

Modul: Inventur

Neu/gedndert:

Ab sofort macht Sie IXOS durch Meldungen sowie zusatzliche Informationen in den ver-
schiedenen Ansichten und Fenstern bei der Bestandsiibernahme auf eventuelle Diskrepanzen
wie etwa Differenzen zwischen den Lagerbestanden und den Inventurmengen aufmerksam,
um Bestandsliberschreibungen durch veraltete Inventurdaten zu vermeiden.

Mehr dazu lesen Sie in Inventurbestande als Lagerbestdnde tibernehmen.
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8 E-Health

8.1 Unterstiitzter gSMC-KT-Kartentausch

Modul: E-Health

Neu/gedndert:

Ab sofort flihrt Sie IXOS Schritt fir Schritt durch den Tauschprozess ablaufender gSMC-KT-Kar-
ten. Sobald das Ablaufdatum eines gSMC-KT-Zertifikats unter einem Monat in der Zukunft
liegt, erhalten Sie eine Notes-Aufgabe zum Tausch der Karte. Am Arbeitsplatz mit dem betrof-
fenen Kartenterminal erscheint eine Aufgabe zur Neubestellung einer Karte bereits drei
Monate vor dem Ablaufdatum des Zertifikats.

So funktioniert der gSMC-KT-Kartentausch:

e Fihren Sie die Aufgabe zum Kartentausch aus.
> Das Modul E-Health 6ffnet sich.

Alternativ wahlen Sie im E-Health-Modul, Seite Konfiguration die Funktion gSMC-KT-
Tausch - Strg+F6.

* Falls mehrere gSMC-KT-Karten fiir einen Tausch infrage kommen, wahlen Sie diejenige
aus, die Sie austauschen mochten.

= Es 6ffnet sich ein Dialogfenster, das Sie detailliert durch den Prozess fihrt. Die Dia-
logfenster enthalten alle nétigen Informationen (betroffener Arbeitsplatz, betrof-
fener Slot am Kartenterminal, vergroBBerbare Bilder zu den einzelnen Schritten) zur
sicheren Ausfiihrung des Kartentauschs.

 Folgen Sie der Anleitung im Dialogfenster. IXOS berticksichtigt dabei die Art des betrof-
fenen Konnektors und Kartenterminals sowie weitere Angaben zu lhrer TI-Aufstellung
(Z.B.: Enthalt das Kartenterminal zusatzlich die SMC-B-Karte?).

@ Der Kartentausch wird in IXOS nur bei Kartenterminals untersttitzt, die von
PHARMATECHNIK bereitgestellt wurden.

Mehr dazu lesen Sie in Konfiguration und Kontrolle der E-Health-Komponenten und in gSMC-
KT-Karte austauschen.
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9 DATEV

9.1 Automatische Debitorenkontenvergabe

Modul: DATEV

Neu/gedndert:

Ab sofort kdnnen Sie in den DATEV-Einstellungen festlegen, ob Sie die Debitorenkonten manu-
ell oder automatisch vergeben mochten.

Entscheiden Sie sich fir die automatische Kontenvergabe, kdnnen Sie anschlieBend zwischen
der Vergabe von Sammelkonten gruppiert nach dem Anfangsbuchstaben des Kundennamens
und der Vergabe von Einzelkonten in fortlaufender Reihenfolge wahlen und weitere Ein-
stellungen zu den Vergabeparametern vornehmen.

Wenn Sie die automatische Debitorenkontenvergabe einstellen, haben Sie auch in den
Reports die Moglichkeit zur Vergabe von Debitorenkontonummern an bestimmte Kun-
dengruppen per Massendatenverarbeitung je nach ausgewahlten Vergabeparametern.

Mehr dazu lesen Sie in Einstellungen flr den DATEV-Export und in Debitorenkonto von Kun-
denandern.
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10 Kundenrabattmodelle

10.1 Riickgriff auf vordefinierte Riickfallpreise deaktivierbar

Modul: Kundenrabattmodelle

Neu/gedndert:

Die Anlage und die Bearbeitung von Regeln wurde insofern optimiert, dass nun festgelegt wer-
den kann, ob auf vordefinierte Riickfallpreise ausgewichen werden soll, wenn die hinterlegte
Berechnungsbasis nicht vorhanden ist. Wenn das Kontrollkastchen nicht angehakt ist und kein
Preis ermittelt werden kann, wird die nachste passende Regel zur Berechnung des Rabatts
berilcksichtigt. Somit kdnnen eigene Riickfallpreise gepflegt werden.

Dazu nutzen Sie das neue Kontrollkastchen Riickfallpreise. Das Kontrollkastchen ist stan-
dardmaBig angehakt.

Mehr dazu lesen Sie in Kundenrabattmodell anlegen und bearbeiten.
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11 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt

Neue Herausforderungen bestimmen den Apothekenalltag.
Informieren Sie sich auf der PHARMATECHNIK-Homepage zu folgenden Themen:

o Telematikinfrastruktur - Informationen dazu finden Sie in PHARMATECHNIK Tele-
matikinfrastruktur.

» E-Rezept - Ausfiihrliche Informationen lesen Sie in Chancen fir die Apotheke mit dem E-
Rezept. Wir bieten lhnen zusatzlich in unserem IXOS.campus-Lernmanagementsystem
den E-Rezept-Fihrerschein an.

» Kassensicherungsverordnung und TSE - Details hierzu lesen Sie in Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

» securPharm - Mehr dazu finden Sie in Unser Wissen fir Sie - securPharm und unter
PHARMATECHNIK IXOS FAQ.

o Aktuelle Download- und Serviceseiten - PHARMATECHNIK IXOS-Doku-
mentenbibliothek und PHARMATECHNIK-FAQ.
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12 Arbeiten mit IXOS
Nutzen Sie folgende Tools und Kontaktmdglichkeiten:

 IXOS.eCall: Online-Support fiir IXOS — Kontaktieren Sie den PHARMATECHNIK-
Online-Support direkt aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichten mit der Funk-
tion IXOS.eCall.

* Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support - Kon-
taktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen, Frequently Asked Questions, IXOS-
Onlinehilfe, Support-Dokumente, Release-Plan, Informationen zu Produktschulungen und
Bestellformular fiir Verbrauchsmaterialien. (In IXOS auch aus dem Ment( Biiro (iber den

Eintrag @Online-Support heraus erreichbar.)
» Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
 Schnelle Hilfe - Hilfe-Symbol oder 'Onlinehilfe - Alt+F1" wahlen.

* Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kénnen sich in der Onlinehilfe schnell Gber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunachst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.

* Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausfihrliche
Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

‘ nwend ungsfall:

* Neue und geidnderte Hilfethemen
Hier finden Sie eine Ubersicht der neuen und geanderten Hilfethemen in dieser Ver-
sion sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

e Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen alterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-
sion.

2025.4.42
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