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Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der
Version 2025.4
Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung.

1 Optimierungen rund ums E-Rezept
1.1 Neue Verordnungskorrekturen ('Rezeptänderungen') bei Nichtverfügbarkeit
Modul: Kasse, Faktura, Rezeptmanagement, Verkaufsverwaltung
Neu/geändert:
Bei der Abgabe einer wirkstoffgleichen Alternative bei Lieferengpässen ist nun zur Doku-
mentation der Nichtverfügbarkeit zusätzlich zum Sonderkennzeichen eine neue Ver-
ordnungskorrektur '13-Abweichung aufgrund von Lieferengpässen ggf. mit
Dosierungsänderung' gefordert (in der Rezeptabrechnung als Rezeptänderung - Schlüssel
13).
Ebenso verhält sich der Fall bei Lieferengpässen mit Arzneimitteln der Kinder-Dring-
lichkeitsliste. Hier ist der Austausch gegen eine andere Darreichungsform bzw. die Abgabe
einer Rezeptur zusätzlich zum Sonderkennzeichen mit der neuen Verordnungskorrektur '14-
Austausch aufgrund der Dringlichkeitsliste ggf. mit Dosierungsänderung' (Rezep-
tänderung - Schlüssel 14) zu dokumentieren.
Sobald Sie das Sonderkennzeichen der Nichtverfügbarkeit gesetzt haben, hinterlegt IXOS in
diesen Fällen für Sie die passende Verordnungskorrektur 13 oder 14 und Sie sehen an der Posi-
tion das rot-blaue Rautesymbol. Bei beiden Verordnungskorrekturen ist nämlich keine Arz-
trücksprache erforderlich.

Mehr dazu lesen Sie in Sonderkennzeichen setzen und in Verordnungskorrekturen am E-
Rezept durchführen.

1.2 Teilmengenabgabe bei Nichtverfügbarkeit dokumentieren
Modul: Kasse, Faktura
Neu/geändert:
Gemäß den Vorgaben der Technischen Anlage 7 zur Arzneimittelabrechnungsvereinbarung
nach § 300 Absatz 3 SGB V ergeben sich Änderungen bei der Belieferung elektronischer Ver-
ordnungen, wenn es dabei zu einer Teilmengenabgabe aufgrund von Nichtverfügbarkeit
kommt:

l Es entfällt die bisherige Dokumentation der Teilmengenabgabe mit „TMA“ unter Ver-
ordnungskorrektur / Rezeptänderung Schlüssel 12.

l Die PZN der Spenderpackung ist im Abgabedatensatz anzugeben.
l Weiterhin soll die Charge der Spenderpackung im Abgabedatensatz hinterlegt werden.

IXOS wird Sie dabei durch das neue Fenster Teilmengenabgabe bei Nichtverfügbarkeit
dokumentieren unterstützen, wodurch Sie zukünftig die erforderlichen Daten automatisch an
die entsprechenden Stellen im Abgabedatensatz hinterlegen können:

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/Rezeptverkauf/sonderkennz_nicht_verfuegbar.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/E_Rezept/e_rezept_verordnungskorrekturen.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/E_Rezept/e_rezept_verordnungskorrekturen.htm
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Dieses Feature wird voraussichtlich zum 18.02.2025 für alle IXOS-Kunden freigeschaltet. Im
Falle einer früheren Freischaltung für Ihre Apotheke werden Sie von PHARMATECHNIK über
eine Notes-Meldung inklusive einer entsprechenden Anleitung informiert.

Näheres zur Funktionalität des Fensters finden Sie ab Veröffentlichung in der IXOS-Onlinehilfe.

Die empfohlene Vorgehensweise in IXOS bei der Teilmengenabgabe bei Nichtverfügbarkeit
können Sie im speziell dafür erstellte Tipps&Tricks-Dokument 'Teilmengenabgabe bei Nicht-
verfügbarkeit' nachlesen.

https://www.pharmatechnik.de/fileadmin/user_upload/Pharmatechnik/Downloads/IXOS/Teilmengenabgabe.pdf
https://www.pharmatechnik.de/fileadmin/user_upload/Pharmatechnik/Downloads/IXOS/Teilmengenabgabe.pdf
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2 Kasse
2.1 Kassenabschlag ändert sich zum 01.02.2025
Modul: Kasse, Faktura, Artikelverwaltung
Neu/geändert:
Gemäß GKV-Finanzstabilisierungsgesetz von 2022 sinkt der 'Kassenabschlag zu Lasten der
Apotheke nach § 130 SGB V (*) zum 01.02.2025 wieder auf 1,77 EUR.

(*) wird auch als
l Kassenabschlag
l Kassenrabatt
l Krankenkassenabschlag
l Krankenkassenrabatt
l Apothekenrabatt
l Apothekenabschlag

bezeichnet.
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3 Faktura
3.1 E-Rechnungen: Übernahme der Kostenstelle in die XML-Daten
Modul: Faktura
Neu/geändert:
Ab sofort wird die in den Kontaktdaten des Kunden hinterlegte Kostenstelle (bei Behörden die
Leitweg-ID) bei der Erstellung von E-Rechnungen in den XML-Daten im Feld 'BuyerReference'
berücksichtigt und übermittelt.
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4 Botendienst
4.1 Ausblendung inaktiver Mitarbeiter bei der Anlage von ständigen Boten-
touren
Modul: Botendienst
Neu/geändert:
Ab sofort werden Mitarbeiter, die in den Stammdaten als 'inaktiv' gekennzeichnet wurden, bei
der Anlage von ständigen Botentouren im Feld Bote entsprechend nicht mehr zur Auswahl
angeboten.
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5 Artikelverwaltung
5.1 Wirkstoffsuche mit mehr als 2 Wirkstoffen möglich
Modul: Artikelverwaltung
Neu/geändert:
Ab sofort ist in der Erweiterten Artikelsuche > Wirkstoffsuche die Suche nach Artikeln
unter Berücksichtigung von mehr als 2 Wirkstoffen möglich. Ebenfalls ist es möglich, nach Arti-
keln mit genau 2 (oder mehreren) Wirkstoffen zu suchen.
Dank der neuen Funktionen können Sie bestimmen, ob außer dem bzw. den angegebenen
Wirkstoff(en) weitere Wirkstoffe

l vorkommen dürfen
l vorkommen sollen
l nicht vorkommen dürfen

Beispielansicht der neuen Funktionen.

Durch diese Anpassungen in der Wirkstoffsuche kann im E-Rezept-Dialog eine Wirk-
stoffverordnung ggf. mit mehr als 2 Wirkstoffen nun korrekt bearbeitet werden.

Mehr dazu lesen Sie in Erweiterte Artikelsuche: Wirkstoffsuche.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/Erw_Artikelsuche/erweiterte_artikelsuche_wirkstoffsuche.htm
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5.2 Kennzeichnung von apothekenpflichtigen Artikeln
Modul: Artikelverwaltung, Kasse, Faktura, Warenlogistik
Neu/geändert:
Ab sofort werden apothekenpflichtige, aber nicht verschreibungspflichtige Artikel in den Arti-
keltrefferlisten, in der Artikelvorschlagsliste im Verkauf und bei der Erfassung von Artikeln zu

einem Warenkorb in der Warenlogistik durch ein graues Apotheken-A-Symbol gekenn-
zeichnet.

Mehr dazu lesen Sie in Symbole der Artikeltaxe.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/Artikel_suchen/icons_artikeltaxe.htm
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6 Warenlogistik
6.1 Automatische Ermittlung der Lieferzeit bei geänderter/neuer Bestellzeit
Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Wird beim Vertragsdatenabruf eine geänderte Bestellzeit übermittelt, dann ermittelt IXOS ab
sofort für die neue Bestellzeit eine Lieferzeit und hinterlegt diese in den Lieferparametern.

Voraussetzung:
Bei der wegfallenden Bestellzeit war eine Lieferzeit eingepflegt. Die beiden Bestellzeiten wei-
chen maximal +/- 30 Minuten voneinander ab.

Die Lieferzeit kann nach wie vor manuell angepasst werden.<

Ab sofort ermittelt IXOS die Lieferzeit ebenfalls automatisch, wenn ein Lieferant für einen Son-
dertag eine Bestellzeit übermittelt, die maximal 30 Minuten vor oder nach der regulären
Bestellzeit an diesem Tag liegt.

Um die neue Lieferzeit zu ermitteln, verwendet IXOS die Differenz zwischen dem Bestell-
schluss und der Lieferzeit der wegfallenden Bestellzeit.

Mehr dazu lesen Sie in Lieferparameter.

6.2 Neue MSV3-Anbieter verfügbar
Modul:Warenlogistik, Kontakte
Neu/geändert:
Folgende Anbieter verwenden nun das Sendeprotokoll MSV3 für Online-Anfragen und Bestel-
lungen:

l Bionorica SE
l Cooper Consumer Health Deutschland GmbH

Mehr dazu lesen Sie in MSV3-Anfrage und -Bestellung: Unterstützende Lieferanten und in Sen-
deparameter (Lieferant).

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/Kontakte/Lieferanten-Kontakte/lieferant_lieferparameter.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Online-Anfrage/unterstuetzte_grosshaendler.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/Kontakte/Lieferanten-Kontakte/lieferant_sendeparameter_akt.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/Kontakte/Lieferanten-Kontakte/lieferant_sendeparameter_akt.htm
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7 Inventur
7.1 Optimierte Bestandsübernahme
Modul: Inventur
Neu/geändert:
Ab sofort macht Sie IXOS durch Meldungen sowie zusätzliche Informationen in den ver-
schiedenen Ansichten und Fenstern bei der Bestandsübernahme auf eventuelle Diskrepanzen
wie etwa Differenzen zwischen den Lagerbeständen und den Inventurmengen aufmerksam,
um Bestandsüberschreibungen durch veraltete Inventurdaten zu vermeiden.

Mehr dazu lesen Sie in Inventurbestände als Lagerbestände übernehmen.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Inventur/Jahres/jahresinventur_bestaende_uebernehmen.htm


IXOS - Version 2025.4

Seite 12

8 E-Health
8.1 Unterstützter gSMC-KT-Kartentausch
Modul: E-Health
Neu/geändert:
Ab sofort führt Sie IXOS Schritt für Schritt durch den Tauschprozess ablaufender gSMC-KT-Kar-
ten. Sobald das Ablaufdatum eines gSMC-KT-Zertifikats unter einem Monat in der Zukunft
liegt, erhalten Sie eine Notes-Aufgabe zum Tausch der Karte. Am Arbeitsplatz mit dem betrof-
fenen Kartenterminal erscheint eine Aufgabe zur Neubestellung einer Karte bereits drei
Monate vor dem Ablaufdatum des Zertifikats.

So funktioniert der gSMC-KT-Kartentausch:
l Führen Sie die Aufgabe zum Kartentausch aus.

Das Modul E-Health öffnet sich.

Alternativ wählen Sie im E-Health-Modul, Seite Konfiguration die Funktion gSMC-KT-
Tausch - Strg+F6.

l Falls mehrere gSMC-KT-Karten für einen Tausch infrage kommen, wählen Sie diejenige
aus, die Sie austauschen möchten.

Es öffnet sich ein Dialogfenster, das Sie detailliert durch den Prozess führt. Die Dia-
logfenster enthalten alle nötigen Informationen (betroffener Arbeitsplatz, betrof-
fener Slot am Kartenterminal, vergrößerbare Bilder zu den einzelnen Schritten) zur
sicheren Ausführung des Kartentauschs.

l Folgen Sie der Anleitung im Dialogfenster. IXOS berücksichtigt dabei die Art des betrof-
fenen Konnektors und Kartenterminals sowie weitere Angaben zu Ihrer TI-Aufstellung
(Z.B.: Enthält das Kartenterminal zusätzlich die SMC-B-Karte?).

Der Kartentausch wird in IXOS nur bei Kartenterminals unterstützt, die von
PHARMATECHNIK bereitgestellt wurden.

Mehr dazu lesen Sie in Konfiguration und Kontrolle der E-Health-Komponenten und in gSMC-
KT-Karte austauschen.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/eHealth/ehealth_konfiguration.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/eHealth/ehealth_gsmc-kt-tausch.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/eHealth/ehealth_gsmc-kt-tausch.htm
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9 DATEV
9.1 Automatische Debitorenkontenvergabe
Modul: DATEV
Neu/geändert:
Ab sofort können Sie in den DATEV-Einstellungen festlegen, ob Sie die Debitorenkonten manu-
ell oder automatisch vergeben möchten.
Entscheiden Sie sich für die automatische Kontenvergabe, können Sie anschließend zwischen
der Vergabe von Sammelkonten gruppiert nach dem Anfangsbuchstaben des Kundennamens
und der Vergabe von Einzelkonten in fortlaufender Reihenfolge wählen und weitere Ein-
stellungen zu den Vergabeparametern vornehmen.

Wenn Sie die automatische Debitorenkontenvergabe einstellen, haben Sie auch in den
Reports die Möglichkeit zur Vergabe von Debitorenkontonummern an bestimmte Kun-
dengruppen per Massendatenverarbeitung je nach ausgewählten Vergabeparametern.

Mehr dazu lesen Sie in Einstellungen für den DATEV-Export und in Debitorenkonto von Kun-
denändern.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT6_Buero/DATEV/Einstellungen/01_datev_einstellungen_start.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT6_Buero/Reports/Ergebnisverarbeitung/kombi_ergebnisverarb_kund_buchhalt.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT6_Buero/Reports/Ergebnisverarbeitung/kombi_ergebnisverarb_kund_buchhalt.htm
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10 Kundenrabattmodelle
10.1 Rückgriff auf vordefinierte Rückfallpreise deaktivierbar
Modul: Kundenrabattmodelle
Neu/geändert:
Die Anlage und die Bearbeitung von Regeln wurde insofern optimiert, dass nun festgelegt wer-
den kann, ob auf vordefinierte Rückfallpreise ausgewichen werden soll, wenn die hinterlegte
Berechnungsbasis nicht vorhanden ist. Wenn das Kontrollkästchen nicht angehakt ist und kein
Preis ermittelt werden kann, wird die nächste passende Regel zur Berechnung des Rabatts
berücksichtigt. Somit können eigene Rückfallpreise gepflegt werden.

Dazu nutzen Sie das neue Kontrollkästchen Rückfallpreise. Das Kontrollkästchen ist stan-
dardmäßig angehakt.

Mehr dazu lesen Sie in Kundenrabattmodell anlegen und bearbeiten.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/kundenrabattmodell/krabattmodell_anlegen_aendern.htm
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11 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt
Neue Herausforderungen bestimmen den Apothekenalltag.
Informieren Sie sich auf der PHARMATECHNIK-Homepage zu folgenden Themen:

l Telematikinfrastruktur - Informationen dazu finden Sie in PHARMATECHNIK Tele-
matikinfrastruktur.

l E-Rezept - Ausführliche Informationen lesen Sie in Chancen für die Apotheke mit dem E-
Rezept. Wir bieten Ihnen zusätzlich in unserem IXOS.campus-Lernmanagementsystem
den E-Rezept-Führerschein an.

l Kassensicherungsverordnung und TSE - Details hierzu lesen Sie in Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

l securPharm - Mehr dazu finden Sie in Unser Wissen für Sie - securPharm und unter
PHARMATECHNIK IXOS FAQ.

l Aktuelle Download- und Serviceseiten - PHARMATECHNIK IXOS-Doku-
mentenbibliothek und PHARMATECHNIK-FAQ.

http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/erezept
http://www.pharmatechnik.de/erezept
https://www.pharmatechnik.de/landingpages/e-rezept-fuehrerschein-pharmatechnik
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/securpharm
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq
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12 Arbeiten mit IXOS
Nutzen Sie folgende Tools und Kontaktmöglichkeiten:

l IXOS.eCall: Online-Support für IXOS – Kontaktieren Sie den PHARMATECHNIK-
Online-Support direkt aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichtenmit der Funk-
tion IXOS.eCall.

l Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support - Kon-
taktdaten der Hotline, Formulare für Supportanfragen, Frequently Asked Questions, IXOS-
Onlinehilfe, Support-Dokumente, Release-Plan, Informationen zu Produktschulungen und
Bestellformular für Verbrauchsmaterialien. (In IXOS auch aus dem Menü Büro über den
Eintrag Online-Support heraus erreichbar.)

l Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
l Schnelle Hilfe - Hilfe-Symbol oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wählen.
l Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen

Sie können sich in der Onlinehilfe schnell über die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunächst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.

l Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausführliche
Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

.
l Neue und geänderte Hilfethemen

Hier finden Sie eine Übersicht der neuen und geänderten Hilfethemen in dieser Ver-
sion sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

l Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen älterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-
sion.

2025.4.42

http://www.pharmatechnik.de/online-support
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/das_ist_neu.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/neue_geaenderte_topics.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/archiv_versionshistorie.htm
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