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Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der
Version 2024.8
Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung.

1 Optimierungen rund um das E-Rezept
1.1 Einschränkungen der Statusauswahl
Modul: Rezeptscan, Kasse, Faktura
Neu/geändert:
Der Wechsel auf die Status/Verkaufsarten 10, 11, 12, 13, und 14 ist ab sofort bei E-Ver-
ordnungen für gesetzlich versicherte Erwachsene nicht mehr möglich.
Bei E-Verordnungen für gesetzlich versicherte Kinder sowie elektronischen BG-Verordnungen
ist ab sofort nur noch ein Wechsel auf den Status P (Privatrezept)möglich.

Mehr dazu lesen Sie in Verkaufsart auswählen (E-Rezept).

1.2 Chargenerfassung in bestimmten Fällen nicht notwendig
Modul: Kasse, Faktura
Neu/geändert:
Wird ein E-Rezept nicht mit einer gesetzlichen Krankenversicherung abgerechnet, benötigt es
nicht die Charge im Abgabedatensatz. In folgenden Fällen verlangt IXOS die Char-
generfassung nicht:

l E-Privatrezept
l E-Selbstzahler-Rezept
l E-Rezept mit Status 'Privatrezept'

.
Mehr dazu lesen Sie in Packungsinformationen erfassen für securPharm.

1.3 Verordnungskorrektur bei Abgabe abweichender Packungsmengen wegen
Nichtverfügbarkeit nicht mehr erforderlich
Modul: Kasse, Faktura
Neu/geändert:
Da das ALBVVG (Arzneimittel-Lieferengpassbekämpfungs- und Ver-
sorgungsverbesserungsgesetz) Apotheken bei Lieferengpässen die Möglichkeit zur erwei-
terten Abgabe außerhalb des aut idem-Bereiches mit Abweichung u.a. von der verordneten
Packungsmenge einräumt, verlangt IXOS bei der Erfassung geringerer oder größerer Packungs-
mengen mit gesetztem Sonderkennzeichen 2, 3 oder 4 (Nichtverfügbarkeit) im E-Rezept-Dia-
log oder im Verkauf ab sofort keine Verordnungskorrektur mehr.

Mehr dazu lesen Sie in Verordnungskorrekturen am E-Rezept durchführen.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/Rezeptverkauf/verkaufsart_waehlen_erezept.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/01_Artikel_verkaufen/securPharm_Gegenscannen/artikel_packungsinformationen_verifikationspflicht_secur.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/E_Rezept/e_rezept_verordnungskorrekturen.htm
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1.4 E-Privatrezept: Lieferengpass-Gebühr auf Abrechnungsbeleg
Modul: Kasse, Faktura, Verkaufsverwaltung
Neu/geändert:
In IXOS kann nun auch die Lieferengpass-Gebühr abgerechnet werden. Sie wird auf dem
Abrechnungsbeleg für Privatversicherte unten als 'Lieferengpass-Pauschale' ausgewiesen.

Mehr dazu lesen Sie in Rezeptscan - Die automatische Rezeptbearbeitung.

1.5 Freitextverordnungen: Erkennungszeile in E-Rezept-Dialog rot dargestellt
Modul: Rezeptscan
Neu/geändert:
Wenn Sie ein E-Rezept mit einer Freitextverordnung in IXOS einlesen, wird im E-Rezept-Dialog
die Erkennungszeile mit einem Artikelvorschlag ab jetzt in roter Farbe dargestellt.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/01_Artikel_verkaufen/Rezeptscan/01_rezeptscan.htm
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2 Rezepturen
2.1 Preisbasis für Rezepturen festlegen
Modul: Rezepturen
Neu/geändert:
Nutzen Sie bei Rezepturen die Preisbasis "Hilfstaxe", dann können Sie jetzt den bevorzugt zu
verwendenden EK des Artikels einstellen.
Die Konfiguration nehmen Sie in den Systemeinstellungen AM-Herstellung Rezepturen
'Systemparameter' Allgemein vor.

Voreingestellt ist der Apo-EK.

Mehr dazu lesen Sie in Systemeinstellungen Rezepturen

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Systemeinstellungen/01_AM-Herstellung/Rezepturen_Sys/rezepturen_sys.htm
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3 Parenteralia
3.1 Austausch von Biosimilars innerhalb Biosimilargruppen ab 01.06.2024 unter-
stützt
Modul: Parenteralia
Neu/geändert:
Ab dem 01.06.2024 ist es in IXOS bei der Parenteraliaherstellung möglich, Biosimilars gegen
indikationsgleiche Biosimilars der gleichen Biosimilargruppe auszutauschen.

Artikel, die zu einer Biosimilargruppe gehören, werden durch ein Helix-Symbol gekenn-
zeichnet.

Im Fenster Parenteralia-Rezeptur aktualisieren können Sie im Register Herstellung auf das
Helix-Symbol neben einem Artikel klicken oder alternativ Strg+F7 - Biosimilar austauschen
wählen, um ins Fenster Biosimilar austauschen zu gelangen. Hier werden alle austauschbaren
Biosimilars angezeigt.

Um einen Bestandteil auszutauschen, klicken Sie im Fenster Biosimilar austauschen einen
Artikel an und bestätigen Sie mit Übernehmen - F12.

Mehr dazu lesen Sie in Parenteralia-Rezeptur anlegen und bearbeiten.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT1_AM-Herstellung/Parent-Rezepturen/P-Rezeptur_bearbeiten/01_p-rezeptur_bearbeiten_start.htm
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4 Verkauf
4.1 Geänderte Vorbelegung bei Pauschalen der Produktgruppe 15 mit Abrech-
nungszeitraum 'Kalendermonat'
Modul: A+V, Kasse, Faktura
Neu/geändert:
Bei Auswahl einer Inkontinenzpauschale der Produktgruppe 15 mit Abrechnungszeitraum
'Kalendermonat' wird das Feld Pauschale gültig ab nun mit dem Monatsersten des Monats,
in dem die Abgabe erfolgt ist, vorbelegt.
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5 Doppelrabattierung
5.1 Umgang mit Doppelrabattierung konfigurieren
Modul: Kontakte, Kundenbonusmodell, Couponverwaltung
Neu/geändert:
Um Doppelrabattierungen zu vermeiden zu, wurden folgende Funktionen ergänzt:
Auf Standardpreise mit Sofortrabatt werden zusätzlich Rabatte, bspw. Check out-Coupons und
Bonuspunkte angerechnet. Ab sofort können Sie kundenspezifisch einstellen, ob Sie dies zulas-
sen oder einschränkenmöchten.

Für einzelne Kundenkontakte nehmen Sie die Einstellung auf der Seite Rabatt /Coupons
/Preise des Kundenkontaktes vor.

l zulassen:
Auf Positionen mit Sofortrabatt dürfen weitere Rabatte, Coupons und Boni eingelöst wer-
den.

l einschränken:
Für Positionen mit Sofortrabatten wird die Anwendung von weiteren Rabatten, Coupons
und Boni ggf. eingeschränkt.
Die betroffenen Positionen können bei der Ermittlung des Umsatzes für Check out-Cou-
pons und Bonuspunkte ausgeschlossen werden.

Diese Einstellung können Sie auch per Massendatenverarbeitung in den Reports vornehmen:
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1. Erstellen Sie eine Kunden-Abfrage mit dem neuen Feld Sofortrabatt weitere Rabat-
tierung in der Sektion Rabatt/Preise.

2. In der Ergebnisverarbeitung für Kunden wählen Sie unter Rabatt den neuen Eintrag
Sofortrabatt / Rabattmodell aus.

3. Setzen Sie den Haken bei Sofortrabatt weitere Rabattierung und legen fest, ob Sie für
die ausgewählten Kunden die weitere Rabattierung bei Sofortrabatt zulassen oder ein-
schränkenmöchten.

4. Nach der Bestätigung mit OK wird diese Einstellung für alle ausgewählten Kunden aktua-
lisiert.

Einstellungen am Kundenbonusmodell
Bonuspunkte werden immer auf den gesamten relevanten Umsatz eines Verkaufs vergeben.
Bereits rabattierte Positionen und/oder Positionen mit manuellen Rabatten / Coupons können
Sie ab sofort direkt am Kundenbonusmodell für die Vergabe von Bonuspunkten ausschließen.
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Im Dialog Kundenbonusmodell anlegen und bearbeiten stehen dafür zwei Optionen zur
Verfügung:

l Positionen mit eingeschränkter Rabattierung ausschließen
Aktivieren Sie diese Option, wenn Positionen mit der Einstellung Rabattierung/ Weitere
Rabatte einschränken bei der Berechnung der Bonuspunkte nicht berücksichtigt werden
sollen.

l Positionen mit manuellem Rabatt oder Coupon ausschließen
Aktivieren Sie diese Option, wenn Positionen mit manuellem Rabatt oder Coupon (Rabatt
auf Artikel aus Sortiment/ ausgewählten Artikel) im Verkauf bei Berechnung der Bonus-
punkte nicht berücksichtigt werden sollen.

Erstellen Sie ein neues Kundenbonusmodell, dann sind die beiden Optionen bereits vorbelegt;
bei bestehenden Kundenbonusmodellen nehmen Sie die Aktivierung manuell vor.

Mehr dazu lesen Sie in Kundenbonusmodell anlegen und bearbeiten.

Einstellungen in der Couponverwaltung
Auch in der Couponverwaltung legen Sie direkt in den Einstellungen zur ver-
kaufsgesteuerten Couponvergabe, zu erreichen über Check out-Couponing - F11, den
Umgang mit weiteren Rabatten fest:

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#Kundenbonusmodell
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Darüber hinaus kann in den Coupon-Details jetzt auch die Preisbasis für die Berechnung im
Verkauf festgelegt werden:
Voraussetzung: Der Rabatt auf ausgewählte Artikel mit Abschlag auf VK ist in % angegeben
oder der Coupon-Typ ist Rabatt auf Artikel aus Sortiment.

Auswahlmöglichkeiten und Auswirkungen
l Standardpreis - Preis ohne Berücksichtigung der Rabatte aus Kundenrabattmodellen:

Apo-VK / UVP, P&K-Preis, Eigen-VK, aufschlagskalkulierter Preis oder manuell ein-
gegebener Preis.

l Positionspreis - Der Positionspreis ist der endgültige Preis im Verkauf, nach Berück-
sichtigung von Kundenrabattmodellen und Standardpreisen.

l Apo-VK /UVP - Falls beide Preise vorhanden sind, wird in der genannten Reihenfolge ver-
fahren, d.h. der Apo-VK herangezogen.
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l Eigener VK / Apo-VK /UVP - Kaskadierende Auswahl: Eigener VK bevorzugt. Falls dieser
nicht vorhanden ist wird der Apo-VK herangezogen. Ist kein Apo-VK vorhanden, wird der
UVP genutzt.

Falls die Preisbasis, für die der Coupon gilt, nicht vorhanden ist, wird der Coupon nicht ein-
gelöst.
Wenn die Preisbasis aus dem Coupon nicht explizit von weiteren Rabattierungen aus-
geschlossen ist, wird weiterhin ein Preisvergleich vorgenommen und der geringere Preis
gewählt.

Mehr dazu lesen Sie in Coupons erstellen und bearbeiten.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Couponverwaltung/coupon_erstellen_bearbeiten.htm
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6 Artikelverwaltung
6.1 Erweiterte Vergleichssuche bei Lieferengpässen
Modul: Artikelverwaltung
Neu/geändert:
Ab sofort ist eine Vergleichssuche 'Nichtverfügbarkeit (wirkstoffgleiche Alternativen)' auch im
Solitär- und Importmarkt (inkl. Mehrfachvertrieb) möglich.

Ausnahmen bilden weiterhin:
l Artikel mit generellem Substitutionsausschluss
l biotechnologisch hergestellte Fertigarzneimittel
l Verordnungen mit aut idem-Markierung

Mehr zur Vergleichssuche 'Nichtverfügbarkeit (wirkstoffgleiche Alternativen)' lesen Sie in Alter-
native Artikel bei Nichtverfügbarkeit suchen.

6.2 Artikelkurzbezeichnung in Groß-/Kleinschreibung
Modul: Artikelverwaltung u.a.
Neu/geändert:
Ab sofort wird die Kurzform von Artikelbezeichnungen zur verbesserten Lesbarkeit u.a. in Arti-
keltrefferlisten in Groß-/Kleinschreibung dargestellt.

Bei selbst angelegten Artikeln und vorerfassten ABDA-Artikeln wird die eingegebene
Schreibweise für die Artikelkurzbezeichnung, falls sie groß/klein geschrieben ist, bei-
behalten.
Falls nur Großbuchstaben verwendet wurden, wird die Artikelkurzbezeichnung in Groß-
/Kleinschreibung umgewandelt.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/Vergleichssuchen/gleiche_wirkstoffe_nichtverfuegbarkeit.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/Vergleichssuchen/gleiche_wirkstoffe_nichtverfuegbarkeit.htm
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7 Warenlogistik
7.1 MSV3-Anbieter - unterstützende Lieferanten
Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Der Anbieter CANNOVUM HEALTH eG verwendet das SendeprotokollMSV3 ab dem
01.04.2024 nicht mehr. Der Eintrag wurde in der Auswahl der MSV3-Anbieter gelöscht.

Folgende Anbieter verwenden nun das SendeprotokollMSV3 für Online-Anfragen und Bestel-
lungen:

l Dr. Willmar Schwabe GmbH & Co. KG (ab 01.05.2024)
l DHU Arzneimittel GmbH & Co. KG Deutsche Homoeopathie-Union
l pro medico Handels GmbH
l Klinge Pharma GmbH

Folgende Anbieter verwenden nun das SendeprotokollMSV3 V2.0 für Online-Anfragen und
Bestellungen:

l C. Krieger & Co. Nachfolger GmbH & Co. KG

Mehr dazu im Thema 'Sendeparameter (Lieferant)' und MSV3 Dienstanbieter

7.2 Optimierung der Lieferungserfassung von Kommissionierer-Lieferungen mit
dem Lieferavis
Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Scannen Sie den MSV3-Barcode vom Lieferschein oder Wannenetikett zu einer Kom-
missionierer-Einlagerung in der Warenlogistikübersicht, dann wird jetzt auch bei inaktivem
Konfigurationsparameter Lieferung anlegen der Lieferavis anhand der Einlagerungsnummer
ermittelt und verknüpft.
Somit können Sie nun auch bei einer beleglosen Lieferung komfortabel auf das Lieferschein-
PDF zugreifen.
Außerdem wird im Dialog Lieferscheindaten erfassen im Feld "Belegnummer*" die Beleg-
nummer des Lieferavis automatisch vorbelegt. Dies erleichtert Ihnen das spätere Buchen der
Lieferung mit der korrekten Belegnummer.

Bei aktivem Konfigurationsparameter Lieferung anlegen wird die Lieferung weiterhin mit der
Einlagerungsnummer angelegt. Im Buchungsdialog wird jetzt im Feld Belegnummer die
Belegnummer des Lieferavis automatisch angezeigt.

.Mehr dazu im Thema Lieferscheindaten erfassen und Lieferavis gegenscannen

7.3 Online-Verfügbarkeitsanfrage

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/Kontakte/Lieferanten-Kontakte/lieferant_sendeparameter_akt.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Online-Anfrage/unterstuetzte_grosshaendler.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Warenlogistik/05_Lieferungen/01_lieferungen_akt/lieferungen_erfassen.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Warenlogistik/04_Bestellungen/01_wareneingang_durchf/wareneingang_lieferavis_auftragsunabhaengig_gegenscan.htm
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Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Ab der Version 2024.08 wird bei der Anfrage und Verwendung von Lieferfähigkeiten bei
Online-Anfragen für Artikel zwischen Großhändlern und Direktlieferanten unterschieden.
Außerdem können Sie Direktlieferanten, bei denen Sie ähnlich wie beim Großhändler bedarfs-
gerecht bestellen, als „relevanten Direktlieferanten (Tagesgeschäft)“ kennzeichnen. Dies emp-
fehlen wir für alle Direktlieferanten, bei denen Sie keine oder nur geringe Mindestbestellwerte
beachten müssen und die eine kurze Lieferzeit haben.

Konfiguration des Direktlieferanten
Auf der Seite Sendeparameter Lieferant aktivieren Sie die neue Option relevanter Direkt-
lieferant (Tagesgeschäft). Diese ist nur sichtbar, wenn folgende Voraussetzungen erfüllt sind:

l Die Online-Anfrage ist aktiviert.
l Der Lieferant ist ein Direktlieferant. In diesem Fall ist auf der Seite Stammdaten die

Option Anbieter aktiviert.

Diese Einstellung wurde automatisch bei allen Direktlieferanten aktiviert, bei denen die
Online-Anfrage aktiviert ist und

l in den letzten 4 Wochen mindestens zweimal über MSV3 bestellt wurde
oder

l es eine Bestellzeit mit automatischem Warenkorb gibt
oder

l die Lizenz „Sortimentssteuerung RX 4.0 / RX 5.0“ vorhanden ist und MSV3-Daten für Kohl-
pharma oder TAD GmbH konfiguriert sind.

In den Reports in der Ergebniskategorie Lieferanten unter Basisauswertungen steht Ihnen
die neue vordefinierte Abfrage Direktlieferanten konfigurieren zur Verfügung.
Mit der Ergebnisverarbeitung können Sie bei Bedarf die Einstellungen per Mas-
sendatenverarbeitung anpassen.

Darüber hinaus stehen Ihnen die drei Felder der vordefinierten Abfrage auch für eigene Abfra-
gen zur Verfügung:

l Welche Direktlieferanten als "relevant" gekennzeichnet sind
l Welcher MSV3-Dienstanbieter beim Lieferanten konfiguriert ist
l Bei welchem Lieferanten die Verfügbarkeitsanfrage aktiviert ist

Weitere Informationen haben wir hier für Sie zusammengefasst: Tipps&Tricks: OVA kon-
figurieren

Anzeige von Lieferfähigkeiten
An der Anzeige von Lieferfähigkeiten wurden Änderungen an bestehenden Symbolen vor-
genommen und neue Symbole hinzugefügt.

https://www.pharmatechnik.de/fileadmin/user_upload/Pharmatechnik/Downloads/IXOS/OVA_konfigurieren.pdf
https://www.pharmatechnik.de/fileadmin/user_upload/Pharmatechnik/Downloads/IXOS/OVA_konfigurieren.pdf
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Bei der Online-Anfrage, z.B. an der Kasse, zeigen die bereits bekannten Verfügbarkeits-
Symbole nun ausschließlich die Lieferfähigkeit Ihrer Großhändler an.

Sobald ein Direktlieferant zurückmeldet, dass er die angefragte Artikelmenge ganz oder teil-
weise liefern kann, wird dies durch ein Zusatzsymbol angezeigt. An der Ausprägung des
Zusatzsymbols erkennen Sie, ob der lieferfähige Direktlieferant ein relevanter Direktlieferant
(Tagesgeschäft) ist:

= Direktlieferant

= relevanter Direktlieferant

= Das bisherige gelb/grüne Symbol wurde geändert und ist jetzt grün/gelb . Es signalisiert
nun, dass ein Großhändler den Artikel teilweise sofort liefern kann, bzw. teilweise im Verbund
geliefert werden kann.

= Im Warenkorb und der Artikelverwaltung wird dieses Symbol mit einem Warenkorb dar-
gestellt.

= Das neue grün/rote Symbol signalisiert, dass ein Teil der angefragten Menge sofort
geliefert werden kann und der Rest nicht lieferbar ist oder nachgeliefert bzw. disponiert wer-
den kann.

= Im Warenkorb und in der Artikelverwaltung wird dieses Symbol mit einem Warenkorb
dargestellt.

Beim Verkauf an der Kasse ist damit schneller ersichtlich, ob der angefragte Artikel über eine
Großhandels- oder Direktbestellung lieferbar ist. Sie können bei Abholungen Ihren Kunden
zuverlässigere Angaben zur Abholzeit mitteilen.

Änderungen in der Sortimentssteuerung
In der Sortimentssteuerung (RX 4.0 / 5.0) werden bei der automatischen Lageroptimierung bei
der Überprüfung von Einlist-Vorschlägen, außer den Rückmeldungen von Großhändlern, auf
die OVA jetzt nur noch die Rückmeldungen der relevanten Direktlieferanten fürs Tages-
geschäft berücksichtigt.
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8 Kontakte
8.1 Anpassung der Spezifischen Daten für Stamm- und Laufkunden
Modul: Kontakte
Neu/geändert:
Bei der Erbringung von pharmazeutischen Dienstleistungen und Impfungen müssen Kun-
dendaten für die Abrechnung erfasst werden. Diese sollen eingesehen und geändert werden
können. Deshalb sind ab sofort in den Kontaktdaten von Laufkunden (Kontakte > Kunde >
Spezifische Daten) Kostenträger, Kostenträger-IK und Versichertennummer einsehbar
und editierbar.

Dazu wurde die Seite Spezifische Daten von Kunden und Laufkunden umstrukturiert. Die Spe-
zifischen Daten von Stammkunden sind jetzt in zwei Registern, Allgemein und
Versicherung, organisiert. Bei Laufkunden wird nur das Register Versicherung angezeigt.

Beispiel-Ansicht des Registers Allgemein in den Spezifischen Daten eines Stammkunden.
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Beispiel-Ansicht des Registers Versicherung in den Spezifischen Daten eines Stammkunden.

Beispiel-Ansicht der Spezifischen Daten eines Laufkunden mit dem Register Versicherung.

Mehr dazu lesen Sie in Spezifische Daten (Kunden).

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/Kontakte/Kunden-Kontakte/kunde_spezifische_daten.htm
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9 Firmenstamm
9.1 E-Rezept-Schnittstelle für Dr. Lennartz Laborprogramm
Modul: Firmenstamm
Neu/geändert:
Seit dem 14.05.2024 ist die E-Rezept-Transfer-Schnittstelle in IXOS für das Dr. Lennartz-Labor-
programm freigegeben. Über diese Schnittstelle können Sie E-Rezepte mit Rezepturen an Ihr
externes Rezepturprogramm schicken und dort bearbeiten. Die fertigen Abgabedatensätze
werden danach automatisch zur Abrechnung in IXOS importiert.

Voraussetzung für die Funktion der Schnittstelle ist die Version 7.0.0.56 des Dr. Lennartz-Labor-
programms inkl. „DATA-Modul für Pharmatechnik IXOS“. Für Details wenden Sie sich bitte an
Ihren Support-Ansprechpartner vom Dr. Lennartz-Laborprogramm.

Die E-Rezept-Transfer-Schnittstelle bestellen Sie direkt in IXOS unter Systempflege > Fir-
menstamm > Zusatzmodule.

Die E-Rezept-Transfer-Schnittstelle dient dem Austausch von Rezepturverordnungen
auf E-Rezepten. Solange Rezepturen auf Papierrezepte verordnet werden (z.B. BtM),
wird die Dr. Lennartz-Laborprogramm Muster 16 Abrechnungsschnittstelle für diesen
Zeitraum weiter benötigt.

Alle Informationen zur Konfiguration des Zielsystems und der E-Rezept-Export-Funktion der
Schnittstelle finden Sie in E-Rezept-Transfer.
Mehr zum Bestellprozess lesen Sie in Zusatzmodule.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/E_Rezept/e_rezept_transfer.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Firmenstamm/firmenstamm_zusatzmodule.htm
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10 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt
Neue Herausforderungen bestimmen den Apothekenalltag.
Informieren Sie sich auf der PHARMATECHNIK-Homepage zu folgenden Themen:

l Telematikinfrastruktur - Informationen dazu finden Sie in PHARMATECHNIK Tele-
matikinfrastruktur.

l E-Rezept - Ausführliche Informationen lesen Sie in Chancen für die Apotheke mit dem E-
Rezept. Wir bieten Ihnen zusätzlich in unserem IXOS.campus-Lernmanagementsystem
den E-Rezept-Führerschein an.

l Kassensicherungsverordnung und TSE - Details hierzu lesen Sie in Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

l securPharm - Mehr dazu finden Sie in Unser Wissen für Sie - securPharm und unter
PHARMATECHNIK IXOS FAQ.

l Aktuelle Download- und Serviceseiten - PHARMATECHNIK IXOS-Doku-
mentenbibliothek und PHARMATECHNIK-FAQ.

http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/erezept
http://www.pharmatechnik.de/erezept
https://www.pharmatechnik.de/landingpages/e-rezept-fuehrerschein-pharmatechnik
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/securpharm
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq
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11 Arbeiten mit IXOS
Nutzen Sie folgende Tools und Kontaktmöglichkeiten:

l IXOS.eCall: Online-Support für IXOS – Kontaktieren Sie den PHARMATECHNIK-
Online-Support direkt aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichtenmit der Funk-
tion IXOS.eCall.

l Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support - Kon-
taktdaten der Hotline, Formulare für Supportanfragen, Frequently Asked Questions, IXOS-
Onlinehilfe, Support-Dokumente, Release-Plan, Informationen zu Produktschulungen und
Bestellformular für Verbrauchsmaterialien. (In IXOS auch aus dem Menü Büro über den
Eintrag Online-Support heraus erreichbar.)

l Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
l Schnelle Hilfe - Hilfe-Symbol oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wählen.
l Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen

Sie können sich in der Onlinehilfe schnell über die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunächst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.

l Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausführliche
Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

.
l Neue und geänderte Hilfethemen

Hier finden Sie eine Übersicht der neuen und geänderten Hilfethemen in dieser Ver-
sion sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

l Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen älterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-
sion.
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http://www.pharmatechnik.de/online-support
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/das_ist_neu.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/neue_geaenderte_topics.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/archiv_versionshistorie.htm
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