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Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der
Version 2024.8

Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung.

1 Optimierungen rund um das E-Rezept

1.1 Einschrankungen der Statusauswahl

Modul: Rezeptscan, Kasse, Faktura

Neu/gedndert:

Der Wechsel auf die Status/Verkaufsarten 10, 11, 12, 13, und 14 ist ab sofort bei E-Ver-
ordnungen fir gesetzlich versicherte Erwachsene nicht mehr moglich.

Bei E-Verordnungen fir gesetzlich versicherte Kinder sowie elektronischen BG-Verordnungen
ist ab sofort nur noch ein Wechsel auf den Status P (Privatrezept) moglich.

Mehr dazu lesen Sie in Verkaufsart auswahlen (E-Rezept).

1.2 Chargenerfassung in bestimmten Fallen nicht notwendig

Modul: Kasse, Faktura

Neu/gedndert:

Wird ein E-Rezept nicht mit einer gesetzlichen Krankenversicherung abgerechnet, benétigt es
nicht die Charge im Abgabedatensatz. In folgenden Féllen verlangt IXOS die Char-
generfassung nicht:

e E-Privatrezept
o E-Selbstzahler-Rezept
e E-Rezept mit Status 'Privatrezept'

Mehr dazu lesen Sie in Packungsinformationen erfassen fiir securPharm.

1.3 Verordnungskorrektur bei Abgabe abweichender Packungsmengen wegen
Nichtverfiigbarkeit nicht mehr erforderlich

Modul: Kasse, Faktura

Neu/gedndert:

Da das ALBVVG (Arzneimittel-Lieferengpassbekampfungs- und Ver-
sorgungsverbesserungsgesetz) Apotheken bei Lieferengpassen die Mdglichkeit zur erwei-
terten Abgabe auBerhalb des aut idem-Bereiches mit Abweichung u.a. von der verordneten
Packungsmenge einrdaumt, verlangt IXOS bei der Erfassung geringerer oder gréBerer Packungs-
mengen mit gesetztem Sonderkennzeichen 2, 3 oder 4 (Nichtverfligbarkeit) im E-Rezept-Dia-
log oder im Verkauf ab sofort keine Verordnungskorrektur mehr.

Mehr dazu lesen Sie in Verordnungskorrekturen am E-Rezept durchfiihren.
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1.4 E-Privatrezept: Lieferengpass-Gebiihr auf Abrechnungsbeleg

Modul: Kasse, Faktura, Verkaufsverwaltung
Neu/gedndert:
In IXOS kann nun auch die Lieferengpass-Gebiihr abgerechnet werden. Sie wird auf dem

Abrechnungsbeleg fir Privatversicherte unten als ‘Lieferengpass-Pauschale' ausgewiesen.

Mehr dazu lesen Sie in Rezeptscan - Die automatische Rezeptbearbeitung.

1.5 Freitextverordnungen: Erkennungszeile in E-Rezept-Dialog rot dargestellt

Modul: Rezeptscan

Neu/gedndert:

Wenn Sie ein E-Rezept mit einer Freitextverordnung in IXOS einlesen, wird im E-Rezept-Dialog
die Erkennungszeile mit einem Artikelvorschlag ab jetzt in roter Farbe dargestellt.
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2 Rezepturen

2.1 Preisbasis fiir Rezepturen festlegen

Modul: Rezepturen

Neu/gedndert:

Nutzen Sie bei Rezepturen die Preisbasis "Hilfstaxe", dann kdnnen Sie jetzt den bevorzugt zu
verwendenden EK des Artikels einstellen.

Die Konfiguration nehmen Sie in den Systemeinstellungen -+ AM-Herstellung = Rezepturen
-'Systemparameter’ = Allgemein vor.

Voreingestellt ist der Apo-EK.

Mehr dazu lesen Sie in Systemeinstellungen Rezepturen
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3 Parenteralia

3.1 Austausch von Biosimilars innerhalb Biosimilargruppen ab 01.06.2024 unter-
stiitzt

Modul: Parenteralia

Neu/gedndert:

Ab dem 01.06.2024 ist es in IXOS bei der Parenteraliaherstellung moéglich, Biosimilars gegen
indikationsgleiche Biosimilars der gleichen Biosimilargruppe auszutauschen.

Artikel, die zu einer Biosimilargruppe gehdéren, werden durch ein Helix-Symbol gekenn-
zeichnet.

Im Fenster Parenteralia-Rezeptur aktualisieren konnen Sie im Register Herstellung auf das
Helix-Symbol neben einem Artikel klicken oder alternativ Strg+F7 - Biosimilar austauschen
wahlen, um ins Fenster Biosimilar austauschen zu gelangen. Hier werden alle austauschbaren
Biosimilars angezeigt.

Um einen Bestandteil auszutauschen, klicken Sie im Fenster Biosimilar austauschen einen
Artikel an und bestitigen Sie mit Ubernehmen - F12.

Mehr dazu lesen Sie in Parenteralia-Rezeptur anlegen und bearbeiten.
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4 Verkauf

4.1 Gednderte Vorbelegung bei Pauschalen der Produktgruppe 15 mit Abrech-
nungszeitraum ‘Kalendermonat'

Modul: A+V, Kasse, Faktura

Neu/gedndert:

Bei Auswahl einer Inkontinenzpauschale der Produktgruppe 15 mit Abrechnungszeitraum
‘Kalendermonat' wird das Feld Pauschale giiltig ab nun mit dem Monatsersten des Monats,
in dem die Abgabe erfolgt ist, vorbelegt.
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5 Doppelrabattierung

5.1 Umgang mit Doppelrabattierung konfigurieren

Modul: Kontakte, Kundenbonusmodell, Couponverwaltung

Neu/gedndert:

Um Doppelrabattierungen zu vermeiden zu, wurden folgende Funktionen ergénzt:

Auf Standardpreise mit Sofortrabatt werden zusatzlich Rabatte, bspw. Check out-Coupons und
Bonuspunkte angerechnet. Ab sofort kdnnen Sie kundenspezifisch einstellen, ob Sie dies zulas-
sen oder einschranken mdchten.

Fur einzelne Kundenkontakte nehmen Sie die Einstellung auf der Seite Rabatt /Coupons
/Preise des Kundenkontaktes vor.

<& Kasse > Kunde @ 9.4 g ? © x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer B 1
Abdulla Eve 11.08.1972 00764 Hirschberg +49/(0)7936/62 E 1

St dats A

=~lammeaten Rabatt / Coupons / Preise

Spezifische Daten Sofortiabatt

Sofortrabatt 0,00 % auf -

Medikationsmanagement weitere Rabatte zulassen -

Rabattmodellzuordnung

I s =T Rabattmodell Kunden B
- Gultigkeitsbeginn | 21.09.2007 Preis des Rabattmodells bevorzugen
Risikomanagement
Zweck
Verkaufsdaten
Faktura Coupons
Datum von 10.08.2021 - bis -

Zahlungsverkehr

Bezeichnung Barcode Coupon-Typ Giltig von | Gltig bis | Eingelost
Rabatt/Coupons/Preise jubili CP269547 Rabatt auf Artikel aus Sortiment  10.08.2021 10.11.2021

Geburtstagsjubiliare CP269547 Rabatt auf Artikel aus Sortiment  10.08.2021  10.11.2021 v
Bonuskonten
Anschriften
Zugangsdaten

Klassifikationen
Preisschemazuordnung

Preisschema B D

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ -
E6
hd Zulassen:

Auf Positionen mit Sofortrabatt diirfen weitere Rabatte, Coupons und Boni eingeldst wer-
den.

Coupons Drucken
vergeben

F7

Strg

Akt o

» einschranken:
Fur Positionen mit Sofortrabatten wird die Anwendung von weiteren Rabatten, Coupons
und Boni ggf. eingeschrankt.
Die betroffenen Positionen kdnnen bei der Ermittlung des Umsatzes fiir Check out-Cou-
pons und Bonuspunkte ausgeschlossen werden.

Diese Einstellung kénnen Sie auch per Massendatenverarbeitung in den Reports vornehmen:
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Suchen ...

Adressetiketten
Arzt

Betreuung
Bonuskonten
Buchhaltung
Coupons
Datenschutz

Einwilligungserklarung
Faktura

Heim

Sofortrabatt / Rabattmodell fur 560 ausgewahlte Kunden aktualisieren

Sofortrabatt dndern
Sofortrabatt auf | 0,00 % festlegen
Sofortrabatt gewdhren auf

Keine Artikel

Freiwahlartikel

Freiwahl- und Sichtwahlartikel
Sofortrabatt weitere Rabattierung
) zulassen

@ ceinschranken
Rabattmodell festlegen

Rabattmodell ersetzen durch | Suchen...
Rabattmodell entfernen

Info
Kontakitklassifikation
Krankenversicherung
Rabatt

Sofortrabatt / Rabattmodell
Zahlungsverkehr

»
»
»
»
»
»
»
» Eigenschaften
»
»
»
»
»
»
-

Abbrechen

1. Erstellen Sie eine Kunden-Abfrage mit dem neuen Feld Sofortrabatt weitere Rabat-
tierung in der Sektion Rabatt/Preise.

2. In der Ergebnisverarbeitung fiir Kunden wahlen Sie unter Rabatt den neuen Eintrag
Sofortrabatt / Rabattmodell aus.

3. Setzen Sie den Haken bei Sofortrabatt weitere Rabattierung und legen fest, ob Sie fur
die ausgewahlten Kunden die weitere Rabattierung bei Sofortrabatt zulassen oder ein-
schranken mochten.

4. Nach der Bestatigung mit OK wird diese Einstellung fiir alle ausgewdhlten Kunden aktua-
lisiert.

Einstellungen am Kundenbonusmodell

Bonuspunkte werden immer auf den gesamten relevanten Umsatz eines Verkaufs vergeben.
Bereits rabattierte Positionen und/oder Positionen mit manuellen Rabatten / Coupons kénnen
Sie ab sofort direkt am Kundenbonusmodell fiir die Vergabe von Bonuspunkten ausschlieen.
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Bonusmodell

Muster1

Bezeichnung*  Muster1

Bonussystem*  Musterbonussystem ~ D

Bonusformel* | Bonusformel 2

Bonusvergabe |/ Positionen mit eingeschrankter Rabattierung ausschlieBen
W Positionen mit manuellem Rabatt oder Coupon ausschliefen

Notiz

Bonusregel | Sonderbonus

d Kundenbonusmodellverwaltung > Verwendungsbereich anlegen > Bonusmodell auswahlen > Bonusr A4\ I_Tﬂ Q_, |;| '7 @

x

Ebig

Prio | Verkaufsart Artikelselektion

1 Normalverkauf; Griines Rezept 2 einzelne Artikel

Faktor

Beschreibung der Artikelselektion (einzelne Artikel)

Cetirizin 10 TA Pharma, FTA, 50 St, 1A Pharma GmbH, PZN: 03823630
Nasic Nasenspray, NAS, 10 ml, MCM Klosterfrau Vertriebsgesellschaft mbH, PZN: 00705309

Bonusregel
bearbeiten
F8

Bonusregel
I6schen
F4

Bonusregel
einfugen
F5

Strg

‘ ‘ Neu

Al B

Im Dialog Kundenbonusmodell anlegen und bearbeiten stehen dafiir zwei Optionen zur

Verfiigung:

» Positionen mit eingeschrankter Rabattierung ausschlieBen
Aktivieren Sie diese Option, wenn Positionen mit der Einstellung Rabattierung/ Weitere
Rabatte einschranken bei der Berechnung der Bonuspunkte nicht bertcksichtigt werden

sollen.

» Positionen mit manuellem Rabatt oder Coupon ausschlieBen
Aktivieren Sie diese Option, wenn Positionen mit manuellem Rabatt oder Coupon (Rabatt
auf Artikel aus Sortiment/ ausgewahlten Artikel) im Verkauf bei Berechnung der Bonus-

punkte nicht berlcksichtigt werden sollen.

Erstellen Sie ein neues Kundenbonusmodell, dann sind die beiden Optionen bereits vorbelegt;
bei bestehenden Kundenbonusmodellen nehmen Sie die Aktivierung manuell vor.

Mehr dazu lesen Sie in Kundenbonusmodell anlegen und bearbeiten.

Einstellungen in der Couponverwaltung

Auch in der Couponverwaltung legen Sie direkt in den Einstellungen zur ver-
kaufsgesteuerten Couponvergabe, zu erreichen tiber Check out-Couponing - F11, den

Umgang mit weiteren Rabatten fest:
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Coupon auf Bon

Coupon-Titel*

Beschreibung* Unser Dankeschon fir Ihren Einkauf

Rabattausweisung | <Bontext>
Hinweis auf Bon  Max. 1 Gutschein pro Einkauf einlcsbar.

Gilltigkeit
Vorgabe aus Coupon-Eigenschaften
@ 14/[Tage

Berechnung Umsatz

Positionen mit eingeschrankter Rabattierung ausschlieBen

Positionen mit manuellem Rabatt oder Coupon ausschlieBen

Coupon-Vergabe

Regeln |ab Mindestumsatz | coupon

Aktiv v/

/)

|Guitig bis_|

» 5,00 Checkout

Regel
laschen
F4

Abbrechen

F12 Esc

Dartber hinaus kann in den Coupon-Details jetzt auch die Preisbasis fiir die Berechnung im

Verkauf festgelegt werden:

Voraussetzung: Der Rabatt auf ausgewahlte Artikel mit Abschlag auf VK ist in % angegeben

oder der Coupon-Typ ist Rabatt auf Artikel aus Sortiment.

ABLE? @ X

<ﬁ Coupons verwalten > Rabattcoupon bearbeiten
Bezeichnung Barcode Coupon-Typ Gultigkeit
Test (CP) 291213 ) Rabatt auf Artikel aus Sortiment 30 Tage
Allgemeines Rabattcoupon
Bezeichnung* Test Barcode* | CP 291213
Notiz Typ* Code-128
e
©P281213
Ext. Coupon-Nr.
Coupeonvergabe
Nicht personalisiert, keine Prifung auf nur einmalige Einlésung méglich (z.B. fiur Coupons in der Werbung)
Giltig far B
Selektion B
@ Personalisiert und pro Vergabe nur einmalig einlGsbar (z.B. fur Geburtstagsgutscheine von Bestandskunden)
Giiltigkeit
Gultig* 30 Tage ~ abVergabe
Rabattvergabe
Coupon-Typ* Rabatt auf Artikel aus Sortiment B
Bontext
Abschlag auf VK* 500 %  auf Standardpreis E\
Mindestmenge
Sortiment
Sortiment* | Freiwahl- oder Sichtwahlartikel B
Beschreibung ' Freiwahlartikel oder Sichtwahlartikel
Strg ‘ ‘ Neu Loschen Coupan- ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
vergabe
Alt F3 F4 F5

B

1

[a] 1
[

N5

Exportieren

F12

Auswahlmoglichkeiten und Auswirkungen

» Standardpreis - Preis ohne Berlicksichtigung der Rabatte aus Kundenrabattmodellen:
Apo-VK / UVP, P&K-Preis, Eigen-VK, aufschlagskalkulierter Preis oder manuell ein-

gegebener Preis.

* Positionspreis - Der Positionspreis ist der endgiltige Preis im Verkauf, nach Berlck-
sichtigung von Kundenrabattmodellen und Standardpreisen.

» Apo-VK /UVP - Falls beide Preise vorhanden sind, wird in der genannten Reihenfolge ver-
fahren, d.h. der Apo-VK herangezogen.
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» Eigener VK / Apo-VK /UVP - Kaskadierende Auswahl: Eigener VK bevorzugt. Falls dieser

nicht vorhanden ist wird der Apo-VK herangezogen. Ist kein Apo-VK vorhanden, wird der
UVP genutzt.

Falls die Preisbasis, fir die der Coupon gilt, nicht vorhanden ist, wird der Coupon nicht ein-

gelost.

Wenn die Preisbasis aus dem Coupon nicht explizit von weiteren Rabattierungen aus-

geschlossen ist, wird weiterhin ein Preisvergleich vorgenommen und der geringere Preis

gewahlt.

Mehr dazu lesen Sie in Coupons erstellen und bearbeiten.
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6 Artikelverwaltung

6.1 Erweiterte Vergleichssuche bei Lieferengpassen

Modul: Artikelverwaltung

Neu/gedndert:

Ab sofort ist eine Vergleichssuche 'Nichtverfligbarkeit (wirkstoffgleiche Alternativen)' auch im
Solitar- und Importmarkt (inkl. Mehrfachvertrieb) moglich.

Ausnahmen bilden weiterhin:
 Artikel mit generellem Substitutionsausschluss
» biotechnologisch hergestellte Fertigarzneimittel

e Verordnungen mit aut idem-Markierung

Mehr zur Vergleichssuche 'Nichtverfligbarkeit (wirkstoffgleiche Alternativen)' lesen Sie in Alter-
native Artikel bei Nichtverfligbarkeit suchen.

6.2 Artikelkurzbezeichnung in GroB-/Kleinschreibung

Modul: Artikelverwaltung u.a.

Neu/gedndert:

Ab sofort wird die Kurzform von Artikelbezeichnungen zur verbesserten Lesbarkeit u.a. in Arti-
keltrefferlisten in GroB-/Kleinschreibung dargestellt.

@ Bei selbst angelegten Artikeln und vorerfassten ABDA-Artikeln wird die eingegebene
Schreibweise fur die Artikelkurzbezeichnung, falls sie groB/klein geschrieben ist, bei-
behalten.

Falls nur GroBbuchstaben verwendet wurden, wird die Artikelkurzbezeichnung in GroB-
/Kleinschreibung umgewandelt.
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7 Warenlogistik

7.1 MSV3-Anbieter - unterstiitzende Lieferanten

Modul: Warenlogistik

Neu/gedndert:

Der Anbieter CANNOVUM HEALTH eG verwendet das Sendeprotokoll MSV3 ab dem
01.04.2024 nicht mehr. Der Eintrag wurde in der Auswahl der MSV3-Anbieter geldscht.

Folgende Anbieter verwenden nun das Sendeprotokoll MSV3 fiir Online-Anfragen und Bestel-
lungen:

e Dr. Willmar Schwabe GmbH & Co. KG (ab 01.05.2024)
e DHU Arzneimittel GmbH & Co. KG Deutsche Homoeopathie-Union
e pro medico Handels GmbH

» Klinge Pharma GmbH

Folgende Anbieter verwenden nun das Sendeprotokoll MSV3 V2.0 fir Online-Anfragen und
Bestellungen:

e C.Krieger & Co. Nachfolger GmbH & Co. KG

Mehr dazu im Thema 'Sendeparameter (Lieferant)' und MSV3 Dienstanbieter

7.2 Optimierung der Lieferungserfassung von Kommissionierer-Lieferungen mit
dem Lieferavis

Modul: Warenlogistik

Neu/gedndert:

Scannen Sie den MSV3-Barcode vom Lieferschein oder Wannenetikett zu einer Kom-
missionierer-Einlagerung in der Warenlogistikibersicht, dann wird jetzt auch bei inaktivem
Konfigurationsparameter Lieferung anlegen der Lieferavis anhand der Einlagerungsnummer
ermittelt und verknipft.

Somit konnen Sie nun auch bei einer beleglosen Lieferung komfortabel auf das Lieferschein-
PDF zugreifen.

AuBerdem wird im Dialog Lieferscheindaten erfassen im Feld "Belegnummer*" die Beleg-
nummer des Lieferavis automatisch vorbelegt. Dies erleichtert Ihnen das spatere Buchen der
Lieferung mit der korrekten Belegnummer.

Bei aktivem Konfigurationsparameter Lieferung anlegen wird die Lieferung weiterhin mit der

Einlagerungsnummer angelegt. Im Buchungsdialog wird jetzt im Feld Belegnummer die
Belegnummer des Lieferavis automatisch angezeigt.

.Mehr dazu im Thema Lieferscheindaten erfassen und Lieferavis gegenscannen

7.3 Online-Verfiigbarkeitsanfrage
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Modul: Warenlogistik

Neu/gedndert:

Ab der Version 2024.08 wird bei der Anfrage und Verwendung von Lieferfahigkeiten bei
Online-Anfragen fur Artikel zwischen GroBhandlern und Direktlieferanten unterschieden.
AuBerdem kdnnen Sie Direktlieferanten, bei denen Sie dhnlich wie beim GroBhandler bedarfs-
gerecht bestellen, als ,relevanten Direktlieferanten (Tagesgeschaft)” kennzeichnen. Dies emp-
fehlen wir fur alle Direktlieferanten, bei denen Sie keine oder nur geringe Mindestbestellwerte
beachten mussen und die eine kurze Lieferzeit haben.

Konfiguration des Direktlieferanten
Auf der Seite Sendeparameter Lieferant aktivieren Sie die neue Option relevanter Direkt-
lieferant (Tagesgeschift). Diese ist nur sichtbar, wenn folgende Voraussetzungen erfillt sind:

» Die Online-Anfrage ist aktiviert.

o Der Lieferant ist ein Direktlieferant. In diesem Fall ist auf der Seite Stammdaten die
Option Anbieter aktiviert.

Diese Einstellung wurde automatisch bei allen Direktlieferanten aktiviert, bei denen die
Online-Anfrage aktiviert ist und

e in den letzten 4 Wochen mindestens zweimal Gber MSV3 bestellt wurde
oder

* es eine Bestellzeit mit automatischem Warenkorb gibt
oder

* die Lizenz ,Sortimentssteuerung RX 4.0 / RX 5.0" vorhanden ist und MSV3-Daten fir Kohl-
pharma oder TAD GmbH konfiguriert sind.

In den Reports in der Ergebniskategorie Lieferanten unter Basisauswertungen steht [hnen
die neue vordefinierte Abfrage Direktlieferanten konfigurieren zur Verfiigung.

Mit der Ergebnisverarbeitung kdnnen Sie bei Bedarf die Einstellungen per Mas-
sendatenverarbeitung anpassen.

Dariiber hinaus stehen Ihnen die drei Felder der vordefinierten Abfrage auch fiir eigene Abfra-
gen zur Verfligung:

» Welche Direktlieferanten als "relevant" gekennzeichnet sind
» Welcher MSV3-Dienstanbieter beim Lieferanten konfiguriert ist
» Bei welchem Lieferanten die Verfligbarkeitsanfrage aktiviert ist

Weitere Informationen haben wir hier fir Sie zusammengefasst: Tipps&Tricks: OVA kon-
figurieren

Anzeige von Lieferfahigkeiten
An der Anzeige von Lieferfahigkeiten wurden Anderungen an bestehenden Symbolen vor-
genommen und neue Symbole hinzugefiigt.
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@ Bei der Online-Anfrage, z.B. an der Kasse, zeigen die bereits bekannten Verfligbarkeits-
Symbole nun ausschlieBlich die Lieferfahigkeit Ihrer GroBhandler an.

Sobald ein Direktlieferant zurlickmeldet, dass er die angefragte Artikelmenge ganz oder teil-
weise liefern kann, wird dies durch ein Zusatzsymbol angezeigt. An der Auspragung des
Zusatzsymbols erkennen Sie, ob der lieferfahige Direktlieferant ein relevanter Direktlieferant
(Tagesgeschaft) ist:

&

L

%

Direktlieferant

relevanter Direktlieferant

& Das bisherige gelb/griine Symbol wurde geandert und ist jetzt griin/gelb . Es signalisiert
nun, dass ein GroBhandler den Artikel teilweise sofort liefern kann, bzw. teilweise im Verbund
geliefert werden kann.

% = Im Warenkorb und der Artikelverwaltung wird dieses Symbol mit einem Warenkorb dar-
gestellt.

9 - Das neue griin/rote Symbol signalisiert, dass ein Teil der angefragten Menge sofort
geliefert werden kann und der Rest nicht lieferbar ist oder nachgeliefert bzw. disponiert wer-
den kann.

'\g = Im Warenkorb und in der Artikelverwaltung wird dieses Symbol mit einem Warenkorb
dargestellt.

Beim Verkauf an der Kasse ist damit schneller ersichtlich, ob der angefragte Artikel Gber eine
GroBhandels- oder Direktbestellung lieferbar ist. Sie kdnnen bei Abholungen lhren Kunden
zuverlassigere Angaben zur Abholzeit mitteilen.

Anderungen in der Sortimentssteuerung

In der Sortimentssteuerung (RX 4.0 / 5.0) werden bei der automatischen Lageroptimierung bei
der Uberpriifung von Einlist-Vorschlagen, auBer den Riickmeldungen von GroBhandlern, auf
die OVA jetzt nur noch die Rickmeldungen der relevanten Direktlieferanten fiirs Tages-
geschaft berlcksichtigt.
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8.1 Anpassung der Spezifischen Daten fiir Stamm- und Laufkunden
Modul: Kontakte

Neu/gedndert:

Bei der Erbringung von pharmazeutischen Dienstleistungen und Impfungen missen Kun-
dendaten fir die Abrechnung erfasst werden. Diese sollen eingesehen und geandert werden
konnen. Deshalb sind ab sofort in den Kontaktdaten von Laufkunden (Kontakte > Kunde >
Spezifische Daten) Kostentrager, Kostentrager-1K und Versichertennummer einsehbar

und editierbar.

Dazu wurde die Seite Spezifische Daten von Kunden und Laufkunden umstrukturiert. Die Spe-
zifischen Daten von Stammkunden sind jetzt in zwei Registern, Allgemein und

Versicherung, organisiert. Bei Laufkunden wird nur das Register Versicherung angezeigt.
AR EE 7?6 x

<& Kontakte > Kunde

Name

Alexander
Stammdaten
Medikationsmanagement
Medikationsplan
Risikomanagement
Verkaufsdaten
Faktura
Zahlungsverkehr
Rabatt/Coupons/Preise
Bonuskonten
Anschriften
Zugangsdaten

Klassifikationen

Strg Suchen

Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer
Hilary 24.01.1952 00833 Kdoditz/Joditz +489/(0)7936/67
Spezifische Daten LES o 28
Allgemein H Versicherung
Allgemeine Daten Kundenkarte
Bevorzugte Zahlungsart - Kundenkartennummer | 83805488
Backofficekunde
Auswertungsneutral
Kooperationspartner .
Beziehungen
Teilnahme Verblisterung Nein
¢ Familie =&
Eingabe von Charge und tzlicher Bet B D
Verfall far Blisterartikel e
S eI e
Chargendokumentation fiir & RIS
Arzneimittel
Doppelmedikations-Check Botendienst o
Zusatzempfehlung Bevorzugte Botentour t\
Lagerneutrale Lieferung Letethipwes
KS-Auslagerungsschacht
Neu Info Drucken Genehmig.
verwalten
F3 F6 F9 F10

Alt F2

Beispiel-Ansicht des Registers Allgemein in den Spezifischen Daten eines Stammkunden.
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4 Kontakte > Kunde YN 1 s R B R B ) x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer E] 39
Alexander Hilary 24.01.1952 00833 Koditz/Joditz +489/(0)7936/67 E] 560
Stammdaten

Spezifische Daten

Spezifische Daten Allgemein Versicherung

Krankenversicherung

Medikationsmanagement Kostentrager BARMER B
Kostentrager-IK | 100580002

Medikationsplan Versichertennummer  X000012500

Pl TETE Kassenstatus 0 - ZUfrei/MKpfl. -
Zuzahlungsbefreiung‘ " bis | -
Verkaufsdaten Zusatz

Faktura

Zahlungsverkehr Pflegeversicherung

Kostentrager B
Rabatt/Coupons/Preise Kostentrager-IK
Anschrift
Bonuskonten Versichertennummer
Genehmigung
Anschriften @
ehem. "Pflegekasse”
Zugangsdaten
Klassifikationen
Strg Suchen Neu Info Drucken Genehmig.
werwalten
Ale F2 F3 Fé6 Fo F10

Beispiel-Ansicht des Registers Versicherung in den Spezifischen Daten eines Stammkunden.

%/ Kontakte > Kunde AR LD ? @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer E] 2
Kénigsstein Ludger 22.06.1935 26427 Esens E] 4

Stammdaten

Spezifische Daten
Versicherung
Krankenversicherung
Verkaufsdaten Kostentrager AOK Nordost B
Kostentrager-IK | 109719018
Versichertennummer K220635158

Zahlungsverkehr

Rabatt/Preise

Anschriften

Beispiel-Ansicht der Spezifischen Daten eines Laufkunden mit dem Register Versicherung.

Mehr dazu lesen Sie in Spezifische Daten (Kunden).
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9 Firmenstamm

9.1 E-Rezept-Schnittstelle fiir Dr. Lennartz Laborprogramm

Modul: Firmenstamm

Neu/gedndert:

Seit dem 14.05.2024 ist die E-Rezept-Transfer-Schnittstelle in IXOS fir das Dr. Lennartz-Labor-
programm freigegeben. Uber diese Schnittstelle kénnen Sie E-Rezepte mit Rezepturen an lhr
externes Rezepturprogramm schicken und dort bearbeiten. Die fertigen Abgabedatensatze
werden danach automatisch zur Abrechnung in IXOS importiert.

Voraussetzung fur die Funktion der Schnittstelle ist die Version 7.0.0.56 des Dr. Lennartz-Labor-
programms inkl. ,DATA-Modul fir Pharmatechnik IXOS". Fir Details wenden Sie sich bitte an
Ihren Support-Ansprechpartner vom Dr. Lennartz-Laborprogramm.

Die E-Rezept-Transfer-Schnittstelle bestellen Sie direkt in IXOS unter Systempflege > Fir-
menstamm > Zusatzmodaule.

@ Die E-Rezept-Transfer-Schnittstelle dient dem Austausch von Rezepturverordnungen
auf E-Rezepten. Solange Rezepturen auf Papierrezepte verordnet werden (z.B. BtM),
wird die Dr. Lennartz-Laborprogramm Muster 16 Abrechnungsschnittstelle fir diesen
Zeitraum weiter bendtigt.

Alle Informationen zur Konfiguration des Zielsystems und der E-Rezept-Export-Funktion der
Schnittstelle finden Sie in E-Rezept-Transfer.
Mehr zum Bestellprozess lesen Sie in Zusatzmodule.
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10 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt

Neue Herausforderungen bestimmen den Apothekenalltag.
Informieren Sie sich auf der PHARMATECHNIK-Homepage zu folgenden Themen:

o Telematikinfrastruktur - Informationen dazu finden Sie in PHARMATECHNIK Tele-
matikinfrastruktur.

» E-Rezept - Ausfiihrliche Informationen lesen Sie in Chancen fir die Apotheke mit dem E-
Rezept. Wir bieten lhnen zusatzlich in unserem IXOS.campus-Lernmanagementsystem
den E-Rezept-Fihrerschein an.

» Kassensicherungsverordnung und TSE - Details hierzu lesen Sie in Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

» securPharm - Mehr dazu finden Sie in Unser Wissen fir Sie - securPharm und unter
PHARMATECHNIK IXOS FAQ.

o Aktuelle Download- und Serviceseiten - PHARMATECHNIK IXOS-Doku-
mentenbibliothek und PHARMATECHNIK-FAQ.
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11 Arbeiten mit IXOS
Nutzen Sie folgende Tools und Kontaktmdglichkeiten:

 IXOS.eCall: Online-Support fiir IXOS — Kontaktieren Sie den PHARMATECHNIK-
Online-Support direkt aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichten mit der Funk-
tion IXOS.eCall.

* Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support - Kon-
taktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen, Frequently Asked Questions, IXOS-
Onlinehilfe, Support-Dokumente, Release-Plan, Informationen zu Produktschulungen und
Bestellformular fiir Verbrauchsmaterialien. (In IXOS auch aus dem Ment( Biiro (iber den

Eintrag @Online-Support heraus erreichbar.)
» Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
 Schnelle Hilfe - Hilfe-Symbol oder 'Onlinehilfe - Alt+F1" wahlen.

* Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kénnen sich in der Onlinehilfe schnell Gber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunachst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.

* Versionsbeschreibung

Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausfihrliche
Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

‘ nwend ungsfall:

* Neue und geidnderte Hilfethemen
Hier finden Sie eine Ubersicht der neuen und geanderten Hilfethemen in dieser Ver-
sion sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

e Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen alterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-
sion.

2024.8.82
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