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Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der
Version 2024.7
Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung.

1 Optimierungen rund um das E-Rezept
1.1 E-Privatrezept: Artikel austauschen
Modul: Kasse, Faktura
Neu/geändert:
Wenn die Apotheke statt dem verordneten einen nicht austauschbaren Artikel abgibt, wird ein
Meldungsfenster eingeblendet.

Wenn die Apotheke aufgrund von Lieferengpässen oder Dringlichkeit außerhalb des aut idem-
Bereiches einen anderen als den verordneten Artikel abgibt, muss sie den Austausch begrün-
den.

Klicken Sie auf Begründung und Sie landen im Fenster Dokumentationshinweise wählen,
wo die zulässigen Begründungen vorgefiltert zur Auswahl stehen.

Optional kann die Apotheke auch dann eine Begründung hinterlegen, wenn sie innerhalb des
aut idem-Bereiches einen Austausch vornimmt.
Klicken Sie dazu auf das Raute-Symbol oder wählen Sie im E-Rezept-Dialog Begründung wäh-
len - Strg+F2. Sie landen im Fenster Dokumentationshinweise wählen.
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Im Verkauf steht Ihnen bei E-Rezepten für Privatversicherte die Funktion Position ändern -
Strg+F2 zur optionalen Begründung der Abgabe von abweichenden Artikeln innerhalb des
aut idem-Bereiches zur Verfügung. Alternativ dazu wählen Sie nach einem Rechtsklick auf die
Position im Kontextmenü 'Begründung wählen'.

Mehr dazu lesen Sie in Rezeptscan - Die automatische Rezeptbearbeitung.

1.2 E-Privatrezept auf Packliste
Modul: Druckformulare
Neu/geändert:
Ab sofort steht in der Subtotalzeile auf Packlisten im Bon- und DIN A4-Format der Vermerk 'E-
Privatrezept', sofern diese Subtotale mit E-Rezepten für Privatversicherte enthalten.

Bei aktiviertem Konfigurationsparameter 'Enthält E-Rezepte' in der Packliste-Konfiguration der
Druckformularverwaltung werden auch E-Rezepte für Privatversicherte zur Gesamtanzahl der
enthaltenen E-Rezepte unten auf der Packliste gezählt.

Mehr dazu lesen Sie in Packliste drucken.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/01_Artikel_verkaufen/Rezeptscan/01_rezeptscan.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Druckformulare/druckform_konfigurieren.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/Abholungen/packliste.htm
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1.3 Liste der Mitarbeiter bei Sonderkennzeichen und Verordnungskorrekturen
auf Mitarbeiter mit HBA beschränkt
Modul: Kasse, Faktura
Neu/geändert:
Ab sofort führt das DropDown-Menü zur Auswahl eines Mitarbeiters für die HBA-Signatur bei
Sonderkennzeichen und Verordnungskorrekturen nur die Mitarbeiter mit HBA auf.

Mehr dazu lesen Sie in Sonderkennzeichen setzen.

1.4 Vorerfasste ABDA-Artikel können nicht abgegeben werden
Modul: Kasse, Faktura, Rezeptmanagement
Neu/geändert:
Die Abrechnungsdaten sind bei E-Rezepten deutlich umfangreicher als bei Papierrezepten.
Wenn nicht die gesamten abrechnungsrelevanten Daten zu einem Artikel vorliegen, kann der
Artikel auf E-Rezept nicht abgerechnet werden. Daher verhindert IXOS die Abgabe von von
der Apotheke manuell vorerfassten Artikeln, bis sie durch die ABDATA ausgeliefert und in die
Artikeltaxe aufgenommen werden.
Sie werden durch eine Meldung darauf hingewiesen:

Mehr dazu lesen Sie in Artikel und Gutscheine neu anlegen.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/Rezeptverkauf/sonderkennz_nicht_verfuegbar.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/artikel_gutscheine_neu_anlegen.htm
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2 Rezeptmanagement
2.1 Senden und Statusabfrage bei bereits als abgerechnet gemeldeten Rezepten
möglich
Modul: Rezeptmanagement
Neu/geändert:
Ab sofort können Sie Rezepte, die (verfrüht) vom Rechenzentrum als abgerechnet gemeldet
wurden, manuell erneut senden. Statusabfragen sind bei bereits als abgerechnet gemeldeten
Rezepten nun ebenfalls möglich.

Mehr dazu lesen Sie in Rezepte in der Rezeptkontrolle.

2.2 Neuer Prüfstatus für E-Rezepte
Modul: Rezeptmanagement
Neu/geändert:

Status-Icons

Relevant für E-Rezepte: Das neue schwarze 'Einbahnstraßen' - Icon signalisiert den Apo-
TI-Status 'nicht abrechenbar'. Das bedeutet, ein derartig gekennzeichnetes Rezept wurde vom
Rechenzentrum NICHT angenommen! Bitte wenden Sie sich bei Fragen an Ihr Rechenzentrum.
Wenn Sie dieses Rezept durch Kontrolle akzeptieren - F12 verschieben, wird das Rezept
nicht abgerechnet.

Das rote Einbahnstraßen-Icon, welches den Apo-TI-Status 'Fehler' signalisiert, wurde jetzt

durch das rote Icon mit weißem Haken ersetzt . Dadurch wird signalisiert, dass das Rezept
zwar einen Fehler hat, es aber trotzdem abgerechnet wird.

Hinweise im Detailbereich
Im Detailbereich ist jetzt zu jedem markierten E-Rezept angegeben, bis zu welchem Zeitpunkt
Änderungen akzeptiert werden. Ausgenommen davon sind E-Rezepte im Status 'nicht abre-
chenbar'.

Mehr dazu lesen Sie in Rezepte in der Rezeptkontrolle.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Rezeptmanagement/rezeptkontrolle/01_rezeptman_rezeptkontrolle.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Rezeptmanagement/rezeptkontrolle/01_rezeptman_rezeptkontrolle.htm
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3 Kasse
3.1 Kassen-Einstellungen bei Apotheken-Spezialkonzept
Modul: Kasse
Neu/geändert:
In diesem speziellen Konzept stellen Sie in Ihrer Offizin einen oder mehrere Bera-
tungsplätze zur Verfügung, an denen der Kunde beim Gang entlang der Regale mit
Freiwahlartikeln vorbeikommt, und am Ausgang installieren Sie eine Zahlkasse.
Bei diesem Apotheken-Spezialkonzept, bspw. bei easy Apotheken, wird die Funk-
tionalität der Kasse auf unterschiedliche Arbeitsplätze verteilt.

Um einem Arbeitsplatz die gewünschte Funktionalität zuzuweisen, stellen Sie den Kon-
figurationsparameter Nutzung der Kasse entsprechend ein.

Die entsprechenden Konfigurationsparameter wurden jetzt eindeutiger definiert, um
Einstellungsfehler zu vermeiden.

Den Beratungsplatz in der Offizin konfigurieren Sie als Apotheken-Spezialkonzept:
Beratungsplatz.
Den Arbeitsplatz zur Bezahlung der Artikel konfigurieren Sie als Apotheken-Spe-
zialkonzept: Zahlkasse.

Sie finden den Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Kasse, Gül-
tigkeitsbereich 'Arbeitsplatz' auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf.

Da dies nur ein ganz spezielles Szenarium betrifft, wenden Sie sich bitte vor Einstellung
der Konfigurationsparameter an Ihren PHARMATECHNIK-Vertriebsmitarbeiter.

Mehr dazu lesen Sie in Die Zahlkasse und der Beratungsplatz

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/Zahlkasse_und_Beratungsplatz/01_zahlkasse_beratungsplatz.htm
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4 Rezepturen
4.1 Cannabishaltige Rezepturen nicht mehr als BtM gekennzeichnet
Modul: Rezepturen
Neu/geändert:
Cannabishaltige Artikel sind ab PAD 01.05.2024 keine BtM mehr. Deshalb wird das Feld Hilf-
staxe cannabishaltige Stoffe im Dialog Berechnungsgrundlage für Fertigarzneimittel
festlegen auch bei verschreibungspflichtigen Artikeln angezeigt.
Sobald die Preisbasis 'Hilfstaxe' genutzt wird und die Rezeptur die Abgabebestimmung 'can-
nabishaltig' hat, wird die Angabe für die Preisberechnung notwendig.

Mehr dazu lesen Sie in Berechnungsgrundlage für Fertigarzneimittel festlegen

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT1_AM-Herstellung/Rezepturen/Rezeptur_bearbeiten/bestandteil_hinzufuegen_berechnungsgrundlage_fam.htm
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5 Faktura
5.1 Ware kommissionieren: laufende Auslagerungsaufträge abbrechen
Modul: Faktura, Kommissionierung
Neu/geändert:

Im DialogWare kommissionieren können Sie die KS-Auslagerung zurücksetzen.
Die Auslagerung am Kommissioniersystem wird nicht abgebrochen, der Auslagerungsvorgang
wird lediglich im Auftrag zurückgesetzt.
Neu:
Per WWKS2-Schnittstelle angebundene Kommissioniersysteme können jetzt den Aus-
lagerungsvorgang abbrechen, wenn Sie die KS-Auslagerung zurücksetzen.
Anschließend wird der Auslagerungsvorgang im Auftrag zurückgesetzt. Alle bereits aus-
gelagerten Artikel lagern Sie als Rückläufer wieder ein.

Mehr dazu lesen Sie in Ware in der Faktura kommissionieren

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Faktura/Auftraege/auftrag_kommissionieren.htm
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6 Kommissionierung
6.1 Erweiterung der Kommissionierübersicht
Modul: Kommissionierung
Neu/geändert:
Die Übersicht der Kommissionier-Aufträge enthält ab sofort sowohl die Aufträge der manu-
ellen Kommissionierung als auch die Aufträge des per WWKS2 angebundenen Kom-
missioniersystems, in eigenen Registern. Sofern Sie ausschließlich die Lizenz für manuelle
Kommissionierung nutzen, ist die Ansicht wie gewohnt.

Register Manuelles Kommissioniersystem
Ist ein weiteres Kommissioniersystem konfiguriert, dann sehen Sie die Aufträge der manuellen
Kommissionierung im RegisterManuelles Kommissioniersystem. Die Tabellenansicht hat
sich nicht geändert.

Register Automat - <Bezeichnung des Systems>
Hier sind alle aktuell vorhandenen Aufträge des Kommissioniersystems gelistet.
Voraussetzung: Das System ist per WWKS2-Schnittstelle angebunden.

Jeder Auftrag hat eine eindeutige ID. Der Zustand der Auslagerung wird durch Status-Icons
signalisiert.

Mit Ansicht wechseln - F6 können Sie zwischen der Positionsansicht und der Auftragsansicht
wechseln.

In der Auftragsansicht werden die einzelnen Positionen des Auftrags im Detailbereich ein-
geblendet.
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Abgeschlossene Aufträge sind nach einer Stunde nicht mehr sichtbar.
Mit Aktualisieren - F5 können Sie die Auftragstabelle aktualisieren.

6.2 Auslagerung abbrechen
Einen laufenden Auslagerungsauftrag können Sie mit Auslagerung abbrechen - F4 abbre-
chen.
Sofern das Kommissioniersytem per WWKS2-Schnittstelle angebunden ist, kann die Aus-
lagerung gestoppt werden. Sie erhalten vor dem Abbruch eine Sicherheitsrückfrage.

Mehr dazu lesen Sie in Kommissionierung

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Kommissionierung/01_kommissionierung_start.htm
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7 Warenlogistik
7.1 MSV3-Anbieter auf der Seite 'Sendeparameter' einrichten
Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Der Anbieter CANNOVUM HEALTH eG verwendet das SendeprotokollMSV3 ab 01.04.2024
nicht mehr. Der Eintrag wurde in der Auswahl der MSV3-Anbieter gelöscht.

Folgende Anbieter verwenden nun das SendeprotokollMSV3 für Online-Anfragen und Bestel-
lungen:

l Midas Pharma GmbH
l Dr. Willmar Schwabe GmbH & Co. KG (ab 01.05.2024)
l DHU Arzneimittel GmbH & Co. KG Deutsche Homoeopathie-Union

Folgende Anbieter verwenden nun das SendeprotokollMSV3 V2.0 für Online-Anfragen und
Bestellungen:

l C. Krieger & Co. Nachfolger GmbH & Co. KG

Mehr dazu im Thema 'Sendeparameter (Lieferant)' und MSV3 Dienstanbieter.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/Kontakte/Lieferanten-Kontakte/lieferant_sendeparameter_akt.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Online-Anfrage/unterstuetzte_grosshaendler.htm
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8 Meine Apotheke App & Web
8.1 Neues Design für Web "Meine Apotheke"
Modul: Firmenstamm
Neu/geändert:
Die Benutzeroberfläche von Web "Meine Apotheke" wurde optimiert und an das Design der
App "Meine Apotheke" angepasst. Konfigurieren lässt sich nach wie vor die Rahmenfarbe. Falls
eine Rahmenfarbe bereits eingestellt war, wird diese im neuen Design übernommen.

vorher nachher

Außerdem wird das in Firmenstamm>Connect>Farben und Logos hinterlegte Offizinbild ab
sofort auch im Web-Portal angezeigt. War kein Offizinbild hinterlegt, wird ein Default-Offi-
zinbild angezeigt.

Beispiel-Ansicht der Anmeldeseite von Web "Meine Apotheke mit Default-Offizinbild.

Das Web-Portal wurde ferner hinsichtlich Anzeige und Bedienbarkeit auf Smartphone opti-
miert.
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Mehr dazu lesen Sie in Web "Meine Apotheke" und in Connect.

8.2 Angepasste Adressprüfung für Botendienstbestellungen
Modul:Meine Apotheke App &Web
Neu/geändert:
Ab sofort prüft IXOS bei der Registrierung die eingegebenen Adressdaten des Kunden. Wird
die Adresse nicht gefunden, weist IXOS den Kunden durch eine Meldung darauf hin:

Beispiel-Meldung aus dem Web-Portal.

Der Kunde kann nun zur Registrierungsseite zurückkehren und die Angaben korrigieren oder
auf Adresse korrekt klicken und die Adresse unverändert speichern lassen. In diesem Fall wird
anhand der PLZ geprüft, ob der Botendienst angeboten werden kann oder nicht.

Mehr dazu lesen Sie in Meine Apotheke.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT99_Sonstiges/PT_Produkte/Web_Meine_Apotheke/web_meine_apo_intro.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Firmenstamm/firmenstamm_connect.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Systemeinstellungen/07_Systempflege/System_pflegen_Sys/GB_Systemparameter/kps_meine_apotheke.htm
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9 Auswertungen
9.1 Selbsterklärung für Covid-19-Impfstoffe
Modul: Auswertungen
Neu/geändert:
Die vom Bund zentral beschafften COVID-19-Impfstoffe

l Moderna BA5 PZN 18326759
l BioNTech BA5 PZN 18296171

stehen für die Verimpfung in den Apotheken nicht mehr zur Verfügung. Aus diesem Grund
wurden die nicht mehr relevanten Impfstoffe vom Abrechnungsbeleg entfernt.

Mehr dazu lesen Sie in Selbsterklärung für Covid-19-Impfleistungen.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Dehttps://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT6_Buero/Auswertungen/selbsterklaerung_covid_19_impf_alles.htm
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10 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt
Neue Herausforderungen bestimmen den Apothekenalltag.
Informieren Sie sich auf der PHARMATECHNIK-Homepage zu folgenden Themen:

l Telematikinfrastruktur - Informationen dazu finden Sie in PHARMATECHNIK Tele-
matikinfrastruktur.

l E-Rezept - Ausführliche Informationen lesen Sie in Chancen für die Apotheke mit dem E-
Rezept. Wir bieten Ihnen zusätzlich in unserem IXOS.campus-Lernmanagementsystem
den E-Rezept-Führerschein an.

l Kassensicherungsverordnung und TSE - Details hierzu lesen Sie in Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

l securPharm - Mehr dazu finden Sie in Unser Wissen für Sie - securPharm und unter
PHARMATECHNIK IXOS FAQ.

l Aktuelle Download- und Serviceseiten - PHARMATECHNIK IXOS-Doku-
mentenbibliothek und PHARMATECHNIK-FAQ.

http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/erezept
http://www.pharmatechnik.de/erezept
https://www.pharmatechnik.de/landingpages/e-rezept-fuehrerschein-pharmatechnik
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/securpharm
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq
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11 Arbeiten mit IXOS
Nutzen Sie folgende Tools und Kontaktmöglichkeiten:

l IXOS.eCall: Online-Support für IXOS – Kontaktieren Sie den PHARMATECHNIK-
Online-Support direkt aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichtenmit der Funk-
tion IXOS.eCall.

l Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support - Kon-
taktdaten der Hotline, Formulare für Supportanfragen, Frequently Asked Questions, IXOS-
Onlinehilfe, Support-Dokumente, Release-Plan, Informationen zu Produktschulungen und
Bestellformular für Verbrauchsmaterialien. (In IXOS auch aus dem Menü Büro über den
Eintrag Online-Support heraus erreichbar.)

l Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
l Schnelle Hilfe - Hilfe-Symbol oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wählen.
l Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie können sich in der Onlinehilfe schnell über die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunächst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.

l Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausführliche
Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

.
l Neue und geänderte Hilfethemen
Hier finden Sie eine Übersicht der neuen und geänderten Hilfethemen in dieser Ver-
sion sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

l Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen älterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-
sion.

2024.7.72

http://www.pharmatechnik.de/online-support
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/das_ist_neu.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/neue_geaenderte_topics.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/archiv_versionshistorie.htm
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