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Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der
Version 2024.4

Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung.

1 Rezepturen

1.1 Rezepturetiketten mit Abgabebestimmung drucken

Modul: Rezepturen
Neu/gedndert:

Fur eine verschreibungspflichtige Rezeptur wird ausschlieBlich diese Abgabebestimmung auf
das Rezepturetikett gedruckt, auch wenn im Register Zusatzinfo zusatzlich die Abga-
bebestimmung Apothekenpflichtig angehakt ist.

Mehr dazu lesen Sie in Rezeptur anlegen und bearbeiten.
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2 Kasse

2.1 Chargeniibermittelung bei Blisterartikeln

Modul: Kasse, Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Sind auf einem E-Rezept Verordnungen flr das Lohnblistern vorgesehen, dann wird jetzt die
Chargenbezeichnung 'STELLEN' automatisch in das entsprechende Datenfeld eingetragen.

Mehr dazu lesen Sie in E-Rezept einscannen und abverkaufen (App oder Papier)

2.2 Hinweis eGK enthehmen

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Beim Einlesen eines E-Rezeptes Uber die eGK wird oft vergessen, die Karte wieder aus dem Kar-
tenlesegerat zu ziehen.

Deshalb erhalten Sie jetzt einen entsprechenden Hinweis, wenn beim Wechsel nach Total die
eGK noch im Lesegerat steckt.

Der Hinweis wird von dem neuen Konfigurationsparameter Hinweis eGK entnehmen gesteu-
ert.

Mochten Sie den Hinweis nicht sehen, deaktivieren Sie den Parameter.

Sie finden ihn unter diesem Pfad: Systemeinstellungen > Verkauf > Kasse > Allgemeine
Abfragen und Hinweise

Mehr dazu lesen Sie in E-Rezept Gber die eGK einlesen

2.3 E-Rezepte auf Packlisten erkennbar

Modul: Kasse, Faktura

Neu/gedndert:

Ab sofort kdnnen Sie am entsprechenden Vermerk in der Subtotal-Zeile erkennen, ob eine
Packliste ein oder mehrere E-Rezepte umfasst. Zusatzlich kénnen Sie in den Druckformularen
fur Packlisten auf Bon einstellen, dass auf die Packliste der Hinweis 'Enthalt E-Rezepte (Anzahl)'
gedruckt wird, wenn die Packliste E-Rezepte umfasst.
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Packliste Abholung

fir Mr: 54217

B e Dy [ e ——
AOK Mordost K 109719018
1* METAMIZOL ZENTIVA S00MG FTA 105t

17418844 Zentiva Pharma GmbH
davon 1* in Bestellung

- E-Rezept = Z7=pil ME-pil. mreeeeere e e meees
inland/Hamburg

1* OLANZAPIN HEUMA 20 MG SMT SMT

705t

08850519 Heumann Pharma GmbH & Co. Gk

davon 1 * in Bestellung

- Privatrezept - . . -

1* PANTOPRAZOL 1A PHARMA 20MG
TMR 145t

00938982 1A Pharma GmbH

davon 1* in Bestellung

- Rezept — ZZ-pfl IMK-pfl. e
ADK Nordost 1K 109719018

1* SITAGAVIA S0MG FTA FTA 285t
18060988 TAD PHARMA GMBH

davon 1* in Bestellung

- E-Rezept = Z7-pfl MMK-pfl. seemmmmmremmmmmmns
anseafische Krankenkasse

1* PANTOPRAZOL ARISTO 20MG TMR

1005t

02129442 Aristo Pharma GmbH

davon 1 * in Bestellung

Zu zahlen

20.12.2023 15:13 KAS102 Frau Vogel

Enthalt E-Rezepte (2)

Abhol-Nr. 54217

Beispiel: Packliste auf Bon mit 2 E-Rezepten und aktiviertem Aufdruck des Hinweises.
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Packliste Abholung S 17T
fr Nr: 54217
Abhol-Nr. 54217
Mange g Amikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter PN Menge aus Lagerort

« ROZ6pl = ZZ-pIMKDN. < ADK NOOSE IR T0STTO0TE « ROTOPINE. (0T BT 2B ennisamessamescsmsmss s sisasm s am it e e i b it S b

1 1 METAMIZOL ZENTIVA S00MG FTA 108t Zentiva Pharm 17418844
I- E-Rezepl - ZZ-pLMK-pI, - AOK RheinandHemburg W 104212039 - Rezept-Nr, 001672334 wmmme

1 1 OLAMZAPIN HEUMA 20 MG SMT  SMT 705t Heumann Phan 08850519

B T A S A o S S ———————

1 1 PANTOPRAZOL 1A PHARMA 20MG  TMR 145t 14 Pharma Gn 00938982
- Rezept - ZZ-pRAMK-0I. - AQK Novdosr I 109719098 - RETOPI-NY, DOTETIIR ] crmrrrmmerresmramnms e o ——————— e ——————————————————————

1 1__SITAGAVIA SOMG FTA FTA 285t TAD PHARMA 18060988

- E-Rezepl = 22-p0/MK-plt. - Hanseatische Krankenkasse K 108371000 - Rezepl-Nr BOTE T2 00 mmmrr e et e et s e et
1 1 PANTOPRAZOL ARISTO 200G THR 1005t Aristo Pharma 02129442

Zu zahlen 0,00 €

Beispiel: Packliste auf DIN A4 mit 2 E-Rezepten.

Mehr dazu lesen Sie in Packliste drucken und in Packliste auf Bon und auf DIN A4 kon-
figurieren.

2.4 Automatische Wirkstoffsuche bei eindeutigen Wirkstoffverordnungen im E-
Rezept-Scanfenster

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Enthalt das eingelesene E-Rezept eine Wirkstoffverordnung mit eindeutigen und vollstandigen
Angaben, dann wird die Wirkstoffsuche ab sofort automatisch durchgefiihrt und das Ergebnis
in der Verordnungszeile angezeigt. Sie mussen in diesem Fall die Erweiterte Suche nicht mehr
manuell durchfihren.

Mehr dazu lesen Sie in Wirkstoffverordnungen.

2.5 E-Rezept: verbesserte Erkennbarkeit von Freitextverordnungen

Modul: Kasse, Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Enthalt das eingelesene E-Rezept eine Freitextverordnung, wird dem Verordnungstext im E-
Rezept-Dialog und im E-Rezept-Bild nun der Hinweis 'Freitext' vorangestellt. Dadurch kénnen
Sie auf den ersten Blick erkennen, dass es sich um eine Freitextverordnung handelt.

Handelt es sich bei der Freitextverordnung um eine Rezeptur und der Text wird im Schnipsel
im E-Rezept-Dialog abgeschnitten angezeigt, finden Sie den vollstandigen Verordnungstext
mit 'Freitext'-Hinweis unterhalb der Verordnungszeilen.
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o Kase > Efeaent ABLD?26E X
[E]| AOK Rheinland/Hamburg, IK 4212059 Rezepttyp
0404194 [ - - |Gkv-Rezept
Graf Freiherr von Schaumberg 4041964 [ [
Karl-Friederich N ‘“‘“P“‘““‘
Siegburger Str. 155 23 1 - ZUpfl/MKpfl
S040464113. 1 51105 koin
[ 721111100 | og7esaa2 | 5040464113 ®
E 15012024 - 12.02.2024 | 15012024~
Mﬂfom‘in A [ METFORMIN AL 850 AUUDPLAFTA_1605tN3 05481286 W] - |
8SUMg Tabletten N3 Dj @| 1| [CTIMETFORMIN850-TAPHARMA 1APharmaFTA  180StN3 02950964 QE]

Rezept-ID: 160.464911.865.050.79

Dr. med. Brian Wittstock, 987654423
Facharztin fur Innere Medizin
0301234567

MvzZ

Herbert-Lewin-Platz 2

10623 Berlin

Beispiel-Ansicht: E-Rezept-Dialog an der Kasse mit Freitextverordnung mit erkanntem Artikel.

Rezeptbild anzeigen wr ?

l l AOK Rheinland/Hamburg, IK 104212059

[X‘ Graf Freiherr von Schaumberg 04.04.1964 | [

Karl-Friederich Dr. med. Brian Wittstock, 987654423
i Siegburger Str. 155 Versicherten-Nr g;m;’;;i;;;’ Innere Medizin
D 51105 Kéln 5040464113 | 17
___ [Rezeprgiitigkei Abgabedatu || Herbert-Lewin-Platz 2
Lol | 15.01.24 - 12.02.24 10623 Berlin

eimitte aktor
m Freitext{Metformin
=] |§50mg Tabletten N3 Dj

faa

Rezept-ID: 160.729.495.947.190.12

Kopie SchiieBen
drucken
Fo F12

Beispiel-Ansicht: E-Rezept-Bild mit Freitextverordnung.

Mehr dazu lesen Sie in Rezeptscan - Die automatische Rezeptbearbeitung.

2.6 Abfrage der abrechnungsrelevanten Daten bei PDL und Schutzimpfung an
Kasse/in Faktura

Modul: Kasse, Faktura

Neu/gedndert:

Ab sofort fragt IXOS bei Erfassung eines PDL-Vorgangs oder einer Schutzimpfung an der
Kasse oder in der Faktura aktiv die abrechnungsrelevanten Daten ab.

Mehr dazu lesen Sie in Kundendaten fir Abrechnung erfassen.
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3 Rezeptmanagement

3.1 Umgang mit Quittungen fiir E-Rezepte bei offenen Abholungen

Modul: Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Der Konfigurationsparameter E-Rezept: offene Abholungen wurde erweitert. Sie haben nun
3 Auswahlmoglichkeiten, wann die Quittung fir ein E-Rezept mit offenen Abholungen vom
Fachdienst abgeholt werden soll:

RZ Senden sofort

Die Quittung fir ein E-Rezept mit offener Abholung wird am Folgetag des Verkaufs gehol-
t\nund unmittelbar danach an das Rechenzentrum zur Abrechnung gesandt, obwohl das Medi-
kament noch nicht an die Kunden abgegeben wurde und keine Chargenbezeichung erfasst
werden konnte.

RZ Senden nach Abholung (Standard)

Die Quittung fir ein E-Rezept mit offener Abholung wird am Folgetag des Verkaufs geholt
und das E-Rezept wird nach Auflésen der Abholung an das Rechenzentrum gesandt.

RZ Senden nach Abholung/Quittung nach Abholung (max. 7 Tage)

Die Quittung fir ein E-Rezept mit offener Abholung wird am Folgetag der Abholung geholt
(aber spatestens nach 7 Tagen) und das E-Rezept wird nach Auflésen der Abholung an das
Rechenzentrum gesandt.

I Das Risiko einer verspateten Quittungsabholung tragt die Apotheke! Entscheiden Sie
sich bitte entsprechend Ihrer Arbeitsweise bewusst fiir/gegen eine Aktivierung dieses
Konfigurationsparameters.

Sie finden den Konfigurationsparameter in Systemeinstellungen > Verkauf> Kasse >

‘Systemparameter’ > Rezeptmanagement

Mehr dazu lesen Sie hier:
Rezeptmanagement - Systemeinstellungen

3.2 Keine eHBA-Signatur bei Rezepten mit Sonderkennzeichen ‘'Nicht-
verfiigbarkeit' erforderlich

Modul: Rezeptmanagement
Neu/gedndert:
Bei der Rezeptkontrolle ist keine eHBA-Signatur mehr erforderlich, wenn auf dem Rezept eines
der folgenden Sonderkennzeichen gesetzt wurde:
e 2 - Nichtabgabe Rabattartikel wegen Nichtverfligbarkeit
» 3 - Nichtabgabe preisglinstiger Artikel (Import-/Generikamarkt) wegen Nicht-
verfligbarkeit

* 4 - Nichtabgabe vorrangig abzugebender Artikel wegen Nichtverfligbarkeit

Mehr dazu lesen Sie hier:
Verordnungskorrekturen mit elektronischem Heilberufsausweis (eHBA) signieren
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3.3 Charge im Rezeptmanagement nachtraglich erfassen

Modul: Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Uber das Kontextmenii kénnen Sie jetzt auch tiber das Monatsende hinaus Chargen nach-
traglich erfassen, um die Abrechnung des E-Rezeptes zu korrigieren.

Beachten Sie bitte, dass sich enthaltene E-Verordnungen ggf. bereits in Abrechnung befinden
und Anderungen an den bestehenden Abgabedaten dann vom Rechenzentrum nicht mehr
bericksichtigt werden.

Mehr dazu lesen Sie hier:
Chargenkorrektur
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4 Faktura

4.1 Vorkonfigurierter Sammelversand von Rechnungen und rechnungsbasierten
Dokumenten per E-Mail

Modul: Faktura

Neu/gedndert:

Mit der neuen Moglichkeit, bei einem Kontakt die E-Mail als bevorzugten Rech-
nungszustellweg einzustellen, kdnnen ab jetzt nicht nur einzelne Rechnungen und rech-
nungsbasierte Dokumente (Sammelscheine, Kredite, Mahnungen) per E-Mail versendet
werden, sondern konnen sich Konstellationen bei Rechnungslaufen ergeben, wo bei-
spielsweise fir einen Kunden Rechnungen per E-Mail versendet, Kopien ausgedruckt und wei-
tere Dokumente nur als PDF gedruckt oder im DMS abgelegt werden sollen. IXOS unterstitzt
nun die komplexesten Szenarien, etwa bei gesetzlichen Betreuern und Heim-/Klinikbereich,
und berticksichtigt bei Rechnungslaufen samtliche kunden- und einrichtungsspezifischen Fak-
turierungseinstellungen.

Zur erleichterten Nachvollziehbarkeit der einzelnen Druck-/Versandvorgange werden die Aus-
gabearten der einzelnen Dokumente in der Rechnungsiibersicht der Faktura durch ent-
sprechende Symbole dargestellt:

._-. Uber Drucker ausgegeben (inkl. PDF- und DMS-Drucker)

@ als E-Mail gesendet

@= Uber Drucker ausgegeben und als E-Mail gesendet

=/ Uber Drucker ausgegeben und iber ‘Meine Apotheke' gesendet
;R@ als E-Mail und tber 'Meine Apotheke' gesendet

%; Uber Drucker ausgegeben und als E-Mail und iber ‘Meine Apotheke' gesendet

Mehr dazu lesen Sie in Rechnungen per E-Mail versenden.

4.2 Neue Druckvorschau

Modul: ibergreifend

Neu/gedndert:

Druckauftrage in IXOS unterstiitzen immer mehr Funktionen und werden zunehmend auto-
matisiert. Vor diesem Hintergrund wurde die Druckvorschau optimiert, um weiterhin Uber-
sichtlichkeit und Bedienerfreundlichkeit zu gewahrleisten. Die neue Druckvorschau ersetzt die
alte in allen Druckkonstellationen.

Die neue Druckvorschau umfasst eine Baumstruktur im linken Fensterbereich sowie neue und
geanderte Funktionen in der Funktionsleiste im unteren Fensterbereich.

So kann die neue Druckvorschau beispielsweise aussehen:
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Kasse » Druckvorschau

hawd?e&x

Ausdruck (1)

= @ E-Mail / KIM Versand (1)

Baumer Apatheke
Dr. IXOS Apatheker
Hirschbarger St 84

Canon Inkjet 0253 Class Driver (1) 00572 Minchen

RE-Kopie Nr.60 *Blythe, Gearldine 07.12.2023

@| de

RE Nr.60 *Blythe, Gearldine 07.12.2023

Gearldine Blythe
Rudolph-Breitscheid-Str. 15
00717 Gefell

Rechnung

Leistungsempfinger: Beatrice Aaron, Am Steinbishl 123, 00944 Berg/Gottsmanns griin

Tel:07936/52
Fax07636/8

Kungennr, 575
Belegn. 80
Datum 07.12.2023
Bearveiter  Frau Armand Bellamy

Seite 1/1

Wengs Artkelbszsicinung

DaR

Elnnoit Listaraatum Kz VKiZuMenr

Rabatt  Kundenprels Ganamt

Listersenain . 208 vom 07.12.2023

1 ASPIRIN GOMPLEX BEUTEL ase

108t 07122023

1098

1098

08¢ 0sae

Tetsummen 0 %" . Zuzansngen

Natts

sase
ose
ooee

Nattasumms

Mahrwertstauee  19% 175€

Bntosunme Tesse

"ReENUN ZaNIGa" FINSTaIb YOn 30 Tagen chne AGZUg.

Seite 1von 1

Strg Ausgabe | Dokument | Struktur Drucken /
verwerfen | ausdrucken | ausblenden Senden
L1 F4 F5 F6 F12

Beispiel-Druckvorschau mit eingeblendeter Baumstruktur: Sofortrechnung per E-Mail an ges. Betreuer und
Kopie als Ausdruck.

= |z Ausdruck (8)

\\printer.pharmatechnik_de\STA-PRO58 (8)

Quittung Kunde E, Emil 20.11.2023

Einzelaufstellung Kunde E, Emil 20.11.2023
Quittung Kunde M, Martha 20.11.2023
Einzelaufstellung Kunde M, Martha 20.11.2023
RE-Kopie Nr.560 Kunde P, Paula 20.11.2023
RE-Kopie Nr.559 Kunde D, Dora 20.11.2023
RE-Kopie Nr.558 Kunde DD, Detlef 20.11.2023
RE-Kopie Nr.557 Kunde DDD, Dirk 20.11.2023

= @ E-Mail / KIM Versand (5)

Residenz@ . de

Sammel-RE Nr.SR/6 Residenz fir das gewisse Alter 20.11.2023

RE Nr.562 *Residenz fur das gewisse Alter 20.11.2023

RE Nr.561 Residenz fiir das gewisse Alter 20.11.2023
haus-an-der-promenade @ . de

Sammel-RE Nr.SR/5 Haus an der Promenade 20.11.2023

RE Mr.560 Kunde P, Paula 20.11.2023
KundeD@ .de

RE Nr.559 Kunde D, Dora 20.11.2023

KundeDD@ .de
RE Nr.558 Kunde DD, Detlef 20.11.2023
KundeDDD@ .de

RE Nr.557 Kunde DDD, Dirk 20.11.2023

Beispiel: Komplexe Druckvorschau-Baumstruktur bei Rechnungslauf fiir Heim mit gesonderter Rech-
nungsstellung fiir Heimeinheiten und Heimbewohner.
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&7 Faktua > Druckvorschau B Lol ? @ B X

| =

= I Ausdruck (6)
= EPSON - 2880 (1)
Canon 4586 (5)
I RE Nr.135 Fichte, Felix 10.08.2023 J— -
A= RE Nr.140 Tollkirsche, Thea 10.08.2023 B;‘g;"l
B RE Nr.141 *Waldsee 10.08.2023 82319 Stamberg
RE Nr.139 Sonnenblume, Silke 10.08.2023
RE Nr.138 Maler, Marianne 10.08.2023
= W DMS Ablage(?) sammelschein
RE Nr.145 Sambuca, Simone 10.08.2023
RE Nr.146 Mdller, Maria 10.08.2023
POF Erstellung (2)
RE Nr.147 Fiirst, Friedhelm 10.08.2023
RE Nr.148 Erdbeer, Emil 10.08.2023
~ (@ E-Mail Versand (2)
@.de
RE Nr.144 Linde, Laura 10.08.2023

Summe wsae

@ .de
B RE Nr.143 Koch, Kuno 10.08.2023

Drucker: IXOS DMS-Drucher Alle Sesten

Beispiel: Druckvorschau-Baumstruktur mit allen méglichen Ausgabearten.

Folgendes ist in der Druckvorschau neu:

* Links vom Vorschaubereich wird bei entsprechenden Druckeinstellungen bzw. bei min-
destens einem nicht als Ausdruck zu versendenden Druckstlick eine Baumstruktur ange-
zeigt. Hier sind die Druckstlicke nach Ausgabeart, Drucker bzw. Empfanger-E-Mail-
Adresse und Dokumentenbezeichnung auf bis zu drei Ebenen lbersichtlich sortiert.
Sind fiir verschiedene Druckstiicke verschiedene Drucker eingestellt, werden die Druck-
sticke zuverlassig unter dem vorgesehenen Drucker einsortiert.

Die Baumstruktur kann Gber Struktur ausblenden - F6 ausgeblendet bzw. tiber Struktur
einblenden - F6 eingeblendet werden.

Wenn Sie eine Empfanger-E-Mail-Adresse in der Baumstruktur markieren, wird die E-
Mail-Vorlage im Vorschaubereich angezeigt. Diese konnen Sie Uber E-Mail bearbeiten -
F9 bearbeiten und zur Druckvorschau zurtickkehren.

Durch Rechtsklick auf ein Druckstlick in der Baumstruktur kann eine zusatzliche PDF-
Erzeugung bzw. Ablage im DMS des ausgewahlten Dokumentes festgelegt werden.

e Wenn in der Baumstruktur ein Druckstiick mit Ausgabeart Ausdruck markiert ist, steht die
Funktion Drucker anpassen - F5 zur Verfiigung. Damit kénnen Sie fur das Drucksttick
unter anderem den Drucker wechseln und eine zusatzliche DMS-Ablage oder PDF-Erzeu-
gung einstellen. Die vorgenommenen Einstellungen kdnnen Sie nur fir das ausgewahlte
Druckstlick in dem aktuellen Druckvorgang oder fiir das Druckformular allgemein tber-
nehmen.

e Istin der Baumstruktur ein auszudruckendes Druckstlick ausgewahlt, kann tber als E-
Mail senden - F9 zum Versand per E-Mail gewechselt werden. Ist fiir den Kontakt keine
E-Mail-Adresse hinterlegt, muss im nachsten Schritt im Fenster Neue Nachricht (KIM /
E-Mail / Meine Apotheke) eine E-Mail-Adresse eingegeben werden. Umgekehrt kann
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Uber Dokument ausdrucken - F5 von Versand per E-Mail, DMS-Ablage oder PDF-Erzeu-
gung zu Ausdruck gewechselt werden.

 Uber Ausgabe verwerfen - F4 kann ein ausgewahltes Druckstiick vom Druckvorgang aus-
geschlossen werden. Die Erzeugung des Dokumentes erfolgt trotzdem.

Mehr dazu lesen Sie in Die Druckvorschau.
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5 Couponverwaltung

5.1 Positionen mit eingeschriankter Rabattierung ausschlieBen

Modul: Couponverwaltung

Neu/gedndert:

Wenn Sie einen Checkout-Coupon erstellen, kdnnen Sie jetzt Positionen mit eingeschrankter
Rabattierung von der Berechnung des Umsatzes ausschlieBen.

Aktivieren Sie dazu im Fenster Einstellungen zur verkaufsgesteuerten Couponvergabe die
Checkbox Positionen mit eingeschrankter Rabattierung ausschlieBen.

Mehr dazu lesen Sie in Einstellungen zur verkaufsgesteuerten Couponvergabe.
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6 Artikelverwaltung

6.1 Bestelloptimierung bei Anderung des Mindestbestands

Modul: Artikelverwaltung

Neu/gedndert:

Sobald Sie eine Anderung am Mindestbestand eines Artikels vornehmen und diese abspei-
chern, wird ab sofort eine Bestelloptimierung angestoBen.

Voraussetzung: Der Konfigurationsparameter Bestellmengenoptimierung bei manueller
Bestandsdanderung ist aktiv.

Mehr dazu lesen Sie in Artikelverwaltung: Bestelloptimierung.

6.2 Fiir Filial- und Partnerapotheken:

Modul: Artikelverwaltung, Warenlogistik

Neu/gedndert:

Auch bei einem Negativartikel wird in der Ansicht Filialen & Partner ab sofort der verfiigbare
Bestand (aktueller Gesamt-Bestand abziiglich reservierte Menge) angezeigt, sofern dieser > 0
ist.

Voraussetzung: Der Konfigurationsparameter zur Ansicht der Trefferliste ist auf Bestand -
reservierte Menge eingestellt.

Mehr dazu lesen Sie inKonfiguration Artikeltrefferlisten

Anderungen im ABDA-Artikelstamm

Modul: Artikelverwaltung

Neu/gedndert:

Zum 01.02.2024 erfolgen folgende Anderungen im ABDA-Artikelstamm:

» Seite ABDA-Abgabeinfo

» 'Tierarzneimittelgesetz' ersetzt ‘Tier-Arzneimittel’;

» 'Mitteilungspfl. n. 845 (6) TAMG' ersetzt ‘Mitteilungspfl. gem. §47(1c) AMG'.
e Seite ABDA-Vertriebsinfo

e neuer Abschnitt Festbetrag (§35 SGB V) mit den Feldern Fiktiver FB, Auf-
gehobener FB, Kinder-AM (BfArM), versorg.-krit. WS (BfArM);

 im Fenster Erstattungsbetrag nach §130b SGB V
* neues Feld 'Ablésung Abschlag § 130a SGB V' 'Giiltig ab’;
* neues Feld 'Glltig ab' zu bestehendem Feld 'ApU gem. §78 (3a) Satz 1 AMG.
» Seite ABDA-Lagerinfo
* Feld 'MGDA-Kz.' féllt weg.
+ Seite ABDA-Anderungsinfo

« die beiden Felder 'Giiltig ab' zu 'Verkehrsfahigkeitsstatus' und 'Vertriebsstatus' wur-
den durch das Feld 'Giltig ab' (Vertriebsinformation) ersetzt.

 das Feld 'Kleinere Normpackung' fallt weg.
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Mehr dazu lesen Sie in ABDA-Abgabeinfo, ABDA-Vertriebsinfo, ABDA-Lagerinfo und ABDA-
Anderungsinfo.
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7 Warenlogistik

7.1 MSV3-Anbieter auf der Seite 'Sendeparameter’ einrichten

Modul: Warenlogistik
Neu/gedndert:
Folgender Anbieter verwendet nun das Sendeprotokoll MSV3 fiir Online-Anfragen und Bestel-
lungen:
e Candoro ethics GmbH (seit 01.12.2023)

» NOVADIA Operations GmbH (seit 01.01.2024)

In den Kontaktdetails des jeweiligen Anbieters stellen Sie auf der Seite Sendeparameter im
Feld Sendeprotokoll das Sendeprotokoll ein.

Mehr dazu im Thema 'Sendeparameter (Lieferant)' und MSV3 Dienstanbieter.

7.2 Notes-Aufgabe zur Benachrichtigung bei Lagerstatusanderungen anlegen

Modul: Warenlogistik

Neu/gedndert:

Andert sich der Lagerstatus eines Artikels mit Nachlieferpositionen auf 'Negativ', dann kénnen
Sie jetzt mit einer Notes-Aufgabe darauf hingewiesen werden.

Folgende Einstellungen sind in der Warenlogistik-Verwaltung auf der Seite Einstellungen
moglich:

Benachrichtigung

Hier legen Sie fest, ob Sie bei einer Anderung des Lagerstatus auf Negativ bei Nach-
lieferungspositionen mit einer Notes-Aufgabe informiert werden mochten.

Wahlen Sie die Option Aufgabe anlegen, um die weiteren Einstellmoglichkeiten zu aktivieren.
Prioritat

Legen Sie fest, welche Prioritat die Benachrichtigung hat.

Bearbeiter

Wahlen Sie aus, welcher Mitarbeiter die Benachrichtigung zur Bearbeitung erhalten soll.
Vertreter

Wahlen Sie aus, welcher Mitarbeiter die Vertreterfunktion tbernehmen soll.

AbschlieBend speichern Sie die Eingaben mit F1 ab.

Einstellungen in der Warenlogistik-Verwaltung

7.3 Bestellungen mit teilgebuchter Menge l6schen

Modul: Warenlogistik

Neu/gedndert:

Das Loschen einer noch offenen Bestellmenge ist jetzt Giber die Funktion Léschen - F4 in der
Bestellung mdglich.
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@ Diese Anderungen gelten fiir lokale Bestellpositionen und fiir gemeinsame Bestellungen
mit zentraler Lieferung.

@ Andernfalls ist die Bearbeitung Gber die Wareneingangsdifferenzen ggf. mit Dif-
ferenzgrund ,Gutschriftsanforderung” notwendig, um die Bestellposition zu I16schen.

7.4 Historie der Online-Verfiigbarkeitsanfragen liberarbeitet

Modul: Warenlogistik

Neu/gedndert:

Im Fenster Historie Onlineverfiigbarkeitsanfrage und auf dem Ausdruck des Ergebnisses
wird jetzt der Hinweis eingeblendet bzw. gedruckt, dass der angefragte Artikel in diesem Aus-
wertungszeitraum auf der Dringlichkeitsliste fir Kinderarzneimittel gemal §129 Abs. 2 SGB V
stand.

Mehr dazu lesen Sie hier: Historie der Online-Verflgbarkeitsanfrage anzeigen und ausdrucken
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8 Kontakte

8.1 Nutzungstypen fiir Kommunikationsdaten verfiigbar

Modul: Kontakte

Neu/gedndert:

Ab sofort kdnnen neben Standardkommunikationsdaten Kommunikationsdaten fiir
bestimmte Nutzungstypen wie Rechnungen und Lieferungen hinterlegt werden. Diese werden
in entsprechenden Vorgangen von IXOS berlcksichtigt.

Kontakityp

Kunde (Person)

Vorname Name

Helga

Telekommunikation Internet

Holle

[ tinkc|] Nutzung
Standard
Rechnung
Lieferung [

[ Adresse

hholle@testde

holle-rechnungen@test.de
* holle-lieferungen@testde

[ Iwe
E-Mail
E-Mail
E-Mail

Bemerkung Passwort

Standard

Rechnung

Loschen Passwort Speichern &
generieren SchlieBen

F5 F12

‘ Neu Abbrechen

F4 Esc

Mehr dazu lesen Sie in Kundenkontakte - Stammdaten.

8.2 Versand von Dateien per E-Mail iiber einen Downloadlink

Modul: Kontakte, Notes

Neu/gedndert:

Ab sofort konnen Sie Dateien alternativ zum Versand als E-Mail-Anhang Uber einen Dow-
nloadlink bereitstellen. Dateien, die Gber einen Downloadlink bereitgestellt werden, missen
immer verschlisselt werden.

Kommunikation

Vorname

Beatrice

Name

Aaron

Telekommunikation Internet

Kontakttyp

Kunde (Person)

|

[ [

[ Adresse

Bemerkung

Passwort

[ Link [jNutzung

E-Mail

tandard +

Léschen

F4

Passwort
generieren
F5

Speichern &
SchlieBen
F12

Abbrechen

Esc

Hangen Sie eine Datei an eine neue E-Mail an, sieht das Fenster Neue Nachricht (KIM / E-
Mail / Meine Apotheke) folgendermalen aus:
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Neue Nachricht (KIM / E-Mail / Meine Apotheke)

Von:  Baumer Apotheke (nicht antworten) <noreply@ptcloud.de>

An: [beispiel@testde]

80

Betreff:

| Anhange werden beim Senden in einem verschlisselten Downloadlink bereitgestellt. |
FKUE g =] A~ Platzhalter cinfugen + Textbaustein einfugen ~
Sehr geehrte(r) Collen Cobb,

Mit freundlichen GriiBen
Ihr Team der Baumer Apotheke

Hirschberger Str. 84
00372 Miinchen
Tel:: +49/(0)7936/52

Dr. IXOS Apotheker
Handelregister: AG Hirschberg/Ullersreuth

(8] anhang.pat
Datei Screenshot ‘Anhang Cc/Bec
hinzufiigen hinzufiigen scannen einblenden
F6 F7 F8 F9

Abbrechen ‘
F12 Esc

Unabhéangig von der fiir den Empfanger-Kontakt hinterlegten Einstellung kdnnen Sie diese bei
der Erstellung einer neuen Nachricht mit angehangter Datei Gber das Verschlisselungs-Sym-

bol (ﬁ /H/ﬂ) andern.

Neue Nachricht (KIM / E-Mail / Meine Apotheke)

Von:  Baumer Apotheke (nicht antworten) <noreply@ptcloud.de>

BN ?

An: [beispiel@testde

i)

Betreff:

Dateianhange kénnen personenbezogene Daten enthalten. Bitte ggf. verschliisselt versenden.
F kU i=[SEIE A pletholer dinfogen - Tethausten infagen -

Sehr geehrte(r) Max Mustermann,

Mit freundlichen GriiBen
Ihr Team der Baumer Apotheke

Hirschberger Str. 84
00372 Miinchen
Tel: +49/(0)7936/52

Dr. IXOS Apotheker
Handelregister: AG Hirschberg/Ullersreuth

) anheng.pdt
Datei Screenshot Anhang Cc/Bec
hinzufigen | hinzufigen scannen einblenden
Fé6 F7 F8

Abbrechen
F12 Esc

Passwort E-Mail Anhdange

i Anhange unverschliisselt direkt in der E-Mail senden

* Anhange verschliisselt als Downloadlink bereitstellen
@ Anhange verschlusselt direkt in der E-Mail senden
£ Anhange unverschlasselt direkt in der E-Mail senden

OK

F12

Abbrechen

Esc

Mehr dazu lesen Sie in Kundenkontakte - Stammdaten und in E-Mail-Postfach.

8.3 E-Mail als bevorzugter Zustellweg fiir Rechnungen

Modul: Kontakte, Faktura
Neu/gedndert:
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Ab sofort kann in der Ansicht Kontakte > Kunde > Stammdaten die E-Mail als bevorzugter
Zustellweg fir Rechnungen (und weitere rechnungsbasierte Dokumente, z.B. Mahnungen) fest-
gelegt werden. Diese Einstellung greift nur bei aktiviertem Kontrollkdastchen Rechnungen
automatisch drucken / zustellen (und ggf. aktiviertem Kontrollkdstchen Mahnungen auto-
matisch drucken / zustellen) in den kundenbezogenen Fakturabedingungen. Der manuelle
Druck bereits erstellter Rechnungen bleibt auf Ausdruck voreingestellt, allerdings kann der
Zustellweg in der Druckvorschau auf E-Mail umgestellt werden. Rechnungskopien werden
immer ausgedruckt.

Standardkommunikation
Telefon | +49 /7936 /24

Mobil

Telefax

E-Mail | e-mail@test.de

0]
][ an{un{en

Homepage
Weitere Daten
Kundennummer

USt-IdNr.

[, ]

75

=)

IDF-Mummer

Deer bevaorzugte Zustellweg fir Rechnung wird auch fir weitere rechnungsbasierte Dokumente (z.B. Mahnungen) genutzt.

echnung bevorzugt als  Ausdruck B
Ausdruck
E-Mail

Damit die Einstellung bericksichtigt wird, muss beim Kunden eine E-Mail-Adresse mit Nut-
zungstyp 'Standard’ oder 'Rechnung' hinterlegt sein. Ist dies nicht der Fall, weist IXOS durch
ein gelbes Dreieck neben dem Feld darauf hin und Rechnungen werden weiterhin aus-

gedruckt.

Faktura-Erlaubnis [ Fur den Kunden ist keine E-Mail-Adresse hinterlegt. Rechnungsbasierte Dokumente werden als Ausdruck zugestellt.

] [

Ist einem Kunden ein gesetzlicher Betreuer als Rechnungsempfanger zugeordnet, wird der
beim Betreuer hinterlegte, bevorzugte Rechnungszustellweg berticksichtigt.

Rechnung bevorzugt als I=%ET

Ist der Kunde Heimbewohner, werden standardmafig die Heimeinstellungen zur Rech-
nungsstellung, bei Heimeinheiten mit gesonderter Rechnungsstellung die Heimeinheit-Ein-
stellungen und bei Bewohnern mit gesonderter Rechnungsstellung die fiir den Kontakt
hinterlegten Einstellungen angewendet.

Der bevorzugte Zustellweg fiir Rechnungen wird in der Ansicht Kontakte > Kunde >

Anschriften durch die Symbole EIE (Kunde erhalt Rechnungen bevorzugt per Ausdruck) oder
E’? (Kunde erhalt Rechnungen bevorzugt per E-Mail) visuell dargestellt.
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<7 Kontakte > Kunde @ QL @ ? @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer B 1
Holle Helga 28.06.1988 12345 Wolkenhausen 1

Stammdaten .
= Anschriften

(8]t

Adressat 5 Ortsteil | Bemerkung | Typ

Spezifische Daten

Helga Holle Schneestral12 12345 Wolkenhaus Standard

Medikationsmanagement

00383 Goritz Nr.32 )

Alan Bard Rechnung

Medikationsplan

Risikomanagement

Verkaufsdaten

i Kontaktdaten
Anrede - Titel
Zahlungsverkehr
Name Vorname
Rabatt/Coupons/Preise Anschrift

Adressat  Helga Holle
Bonuskonten Zusatz

.
Ortsteil

Beispiel: Ansicht 'Anschriften' zu einem Kunden mit gesetzlichem Betreuer als Rechnungsempfdnger mit
E-Mail als bevorzugtem Zustellweg.

Mehr dazu lesen Sie in Kundenkontakte - Stammdaten, Faktura (Kunden) und Rechnungen per

E-Mail versenden.

8.4 Kontaktaustausch

Modul: Kontakte
Neu/gedndert:
Folgendes ist beim Austausch von Kontakten zwischen Filial- und Partnerapotheken neu:
1. Bei der Zuordnung eines Kontaktes zu einem Heim wird jetzt der Kontaktaustausch des
Kontaktes aktiviert, sofern diese Einstellung beim Heimkontakt bereits aktiv ist.
2. Der einmal aktivierte Austausch eines Heim- oder Klinik-Kontaktes kann nun riickgangig
gemacht werden.

Mehr dazu lesen Sie in Kundenkontakte - Stammdaten, Kontaktaustausch automatisch zulas-
sen und Kontaktaustausch.

8.5 Inaktivierte CAVE-Patientenmerkmale ohne Verweis direkt bearbeiten

Modul: Kontakte

Neu/gedndert:

Im Fenster Inaktiviertes CAVE-Patientenmerkmal (ohne Verweis) bearbeiten steht ab
sofort eine neue Funktion CAVE-Daten bearbeiten - F7 zur Verfligung, Gber die Sie direkt in
die Ansicht Kontaktdetails > Risikomanagement > CAVE-Daten gelangen, wo Sie die
CAVE-Daten des Kunden manuell aktualisieren kénnen.
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Inaktiviertes CAVE-Patientenmerkmal (ohne Verweis) bearbeiten m 2
MWV Bezeichnung des inaktivierten CAVE-Patientenmerkmals Status Enddatum

Temporar 14.06.2024

745 Arrhythmie

Das CAVE-Patientenmerkmal ist von Seiten der ABDATA inaktiviert worden.
Es kann somit nicht mehr wahrend eines CAVE-Checks berticksichtigt werden.

Fachliche Information

Patienten mit Arrhythmien soliten mit den Tachykardie oder ie codiert werden.

Ein Verweis auf einen Ersatz liegt nicht vor.

[]Als "bearbeitet” kennzeichnen (Meldung nicht mehr anzeigen)

CAVE-Daten 0 Abbrechen
bearbeiten
F7 F12 Esc

Mehr dazu lesen Sie in Inaktiviertes CAVE-Patientenmerkmal (ohne Verweis) bearbeiten.

8.6 Angabe des Device-Typs bei PDL Inhalationstechnik

Modul: Kontakte

Neu/gedndert:
Ab sofort erfordert die Erstellung einer PDL Inhalationstechnik die Angabe des Device-Typs,

auf dem die Schulung stattfinden wird. Die Erfassung des Device-Typs ermdglicht eine devi-
cespezifische Priifung des zeitlichen Anspruchs eines Kunden auf eine Schulung auf einem

bestimmten Device.

Name Vomame
Abel Marcella
Leistungsdatum 11.10.2023 - ||00:00
Art der Pharm. Di PDL Inhalationstechnik T]
Bitte wahlen Sie das zu schulende Device aus: -
. Dosieraerosol
PDL Inhalatlor Dosieraerosol mit Spacer
Atemzugsinduziertes Dosieraerosol
Anspruch Pulverinhalator
Respimat (Sprithvernebler)
e Erwachsene und Kinder g#| Sonstiges (bitte geben Sie das Device an) +r
e Erwachsene und Kinder g oo oo e o e e e cpine

Einweisung mit praktischer Ubung mit dem entsprechenden Device in einer Arztpraxis oder Apotheke
erhalten haben und laut Selbstauskunft nicht in ein Disease-Management-Programm (DMP) Asthma

oder COPD eingeschrieben sind

Ablauf

* der Versicherte bekommit eine Einweisung in die Anwendung und fiihrt die Inhalation mit einem
Dummy seines Inhalatortyps durch

* korrekte Anwendung wird Gberpriift

* Fehler werden besprochen und korrigiert

Beispiel-Ansicht: Dropdown-Menii mit auswdhlbaren Device-Typen.

Pharmazsutische Diensticistungen YY)

At der PDL | Leistungddaturm | Vertrsg | Ergebnidie | Abrechiungibeleg

PO Inhalationsbed ik (Dasiersendal) = FI1.23
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Beispiel-Ansicht: Der Device-Name wird neben der PDL angezeigt.

Mehr dazu lesen Sie in Ablauf einer PDL (z.B. Blutdruck oder Inhalationstechnik).
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9 Reports

9.1 Neue Felder in den Kundenauswertungen: Nutzungstypen von Kom-
munikationsdaten

Modul: Reports

Neu/gedndert:

Ab sofort stehen in den Kundenauswertungen, Abschnitt ‘Stammdaten’, fiir samtliche Kom-
munikationsdaten (E-Mail-Adresse, Homepageadresse, Mobilnummer, Telefaxnummer und
Telefonnummer) jeweils drei Felder (Standard), Lieferung und Rechnung zur Verfligung, mit
denen hinterlegte Kundenkommunikationsdaten mit einem bestimmten Nutzungstyp gezielt
ausgewertet werden konnen.

- Stammdaten
Alter
Alter am Geburtstag
Altersstaffel 2

Anrede

Email-Adresse

Email-Adresse (Lieferung)

Email-Adresse (Rechnung)
Geburtsdatum

Geburtstag

Geschlecht

Homepageadresse

Homepageadresse (Lieferung)

Homepageadresse (Rechnung)

Jubilden

Kostenstelle

Kunde
Kundenkartennummer
Kundennummer

Kurzcode

Mobilnummer
Mohbilnummer (Lieferung)

Mobilnummer (Rechnung)

Name

Telefaxnummer

Telefaxnummer (Lieferung)
Telefaxnummer (Rechnunﬁ)

Telefonnummer

Telefonnummer (Lieferung)

Telefonnummer (Rechnung)

Mehr dazu lesen Sie in Ergebniskategorie Kunden.

9.2 Bevorzugten Rechnungszustellweg auswerten und fiir Kundenauswahl
andern

Modul: Reports

Neu/gedndert:

Ab sofort ist es durch das neue Feld 'Rechnung bevorzugt als' in den Kundenauswertungen
moglich, sich eine Auswahl der Kunden mit Ausdruck oder E-Mail als hinterlegtem bevor-
zugtem Rechnungszustellweg anzeigen zu lassen. Uber die Ergebnisverarbeitung kann der
bevorzugte Rechnungszustellweg fiir samtliche ausgewahlten Kunden aus dem Abfra-
geergebnis gedndert werden.
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Ergebnisverarbeitung fiir Kunden

Suchen .. P Fakturainstellungen fur 4 ausgewahite Kunden andern
» Adressetiketten

> At Fakturaerlaubnis aktivieren

» Betreuung

» Bonuskonten
» Buchhaltung
» Coupons

» Datenschutz
» Eigenschaften

» Einwilligungserklarung

~ Faktura

Fakturaeinstellungen Gesonderte Rechnung aktivieren
» Heim Ja
» Info Nein
» Kontaktklassifikation
» Krankenversicherung
» Rabatt

» Zahlungsverkehr

oK Abbrechen

Mehr dazu lesen Sie in Ergebniskategorie Kunden und in Kundenkontakte - Stammdaten.

9.3 Neue vordefinierte Abfrage 'Rezepturpositionen’

Modul: Reports

Neu/gedndert:

In den Verkauf-Auswertungen steht eine neue vordefinierte Abfrage 'Rezepturpositionen’ zur
Verfiigung. Dariiber lasst sich auswerten, wie viele Rezepturen mit einer bestimmten Bezeich-
nung in einem bestimmten Zeitraum abverkauft wurden.

Mehr dazu lesen Sie in Ergebniskateqgorie Verkdufe.

9.4 Anderung der vordefinierten Abfrage 'Ubersicht nach E-Rezept’

Modul: Reports

Neu/gedndert:

In den Apotheken-Auswertungen heiBt die vordefinierte Abfrage 'Ubersicht nach E-Rezept'
jetzt Vergleich E-Rezept/Muster 16.

Die Abfrage zeigt das Verhaltnis von E-Rezepten zu klassischen Muster 16-Rezepten.

Die Auswertung eignet sich nicht fiir die Kontrolle von tatsachlich abgerechneten E-Rezepten
mit einem RZ.

Mehr dazu lesen Sie in Ergebniskategorie Apotheken/Filialen.
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10 Auswertungen

10.1 Selbsterklarung fiir Covid-19-Impfstoffe

Modul: Auswertungen

Neu/gedndert:

Die Angabe von Covid-Impfstoffen auf der Selbsterklarung wurde aktualisiert, d.h. Impfstoffe,
die mittlerweile a.V. sind wurden entfernt und neue Impfstoffe hinzugefigt.

Mehr dazu lesen Sie in Selbsterkldrung fur Covid-19-Impfleistungen.
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11 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt

Neue Herausforderungen bestimmen den Apothekenalltag.
Informieren Sie sich auf der PHARMATECHNIK-Homepage zu folgenden Themen:

o Telematikinfrastruktur - Informationen dazu finden Sie in PHARMATECHNIK Tele-
matikinfrastruktur.

» E-Rezept - Ausfiihrliche Informationen lesen Sie in Chancen fir die Apotheke mit dem E-
Rezept. Wir bieten lhnen zusatzlich in unserem IXOS.campus-Lernmanagementsystem
den E-Rezept-Fihrerschein an.

» Kassensicherungsverordnung und TSE - Details hierzu lesen Sie in Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

» securPharm - Mehr dazu finden Sie in Unser Wissen fir Sie - securPharm und unter
PHARMATECHNIK IXOS FAQ.

o Aktuelle Download- und Serviceseiten - PHARMATECHNIK IXOS-Doku-
mentenbibliothek und PHARMATECHNIK-FAQ.
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12 Arbeiten mit IXOS

Nutzen Sie folgende Tools und Kontaktmaoglichkeiten:
 IXOS.eCall: Online-Support fiir IXOS — Kontaktieren Sie den PHARMATECHNIK-Online-
Support direkt aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichten mit der Funktion
IXOS.eCall.

* Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support - Kon-
taktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen, Frequently Asked Questions, IXOS-
Onlinehilfe, Support-Dokumente, Release-Plan, Informationen zu Produktschulungen und
Bestellformular fiir Verbrauchsmaterialien. (In IXOS auch aus dem Ment( Biiro (iber den

Eintrag @Online-Support heraus erreichbar.)
» Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
 Schnelle Hilfe - Hilfe-Symbol oder 'Onlinehilfe - Alt+F1" wahlen.
 Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell Gber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zundchst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.
* Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausfihrliche
Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

‘ nwend ungsfall:

* Neue und geidnderte Hilfethemen
Hier finden Sie eine Ubersicht der neuen und geanderten Hilfethemen in dieser Ver-
sion sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

e Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen alterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-
sion.

2024.4.120
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