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Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der
Version 2024.2
Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung. Die Ver-
linkung auf die entsprechende PDF-Datei finden Sie im Modul Notes in der Rubrik Nach-
richten im Postfach.

1 KIM
1.1 Automatische Erkennung von E-Rezept-Daten aus PDF-Anhang und direkte
Überführung in Bestell-Liste
Modul: Notes
Neu/geändert:
KIM-Nachrichten mit E-Rezept-Daten im Anhang müssen ab sofort nicht mehr manuell bear-
beitet werden. Geht eine KIM-Nachricht mit E-Rezept-Daten im Anhang ein, erkennt IXOS nun
automatisch die E-Rezept-Daten und wandelt diese in eine Bestellung um, die in der Bestell-
Liste angezeigt wird.
KIM-Nachrichten, die automatisch in eine Bestellung umgewandelt wurden, werden zusätzlich
im KIM-Postfach in der Rubrik Archiv abgelegt. In den Bestelldetails wird der Text der KIM-
Nachricht ebenfalls aufgeführt und auf weitere Anhänge ohne E-Rezept-Daten hingewiesen.

Beispiel-Ansicht: E-Rezept-Zuweisung mit E-Rezept als PDF-Anhang und sonstigem Anhang (Archiv).

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT2_Kooperation/Notes/Nachrichten/01_kommunik_nachrichten.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT2_Kooperation/Notes/Nachrichten/01_kommunik_nachrichten.htm
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Beispiel-Ansicht: Inhalt des E-Rezept-PDFs erscheint als Bestellung in Bestell-Liste.

Mehr dazu lesen Sie in E-Rezept-Bestellungen via KIM.

1.2 Automatische Zusammenfassung einzelner E-Rezept-Bestellungen über KIM
Modul: Notes
Neu/geändert:
E-Rezept-Bestellungen vom gleichen Arzt und für den gleichen Patienten, die unmittelbar hin-
tereinander als einzelne KIM-Nachrichten eingehen, sonst aber als Sammelverordnung auf-
geführt werden können, werden ab sofort automatisch in einer Bestellung zusammengefasst
und müssen von der Bestell-Liste nicht mehr einzeln an die Kasse übernommen werden.
Dabei ist es unerheblich, ob die E-Rezepte als Direktzuweisung oder Nachrichten-Anhang ein-
gehen.

Beispiel-Ansicht: E-Rezept-Zuweisung mit E-Rezept-PDFs im Anhang (Archiv).

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT2_Kooperation/Notes/Bestell-Liste/KIM_bestellung_erezept.htm
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Beispiel-Ansicht: Weitere E-Rezept-Zuweisung mit zusätzlichem E-Rezept-PDF im Anhang (Archiv).

Beispiel-Ansicht: Zusammengefasste E-Rezept-Bestellung liegt in der Bestell-Liste bereit.

Mehr dazu lesen Sie in E-Rezept-Bestellungen via KIM.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT2_Kooperation/Notes/Bestell-Liste/KIM_bestellung_erezept.htm
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2 Kasse
2.1 Anzeige der E-Rezept-ID(s) im Rezeptbild
Modul: Kasse, Rezeptmanagement
Neu/geändert:
Ab sofort enthält das einsehbare E-Rezeptbild beim Scan und nach Übernahme an der Kasse
sowie im Rezeptmanagement auch die E-Rezept-ID(s).
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Mehr dazu lesen Sie in E-Rezept einscannen und abverkaufen (App oder Papier)

2.2 Statusänderung bei Selbstzahler-E-Rezepten gesperrt
Modul: Kasse, Rezeptmanagement
Neu/geändert:
Der Status von E-Rezepten, die nicht zu Lasten einer GKV abgerechnet werden dürfen, kann
nicht mehr manuell geändert werden. Wählen Sie an der Kasse die Funktion Status, erscheint
nun, statt dem üblichen Fenster Verkaufsart auswählen, eine Hinweismeldung.

E-Rezepte mit Selbstzahlerstatus werden im Rezeptmanagement nicht aufgeführt.

Mehr dazu lesen Sie in Verkaufsart auswählen (E-Rezept).

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/E_Rezept/e_rezept_scan_abverkauf.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/Rezeptverkauf/verkaufsart_waehlen_erezept.htm
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3 Rezepturen
3.1 Differenzierte Kennzeichnung von Hilfstaxeneinträgen, Gefäßen, Stoffen
und FAM
Modul: Rezepturen
Neu/geändert:
Neue Symbole bieten eine bessere Unterscheidung, ob ein Artikel ein Hilfstaxeneintrag, ein
Stoff, ein Gefäß oder ein Fertigarzneimittel ist.

Gefäß aus Rezepturprogramm

Stoff aus Rezepturprogramm

Fertigarzneimittel mit Preis, der mit der Krankenkasse vereinbart ist.

Mehr dazu lesen Sie in Rezeptur anlegen und bearbeiten.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT1_AM-Herstellung/Rezepturen/Rezeptur_bearbeiten/01_rezeptur_bearbeiten_start.htm
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4 Faktura
4.1 Notes-Aufgabe für offene Aufträge erstellen
Modul: Faktura, Notes, Systemeinstellungen
Neu/geändert:
Mit dem Konfigurationsparameter Notes-Aufgabe für offene Aufträge legen Sie fest, ob Sie
mit einer Notes-Aufgabe auf offene Aufträge (im Status 'aktuell in Bearbeitung') hingewiesen
werden wollen, um Bestandsfehler und Abrechnungsfehler zu vermeiden.
Sie finden den Konfigurationsparameter in Systemeinstellungen >Verkauf >Faktura
>'Systemparameter' > Allgemeines zum Abverkauf.

Auswahlmöglichkeiten:
Nie - es wird keine Notes-Aufgabe erstellt, wenn offene Aufträge vorhanden sind.
E-Rezepte - Bei Vorgängen mit E-Rezepten wird eine Notes-Aufgabe erstellt.

Vorgänge mit E-Rezepten müssen AM SELBEN TAG abgeschlossen werden, damit für
die Abrechnung die Quittung abgeholt werden kann. Nicht abgeschlossene Vorgänge
können nicht abgerechnet werden.

Immer - Es wird eine Notes-Aufgabe erstellt, sobald ein Auftrag länger als 2 Stunden im Sta-
tus ' aktuell in Bearbeitung' ist.
Sofern Sie die Einstellung E-Rezepte oder Immer vorgenommen haben, wird die Notes-Auf-
gabe für den Bediener angelegt, der den Auftrag aktuell in Bearbeitung hat.
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Von der Notes-Aufgabe wechseln Sie mit Ausführen - F12 für eine weitere Bearbeitung direkt
in die Faktura im Register Aufträge. Mit dem Filter Status Aktuell in Bearbeitung werden
Ihnen ausschließlich die offenen Aufträge angezeigt.

Mehr dazu lesen Sie in Allgemeines zum Abverkauf.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Systemeinstellungen/03_Verkauf/Faktura_Sys/GB_System/
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5 Rezeptmanagement
5.1 Neue Funktion 'Nur E-Rezepte - F1'
Modul: Rezeptmanagement
Neu/geändert:
Die neue Funktion Nur E-Rezepte - F1 in der Rezepte-Ansicht ermöglicht eine vereinfachte
Einschränkung der angezeigten Rezepte auf E-Rezepte.

Mehr dazu lesen Sie in Verordnungen suchen.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Rezeptmanagement/rezeptman_filterkriterien.htm
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6 Kostenvoranschlag
6.1 Neues Feld 'Poolnummer' bei eKV im Fenster 'Abrechnungsinformationen
Hilfsmittel'
Modul: Kostenvoranschlag
Neu/geändert:
Das Fenster Abrechnungsinformationen Hilfsmittel wurde um ein neues Feld 'Poolnummer'
ergänzt. Bei der Übermittlung von elektronischen Kostenvoranschlägen mit Abrech-
nungskennzeichen '00 Neulieferung' oder '02 Wiedereinsatz' an die Techniker Krankenkasse
wird das Feld 'Poolnummer' automatisch mit einer 0 befüllt. In allen anderen Fällen bleibt das
Feld leer. Das Feld ist nicht editierbar.

Hintergrund:
Die TK verlangt bei Kostenvoranschlägen von wiedereinsetzbaren Hilfsmitteln eine Wie-
dereinsatzpool-Recherche. Die dabei ermittelte Identnummer soll im Feld 'Poolnummer'
erfasst und übermittelt werden. Elektronische Kostenvoranschläge mit Abrech-
nungskennzeichen '00 Neulieferung' oder '02 Wiedereinsatz' an die TK mit leerem Feld 'Pool-
nummer' werden abgelehnt. Unterliegen Hilfsmittel keiner Recherchepflicht, kann die Prüfung
durch Eingabe einer 0 als Platzhalter im Feld 'Poolnummer' überbrückt werden. Dies über-
nimmt IXOS nun automatisch für Sie.

Mehr dazu lesen Sie in Elektronischen Kostenvoranschlag übermitteln.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kostenvoranschlag/01_ekv_senden.htm
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7 Artikelverwaltung
7.1 Hilfsmittelnummer/Pflegehilfsmittelnummer suchen
Modul: Artikelverwaltung
Neu/geändert:
Um nach einer bestimmten (Pflege)-Hilfsmittelnummer zu suchen, geben Sie erst die Raute #
und anschließend mindestens 4 Ziffern der gewünschten Hilfsmittelnummer ein.
Ab sofort erfolgt die Suche über alle Hilfsmittelnummern und die Pflegehilfsmittelnummer.
Darüber hinaus werden in der Artikeltrefferliste in der Spalte HM nun auch alle (Pflege)-Hilfs-
mittelnummer angezeigt. Sollte die Anzeige abgeschnitten sein, nutzen Sie den Tooltipp.

Mehr dazu lesen Sie in Parameter für die Artikelsuche.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/Artikel_suchen/artikel_suchparameter.htm#Sonderzeichen
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8 Warenlogistik
8.1 Defektnotiz
Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Zu einer Defektnotiz-Position können Sie jetzt eine Vergleichssuche durchführen.
Dazu markieren Sie den entsprechenden Artikel im Fenster Defektnotiz und wählen Ver-
gleichsartikel - F11.

Bei Filial- und Partnerapotheken erkennen Sie an diesem Symbol , wenn ein Defekt-Artikel
in einer anderen Filiale mit Lagerstatus POS verfügbar ist.
Voraussetzungen:
Die Funktion 'Lagerinformationen und Statistiken austauschen' ist aktiviert.

Mehr dazu lesen Sie in: Die Bestellnotiz "Defekte"

8.2 MSV3-Anbieter auf der Seite 'Sendeparameter' einrichten
Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Folgender Anbieter verwendet nun das SendeprotokollMSV3 für Online-Anfragen und Bestel-
lungen:

l Pfizer Pharma GmbH

In den Kontaktdetails des jeweiligen Anbieters stellen Sie auf der Seite Sendeparameter im
Feld Sendeprotokoll das Sendeprotokoll ein.

Mehr dazu im Thema 'Sendeparameter (Lieferant)' und MSV3 Dienstanbieter.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Warenlogistik/02_Merkzettel_akt/merkzettel_defekte.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/Kontakte/Lieferanten-Kontakte/lieferant_sendeparameter_akt.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Online-Anfrage/unterstuetzte_grosshaendler.htm
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9 Reports
9.1 Stammkunden mit Heimzuordnung in PDL-Abfragen eingeschlossen
Modul: Reports, Kontakte
Neu/geändert:
Da Heimbewohner laut ADBA zur Kategorie Patienten "in der ambulanten, häuslichen Ver-
sorgung“ zählen, werden Stammkunden mit Heimzuordnung bei PDL-Reportabfragen nun
standardmäßig eingeschlossen.

Dementsprechend wurden die Hinweise im Fenster Kontakte > Medikationsmanagement >
Pharmazeutische Dienstleistungen aktualisiert:

Mehr dazu lesen Sie in Reports: Suche nach PDL-Kandidaten oder -Kunden.

9.2 Neues Feld 'E-Rezept-ID' in den Verkaufsabfragen
Modul: Reports
Neu/geändert:

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/Rezeptverkauf/pdl_reports_kandidatsuche.htm
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Das neue Feld E-Rezept-ID steht als Abfragebedingung bei der Erstellung von neuen oder der
Bearbeitung von vordefinierten Verkaufsabfragen und als Positionsinformation in der Ergeb-
nisübersicht zur Verfügung.

Mehr dazu lesen Sie in Ergebniskategorie Verkäufe.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT6_Buero/Reports/Felder_Abfragen/ergebniskategorie_verkaeufe.htm
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10 Druckformulare
10.1 Abgabe von Wunscharzneimitteln bei E-Rezept: Ausdrucktext an neue Arz-
neimittelabrechnungsvereinbarung angepasst
Modul: Druckformulare
Neu/geändert:
Das Druckformular 'Nachweis E-Rezept Wunscharzneimittel' wurde entsprechend der neuen
Arzneimittelabrechnungsvereinbarung gemäß §300 Absatz 3 SGB V vom 1. Juli 2023 um erfor-
derliche Angaben ergänzt.

10.2 E-Rezept: Neues Druckformular für den Ausdruck bei Selbstzahler-Rezep-
ten
Modul: Druckformulare
Neu/geändert:
Es wurde ein neues Druckformular 'Nachweis E-Rezept Selbstzahler' geschaffen, das bei
Abschluss eines E-Rezept-Verkaufs mit Status 'Selbstzahler' (bei verschreibungspflichtigen Arz-
neimitteln, die nicht zu Lasten der GKV verordnet werden dürfen) in Übereinstimmung mit der
neuen Arzneimittelabrechnungsvereinbarung gemäß §300 Absatz 3 SGB V vom 1.Juli 2023 aus-
gedruckt werden kann. Das Druckformular enthält sämtliche von der Arz-
neimittelabrechnungsvereinbarung vorgesehenen Angaben.
Der Ausdruck kann ebenfalls nachträglich über die Verkaufsverwaltung, die Faktura oder
den Botendienst ausgedruckt werden.
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Mehr dazu lesen Sie in Verkaufsart auswählen (E-Rezept).

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/Rezeptverkauf/verkaufsart_waehlen_erezept.htm


IXOS - Version 2024.2

Seite 19

11 Meine Apotheke
11.1 Umkreis Botendienstlieferung einstellen
Modul:Meine Apotheke, Systemeinstellungen
Neu/geändert:
Mit dem neuen Konfigurationsparameter Umkreis Botendienstlieferung [km] können Sie
den Umkreis um Ihre Apotheke in km festlegen, innerhalb dessen Sie Botendienstlieferungen
anbieten möchten. Kunden, deren Lieferadresse sich außerhalb des eingestellten Lie-
ferbereiches befindet, wird im Bestellverfahren überMeine Apotheke-App und -Web die
Option 'Botendienstlieferung' nicht angeboten.

Mehr dazu lesen Sie in Anzeige der Verfügbarkeit von Artikeln und Botendienst konfigurieren
und in Meine Apotheke.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT99_Sonstiges/PT_Produkte/App_Meine_Apotheke/03_anzeige_verfuegbarkeit_bote_konfig.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Systemeinstellungen/07_Systempflege/System_pflegen_Sys/GB_Systemparameter/kps_meine_apotheke.htm
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12 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt
Neue Herausforderungen bestimmen den Apothekenalltag.
Informieren Sie sich auf der PHARMATECHNIK-Homepage zu folgenden Themen:

l Telematikinfrastruktur - Informationen dazu finden Sie in PHARMATECHNIK Tele-
matikinfrastruktur.

l E-Rezept - Ausführliche Informationen lesen Sie in Chancen für die Apotheke mit dem E-
Rezept. Wir bieten Ihnen zusätzlich in unserem IXOS.campus-Lernmanagementsystem
den E-Rezept-Führerschein an.

l Kassensicherungsverordnung und TSE - Details hierzu lesen Sie in Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

l securPharm - Mehr dazu finden Sie in Unser Wissen für Sie - securPharm und unter
PHARMATECHNIK IXOS FAQ.

l Aktuelle Download- und Serviceseiten - PHARMATECHNIK IXOS-Doku-
mentenbibliothek und PHARMATECHNIK-FAQ.

http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/erezept
http://www.pharmatechnik.de/erezept
https://www.pharmatechnik.de/landingpages/e-rezept-fuehrerschein-pharmatechnik
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/securpharm
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq
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13 Arbeiten mit IXOS
Nutzen Sie folgende Tools und Kontaktmöglichkeiten:

l IXOS.eCall: Online-Support für IXOS – Kontaktieren Sie den PHARMATECHNIK-Online-
Support direkt aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichtenmit der Funktion
IXOS.eCall.

l Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support - Kon-
taktdaten der Hotline, Formulare für Supportanfragen, Frequently Asked Questions, IXOS-
Onlinehilfe, Support-Dokumente, Release-Plan, Informationen zu Produktschulungen und
Bestellformular für Verbrauchsmaterialien. (In IXOS auch aus dem Menü Büro über den
Eintrag Online-Support heraus erreichbar.)

l Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
l Schnelle Hilfe - Hilfe-Symbol oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wählen.
l Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen

Sie können sich in der Onlinehilfe schnell über die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunächst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.

l Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausführliche
Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

.
l Neue und geänderte Hilfethemen

Hier finden Sie eine Übersicht der neuen und geänderten Hilfethemen in dieser Ver-
sion sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

l Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen älterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-
sion.

2024.2.79

http://www.pharmatechnik.de/online-support
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/das_ist_neu.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/neue_geaenderte_topics.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/archiv_versionshistorie.htm
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