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1 Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der
Version 2023.11
Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung. Die Ver-
linkung auf die entsprechende PDF-Datei finden Sie im Modul Notes in der Rubrik Nach-
richten im Postfach.

2 Rezepturen
2.1 Sammel-Freigabe der Dokumente im Status 'Bereit zur Freigabe' jetzt mög-
lich
Modul: Rezepturen
Neu/geändert:
Mit der neuen Funktion Alle freigeben - Strg+F12 können Sie alle Herstellungsprotokolle,
Herstellungsanweisungen und Plausibilitätsprüfungen im Status 'Bereit zur Freigabe' in
einem Arbeitsschritt freigeben.

Mehr dazu lesen Sie in
l Freigabe Herstellungsprotokoll
l Freigabe Herstellungsanweisung
l Beurteilung

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT2_Kooperation/Notes/Nachrichten/01_kommunik_nachrichten.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT2_Kooperation/Notes/Nachrichten/01_kommunik_nachrichten.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT1_AM-Herstellung/Rezepturen/Herstellungsprotokoll/herstell_freigabe_prot.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT1_AM-Herstellung/Rezepturen/Herstellungsprotokoll/herstell_freigabe_anweis.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT1_AM-Herstellung/Rezepturen/Plausi/plausi_beurteilung.htm
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3 Kasse
3.1 Arzneimittel-Lieferengpassbekämpfungs- und Versorgungsgesetz - ALBVVG
Modul: Kasse
Neu/geändert:
IXOS setzt das ALBVVG in der Übergangsphase wie folgt um:

l Ab 01.08.2023 kann die neue Lieferengpass-Pauschale mit abgerechnet werden, bei Abga-
ben, die auf Grund von Nichtverfügbarkeit mit dem bestehenden Sonderkennzeichen
02567024 und den Faktoren (2), (3) oder (4) dokumentiert werden.

l Es wird genau ein Mal die Lieferengpass-Pauschale berechnet für jede dokumentierte
Nichtverfügbarkeit (Ziffer 2, 3,4).

l Der errechnete Betrag für die Lieferengpass-Pauschale wird automatisch auf das Rezept-
Gesamtbrutto addiert

l Die Sonder-PZN für die Lieferengpass-Pauschale wird nicht auf das Rezept gedruckt
l Es soll keine manuelle Erfassung durch die Apotheke erfolgen

Mehr dazu lesen Sie in Sonderkennzeichen im Verkauf.

3.2 Neue Artikelsuche mit N - Nichtverfügbarkeit für wirkstoffgleiche Alter-
nativen
Modul: Kasse
Neu/geändert:
Mit der neuen Funktion wirkstoffgl. Alternativen - F12 können Sie sich wirkstoffgleiche Arti-
kel für eine alternative Abgabe bei Nichtlieferbarkeit anzeigen lassen. In den Treffern erschei-
nen alle wirkstoffgleichen Artikel unabhängig von Wirkstoffstärke und Packungsgröße,
bewertet nach Gesamtwirkstoffmenge der Packung.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/01_Artikel_verkaufen/01_sonderkennzeichen_verkauf.htm
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Beispiel

für eine Trefferliste, unterteilt in die folgenden Abschnitte: 
l <Ausgangsartikel>
l Wirkstoffgleiche (aut idem)
l Wirkstoffgleiche (gleiche Wirkstoffgesamtmenge)
l Wirkstoffgleiche (Wirkstoffgesamtmenge nicht überschritten)
l Wirkstoffgleiche (Wirkstoffgesamtmenge prüfen)
l Wirkstoffgleiche (andere Indikationen)

Die Austauschbarkeit je nach Artikel müssen Sie selbst bewerten.

Mehr dazu lesen Sie in Wirkstoffgleiche Artikel bei Nichtverfügbarkeit suchen.

3.3 Covid-19-Impfung ist jetzt Bestandteil der Regelversorgung - Änderungen
im Ablauf
Modul: Kasse
Neu/geändert:
Die Schutzimpfung gegen Covid wird durch den "Vertrag zur Durchführung und Abrechnung
von Schutzimpfungen durch Apotheken nach § 132e Absatz 1a SBG V" in die Regelversorgung
rückwirkend zum 08.04.23 aufgenommen.
Dies erforderte folgende Änderungen:
Die Abrechnung erfolgt jetzt über den Rezeptstatus 21. Die Bezeichnung wurde von Grip-
peschutzimpfung auf Schutzimpfung geändert.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/Vergleichssuchen/gleiche_wirkstoffe_nichtverfuegbarkeit.htm
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Die Abrechnung des verwendeten Impfstoffes erfolgt über einen Sonderbeleg an das Bun-
desamt für Soziale Sicherung (BAS). Den Ausdruck der Belege erzeugen Sie im Modul Aus-
wertungen.

Mehr dazu lesen Sie in Selbsterklärung für Impfzertifikate und Covid-19-Impfungen und in
Anzeige Rezeptstatus Schutzimpfung.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT6_Buero/Auswertungen/selbsterklaerung_covid_19_impf_alles.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Systemeinstellungen/03_Verkauf/Kasse_Sys/GB_AB/kp_rezeptstatus_grippeschutzimpf.htm
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4 Warenlogistik
4.1 MSV3-Anbieter auf der Seite 'Sendeparameter' einrichten
Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Folgender Anbieter verwendet nun das SendeprotokollMSV3 Version 2.0 für Online-Anfra-
gen und Bestellungen:

l Virion medizinische und pharmazeutische Handelsgesellschaft mbH
l Aristo Pharma GmbH (Krankenhausversorgung)

In den Kontaktdetails des jeweiligen Anbieters stellen Sie auf der Seite Sendeparameter im
Feld Sendeprotokoll das Sendeprotokoll ein.

Mehr dazu im Thema 'Sendeparameter (Lieferant)' und MSV3 Dienstanbieter.

4.2 Erweiterte Einstellungen zur Bestellung von Defektartikeln
Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Die Konfigurationsparameter zur Defektnotiz sind umgezogen und wurden um folgende Ein-
stellungsmöglichkeiten erweitert:

4.3 Defekte automatisch prüfen - neue Option Ja und automatisch bestellen
Bei dieser Einstellung werden Defekt-Artikel, welche bei mindestens einem Lieferant lieferfähig
sind (sofort lieferfähig oder über Verbund), beim entsprechenden Lieferanten laut Waren-
korbermittlung sofort online bestellt.
Sie können festlegen, welche Artikel von einer automatischen Bestellung ausgeschlossen wer-
den sollen:

4.4 Ausschlüsse von der automatischen Bestellung
l Artikel, die teurer als xxx € zum Apo-EK oder Anbieterpreis sind
l Artikel, die nur beim Anbieter verfügbar sind
l Sonderartikel (Betäubungsmittel, Blutprodukt, Impfstoff, Kühlkette, Kühlartikel)

Die Artikel, welche lieferfähig sind, aber aufgrund der Ausschlüsse (zu teuer, Blutprodukt, BtM)
nicht sofort online bestellt werden sollen, werden von IXOS in den Warenkorb eines lie-
ferfähigen Lieferanten übergeben.

Sie finden die Einstellungen jetzt direkt in den Defekten über Einstellungen - Alt+F12.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT4_Beratung/Kontakte/Lieferanten-Kontakte/lieferant_sendeparameter_akt.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Online-Anfrage/unterstuetzte_grosshaendler.htm
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Die Bestellnotiz "Defekte" und Die Bestellnotiz "Defekte" - Einstellungen.

4.5 Defektartikel und Terminnotizen sind im Warenkorb und in den Bestel-
lungen gekennzeichnet
Modul:Warenlogistik
Neu/geändert:
Sobald ein Defekt-Artikel verfügbar ist, wird automatisch eine Bestellung vorgenommen
sofern Sie die Einstellung Defekte automatisch prüfen und automatisch bestellen aktiviert
haben.

In der Warenkorb-Übersicht signalisiert Ihnen das Symbol , dass mindestens ein Artikel in
diesem Warenkorb aus der Defektnotiz stammt.

In den Warenkorb-Details sowie in den Details der Bestellungen erkennen Sie jetzt Artikel, die
aus der Defektnotiz oder der Terminnotiz übernommen wurden, an diesen Symbolen:

Artikel stammt aus der Defektnotiz

Artikel stammt aus der Defektnotiz und wurde für einen oder mehrere Kunden
bestellt

Artikel stammt aus der Terminnotiz

Artikel stammt aus der Terminnotiz und wurde für einen oder mehrere Kunden
bestellt

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Warenlogistik/02_Merkzettel_akt/merkzettel_defekte.htm?Highlight=Bestellnotiz%20defekte
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Warenlogistik/02_Merkzettel_akt/merkzettel_defekte_einstell.htm?Highlight=Bestellnotiz%20defekte
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Mehr dazu im Thema 'Warenkorb bearbeiten' und Warenkorb-Übersicht.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Warenlogistik/03_Warenkorb/01_warenkorb_akt/warenkorb_akt.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Warenlogistik/03_Warenkorb/uebersicht_warenkorb.htm?TocPath=IXOS%2520Warenwirtschaft%257CSortiment%257CWarenlogistik%257CWarenkorb%257C_____0
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5 ABDA-Datenbank
5.1 Rote-Hand-Briefe und Informationsbriefe jetzt tagesaktuell
Modul: ABDA-Datenbank
Neu/geändert:
Aufgrund der Anbindung der Daten aus "X aktuell" der ABDATA können Sie jetzt sicher-
heitsrelevante Informationen sowie Risikohinweise in IXOS tagesaktuell einsehen.

Mehr dazu lesen Sie in Dokumente zum Fertigarzneimittel auswählen.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/Content/PT4_Beratung/ABDA-DB/Deutsche_FAM/dt_fam_zusatzinfo_dokument_fam_auswaehlen.htm
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6 Auswertungen
6.1 Änderung der Selbsterklärung für Impfzertifikate und Covid-19-Impfungen
Modul: Auswertungen
Neu/geändert:
Die im Zusammenhang mit Covid-19-Impfungen eingeführten Sonder-PZNs zur Verrechnung
sind nicht mehr gültig, da die Impfung in die Regelversorgung aufgenommen wurde.
Aus diesem Grund wurde die Selbsterklärung angepasst, d.h. die Auswahl Covid-19-Impf-
leistung einschließlich Zertifikate steht Ihnen nicht mehr zur Verfügung.
Darüber hinaus entfällt der Leistungsanspruch für die Erstellung von Genesenenzertifikaten.
Die Eintragung der Anzahl wurde deshalb deaktiviert.

Mehr dazu lesen Sie in Selbsterklärung für Impfzertifikate und Covid-19-Impfungen.

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT6_Buero/Auswertungen/selbsterklaerung_covid_19_impf_alles.htm
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7 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt
Neue Herausforderungen bestimmen den Apothekenalltag.
Informieren Sie sich auf der PHARMATECHNIK-Homepage zu folgenden Themen:

l Telematikinfrastruktur - Informationen dazu finden Sie in PHARMATECHNIK Tele-
matikinfrastruktur.

l E-Rezept - Ausführliche Informationen lesen Sie in Chancen für die Apotheke mit dem E-
Rezept. Wir bieten Ihnen zusätzlich in unserem IXOS.campus-Lernmanagementsystem
den E-Rezept-Führerschein an.

l Kassensicherungsverordnung und TSE - Details hierzu lesen Sie in Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

l securPharm - Mehr dazu finden Sie in Unser Wissen für Sie - securPharm und unter
PHARMATECHNIK IXOS FAQ.

l Aktuelle Download- und Serviceseiten - PHARMATECHNIK IXOS-Doku-
mentenbibliothek und PHARMATECHNIK-FAQ.

http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/ti
http://www.pharmatechnik.de/erezept
http://www.pharmatechnik.de/erezept
https://www.pharmatechnik.de/landingpages/e-rezept-fuehrerschein-pharmatechnik
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/service/akademie-dr-graessner/webcollege/details/artikel/3194-kassensicherungsverordnung-mit-pharmatechnik-auf-der-sicheren-seite
https://www.pharmatechnik.de/securpharm
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-downloadbereich
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq


IXOS - Version 2023.11

Seite 13

8 Arbeiten mit IXOS
Nutzen Sie folgende Tools und Kontaktmöglichkeiten:

l IXOS.eCall: Online-Support für IXOS – Kontaktieren Sie den PHARMATECHNIK-Online-
Support direkt aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichtenmit der Funktion
IXOS.eCall.

l Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support - Kon-
taktdaten der Hotline, Formulare für Supportanfragen, Frequently Asked Questions, IXOS-
Onlinehilfe, Support-Dokumente, Release-Plan, Informationen zu Produktschulungen und
Bestellformular für Verbrauchsmaterialien. (In IXOS auch aus dem Menü Büro über den
Eintrag Online-Support heraus erreichbar.)

l Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
l Schnelle Hilfe - Hilfe-Symbol oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wählen.
l Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie können sich in der Onlinehilfe schnell über die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunächst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.

l Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausführliche
Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

.
l Neue und geänderte Hilfethemen
Hier finden Sie eine Übersicht der neuen und geänderten Hilfethemen in dieser Ver-
sion sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

l Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen älterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-
sion.

2023.11.58

http://www.pharmatechnik.de/online-support
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/das_ist_neu.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/neue_geaenderte_topics.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/archiv_versionshistorie.htm
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