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1 Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der
Version 2023.10
Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung. Die Ver-

linkung auf die entsprechende PDF-Datei finden Sie im Modul Notes in der Rubrik Nach-
richten im Postfach.

2 Kasse

2.1 Kleinbetragsgrenze wurde von 150 auf 250 € angehoben

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

IXOS prift bei einem Verkauf Gber Kredit mit einem Betrag groBer als 250,- Euro, ob die
Adressdaten des Kunden vollstéandig sind. Eine entsprechende Hinweismeldung erscheint und
bietet lhnen die Moglichkeit, die Adressdaten nachzupflegen.

Bei einem Verkauf Ober Kredit mit einem Betrag
gréBer 250,-€ missen die Adressdaten des Kunden (Vomame,
Nachname, Ort, PLZ, Strasse und Hausnummer oder

! Postfach) vollstandig verhanden sein.

Maochten Sie die Adressdaten des Kunden
nachpflegen oder die Zahlung abbrechen?

| Adressdaten nachpflegen | Abbrechen

Mehr dazu lesen Sie in Zahlungsart 'Kredit'.

2.2 Rezept einlosen mit der elektronischen Gesundheitskarte

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Seit dem 1.7.2023 ist es moglich, E-Rezepte Uber die elektronische Gesundheitskarte (eGK) ein-
zuldsen.

Voraussetzungen:

« Das E-Rezept wurde von einer Arztin bzw. einem Arzt digital erstellt, signiert und in der
Arztpraxis auf einem zentralen System (E-Rezept-Fachdienst) gespeichert.

¢ lhre Kundin/ihr Kunde kann die eGK in das Kartenlesegerat einstecken. IXOS startet dann
den Abruf vom E-Rezept-Fachdienst.

Eine Beschreibung zum Einldsen dieser Verordnungen in IXOS finden Sie in E-Rezept Uber die
elektronische Gesundheitskarte (eGK) einl6sen.
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2.3 Mehrfache BtM-Gebiihr komfortabler erfassen

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Mehrfache BtM-Gebiihren kdnnen Sie jetzt einfacher erfassen.

Wenn Sie bspw. im Fall der mehrfachen Abgabe von Substitutionsmitteln die BtM-Gebuhr
mehrfach abrechnen, dann geben Sie im Mengenfeld der Position die entsprechende Anzahl
ein.

Mehr dazu lesen Sie in Gebihr auswahlen.
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3 Elektronischer Kostenvoranschlag

3.1 Nachtragliche Statusaktualisierung durch revidierte Entscheidung des Kos-
tentragers

Modul: Kostenvoranschlag

Neu/gedndert:

Sollte der Kostentrager seinen bereits genehmigten Kostenvoranschlag revidieren, dann erhal-
ten Sie eine Nachricht/Ruckmeldung.

Diese kénnen Sie in der Kostenvoranschlags-Ubersicht mit dem Symbol 4 oder der Funk-
tion Strg+F8 - Nachrichten anzeigen 6ffnen.

Der Genehmigungsstatus wechselt auf Revidiert, sobald dieser abrufbar ist.

Neue Funktion Revidierte Riickmeldungen - F4
In den Detailangaben des Kostenvoranschlags konnen Sie sich mit Revidierte Riickmeld. - F4
den Status vor der Revision anzeigen lassen.

fevdere Ookumene | Nacvran || Abeoos G (===
Rkt gl roining] | Br-saen
" " " m 2 e
5]
= | T |

Mehr dazu lesen Sie in Rickmeldung des Kostentragers einsehen und Verkauf abschlieen
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4 Faktura

4.1 Optimierung in Faktura und im Botendienst
Modul: Faktura, Botendienst

Neu/gedndert:

Im Botendienst gibt es zwei Neuerungen:

1. Wenn Sie in der Faktura einen Arztwechsel, eine Statusanderung (ohne Zuzah-
lungsanderung) oder einen IK-Wechsel vornehmen, so wird kein neuer Lieferschein
erstellt und der Botendienstvorgang verbleibt im Register Liefern/Abrechnen.

2. Wenn Sie eine Preisanderung vornehmen (z.B. einen Rabatt vergeben), ansonsten aber
alle Positionen und Mengen der Botendienstlieferung unverandert bleiben, so wird ein

neuer Lieferschein erstellt, der Botendienstvorgang aber verbleibt im Register Lie-
fern/Abrechnen.

Mehr dazu lesen Sie in Botendiensttour liefern und abrechnen.
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5 Artikelverwaltung

5.1 Neue generischer Artikel zur Abrechnung von Corona-Schutzimpfungen und
Grippeschutzimpfungen ab 18 Jahren

Modul: Artikelverwaltung

Neu/gedndert:

Zur Abrechnung von Corona-Schutzimpfungen stehen Ihnen folgende neue Sonder-PZNs zur
Verfligung:

Name (ggf. mit Beschreibung) Kurzbezeichnung PZN

COV Impfleistung bei Corona-Schutzimpfungen COV Impfleistung 17717400
COV Mehrdosisbehaltnisse b. Corona-Schutz- COV Mehrdosisbehaltnisse 17717417
impfungen

COV Mehraufwand Doku bei Corona-Schutz- COV Mehraufwand Doku 17717423
impfungen

Ab der kommenden Impfsaison 2023/24 kénnen Versicherte der Barmer und der DAK-Gesund-
heit bereits ab 18 Jahren — und damit Gber die Vorgaben der Schutzimpfungsrichtlinie hinaus —
Grippeschutzimpfungen in Apotheken erhalten. Die Vergtitung der Impfleistung rechnen Sie
mit folgender Sonder-PZN ab:

Name (ggf. mit Beschreibung) Kurzbezeichnung PZN

GSI Impfleistung Grippe ab 18 (DAK, BARMER) GSI Impfleistung ab 18 17717363

Die Sonderkennzeichen fir Impfnebenleistungen sowie fiir den Grippeimpfstoff entsprechen
denen des zwischen GKV-SV und DAV geschlossenen Vertrages.

Mehr dazu lesen Sie in Sonderkennzeichen/generische Artikel.
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6 E-Health

6.1 Das Register "Konfiguration” im E-Health-Modul enthélt Ablaufdaten der
verwendeten Karten

Modul: E-Health

Neu/gedndert:

Unter E-Health > Konfiguration konnen Sie die Ablaufdaten der in Ihrem IXOS-System ver-
wendeten Karten sehen:

& E-Health L& ?@6E X
Konfiguration
Protokolle Konnektor

I,XO;‘Romri_ng + . KonnektorStatus . _  _  Verbindungzum Konnektor hergestelt ]

Gesteckte Karten

|Arbeitsplatz_Kartenterminal  Kartentyp Id Inhaber Abblaufdatum

KAS001 .0001 HBA 1-HBA-Testkarte--  TestHBA, M 2zept 09.07.2024
883110000¢

KAS001 201 SMC-B 3-SMC-B-Testkarte-- Test SMC-B, | ezept 09.07.2024
88311000

Mehr dazu lesen Sie in Konfiguration und Kontrolle der E-Health Komponenten.
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7 DMS - Dokumentenmanagementsystem

7.1 Neue Dokumententarten 'E-Mail’, 'E-Mail Kunde' und 'E-Mail Lieferant'

Modul: DMS
Neu/gedndert:
Im Dokumentenmanagementsystem sind drei neue Standard-Dokumentenarten enthalten:

e E-Mail
e E-Mail Kunde
o E-Mail Lieferant

< DMS-Verwaltung |jj QA I:I 7 © x

Dokumentenart

Bestellung
Einwilligung

Einzahlung

E-Mail

E-Mail Kunde

E-Mail Lieferant

Faktura Gutschrift

Faktura Lieferschein

Mehr dazu lesen Sie in Dokumentenart verwalten (bearbeiten, neu anlegen und |6schen).

7.2 Automatische Ablage von versendeten E-Mails im Doku-
mentenmanagementsystem
Modul: Notes, DMS

Neu/gedndert:
IXOS legt versendete E-Mails mit Anhang automatisch im Dokumentenmanagementsystem

ab.

Voraussetzung:

Sie verfuigen Uber die Lizenz IXOS ORBIZ Dokumentenmanagement.
Ablauf:

Wird eine E-Mail versendet, so prift IXOS die zugehorige Kontaktrolle.

» Wird ein Kontakt gefunden und hat dieser die Kontaktrolle Lieferant, so erhalt das Doku-
ment die Dokumentenart E-Mail Lieferant und wird im DMS unter der Lie-
ferantenstruktur abgelegt.

» Wird ein Kontakt gefunden und hat dieser die Kontaktrolle Kunde, so erhalt das Doku-
ment die Dokumentenart E-Mail Kunde und wird im DMS unter der Kundenstruktur
abgelegt.

» Wird keine Kontaktrolle gefunden, so erhalt das Dokument die Dokumentenart E-Mail
und wird im DMS in der Mandantenstruktur abgelegt.

Wurden die Dokumentenarten E-Mail Kunde und E-Mail Lieferant in der DMS Verwaltung
deaktiviert, so werden bei der Ubergabe der E-Mail ins DMS diese Dokumentenarten nicht akti-
viert, sondern die E-Mails werden unter der Dokumentenart E-Mail abgelegt.
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Mehr dazu lesen Sie in Dokumentenart verwalten (bearbeiten, neu anlegen und |6schen).
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8 KIM-E-Mail

8.1 Automatische Aufgabe bei nicht gesendeter KIM-E-Mail

Modul: Notes, KIM

Neu/gedndert:

Sollte eine KIM-E-Mail nicht versendet worden sein, so erhalten Sie von IXOS eine auto-
matische Aufgabe mit einem @—Symbol, die Sie auf dieses Problem hinweist.

Prifen Sie, ob Ihre Tl korrekt funktioniert und starten Sie lhren Konnektor neu.

Mehr dazu lesen Sie auch in Konfiguration und Kontrolle der E-Health Komponenten und in
Aufgaben.
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9 Weitere Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt

Neue Herausforderungen bestimmen den Apothekenalltag.
Informieren Sie sich auf der PHARMATECHNIK-Homepage zu folgenden Themen:

¢ Telematikinfrastruktur - Informationen dazu finden Sie in PHARMATECHNIK Tele-
matikinfrastruktur.

» E-Rezept - Ausfiihrliche Informationen lesen Sie in Chancen fir die Apotheke mit dem E-
Rezept. Wir bieten lhnen zusatzlich in unserem IXOS.campus-Lernmanagementsystem
den E-Rezept-Flhrerschein an.

» Kassensicherungsverordnung und TSE - Details hierzu lesen Sie in Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

» securPharm - Mehr dazu finden Sie in Unser Wissen fir Sie - securPharm und unter
PHARMATECHNIK IXOS FAQ.

o Aktuelle Download- und Serviceseiten - PHARMATECHNIK IXOS-Doku-
mentenbibliothek und PHARMATECHNIK-FAQ.
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10 Arbeiten mit IXOS

Nutzen Sie folgende Tools und Kontaktmaoglichkeiten:
 IXOS.eCall: Online-Support fiir IXOS — Kontaktieren Sie den PHARMATECHNIK-Online-
Support direkt aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichten mit der Funktion
IXOS.eCall.

* Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support - Kon-
taktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen, Frequently Asked Questions, IXOS-
Onlinehilfe, Support-Dokumente, Release-Plan, Informationen zu Produktschulungen und
Bestellformular fiir Verbrauchsmaterialien. (In IXOS auch aus dem Ment( Biiro (iber den

Eintrag @Online-Support heraus erreichbar.)
» Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
 Schnelle Hilfe - Hilfe-Symbol oder 'Onlinehilfe - Alt+F1" wahlen.
 Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell Gber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zundchst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.
* Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausfihrliche
Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

‘ nwend ungsfall:

* Neue und geidnderte Hilfethemen
Hier finden Sie eine Ubersicht der neuen und geanderten Hilfethemen in dieser Ver-
sion sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

e Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen alterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-
sion.

2023.10.57
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