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Das ist neu in der aktuellen Version - Versionsbeschreibung der Ver-
sion 2023.1

Neuerungen in der aktuellen Version lesen Sie hier in der Versionsbeschreibung. Die Ver-
linkung auf die entsprechende PDF-Datei finden Sie im Modul Notes in der Rubrik Nach-
richten im Postfach.

1 KIM - Kommunikation im Medizinwesen

1.1 IXOS.KIM - sichere Kommunikation im Medizinwesen

Modul: Notes

Neu/gedndert:

Mit dem IXOS.KIM-Modul kédnnen Sie sich mit anderen KIM-Teilnehmern wie z. B. Heimen, The-
rapeuten, Arzten und Kassen auf sicherem Wege digital tiber die Telematikinfrastruktur aus-
tauschen und medizinische Dokumente versenden.

Voraussetzung: Sie haben eine KIM-Adresse reserviert (Firmenstamm > Zusatzmodule >
KIM-Adresse. Mehr dazu lesen Sie in Zusatzmodule.

IXOS.KIM konfiguriert den KIM-E-Mail-Client und ruft diesen mit der KIM-Adresse auf, sobald
diese bestatigt und aktiviert wurde.

Die fir Sie reservierte KIM-Adresse sieht folgendermaBen aus: apothekenname.ort@meine-
apotheke.kim.telematik

Wahrend des Bestatigungsprozesses konnen Sie den Namensteil apothekenname.ort nach
Ihren Wiinschen (sofern verfiigbar) abandern. Eine nachtrégliche Anderung ist aktuell jedoch
nicht moglich.

Lesen Sie auch IXOS.KIM - sichere Kommunikation im Medizinwesen und unsere Webseite.

1.2 So nutzen Sie KIM in IXOS

Modul: Notes, Rezeptmanagement

Neu/geadndert:

Haben Sie bereits eine KIM-Adresse im Modul Firmenstamm gebucht, dann ist das KIM-
Modul sofort in IXOS nutzbar.

Das KIM-Postfach ist im Modul Notes auf der Seite Nachrichten integriert. Hier kdnnen Sie
KIM-Nachrichten verfassen und eingegangene lesen.
Mehr dazu lesen Sie in KIM-Postfach.

E-Rezept-Bestellungen, die via KIM an Sie versendet werden, erhalten Sie direkt in der Bestell-
Liste. Benachrichtigt werden Sie tiber die Aufgaben.
Mehr dazu lesen Sie in E-Rezept-Bestellung via KIM in IXOS bearbeiten.

Lesen Sie auch IXOS.KIM - sichere Kommunikation im Medizinwesen.
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2 IXOS.PDL - Pharmazeutische Dienstleistungen (PDL)

Die pharmazeutischen Dienstleistungen umfassen insbesondere MaBnahmen der Apotheken
zur Verbesserung der Sicherheit und Wirksamkeit einer Arzneimitteltherapie (§ 129 Abs. 5e
SGB V). Damit kénnen Sie als Vor-Ort-Apotheke lhren Patientinnen und Patienten nie-
derschwellige Angebote zur Gesundheitsforderung machen.

2.1 Pharmazeutische Dienstleistungen in IXOS

Modul: Kasse, Kontakte

Neu/gedndert:

Nutzen Sie die neuen Pharmazeutischen Dienstleistungen, um die Arz-
neimitteltherapiesicherheit fiir lhre Kunden zu verbessern, neue Kundenbindungen auf-
zubauen, bestehende Kundenbindungen zu starken und lhre eigene pharmazeutische
Kompetenz darzustellen.

Mit dem neuen Modul "Pharmazeutische Dienstleistungen” unterstitzen wir Sie, damit Vor-
bereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung optimiert ablaufen und Sie so die notwendige
Zeit in das Kundengesprach investieren kdnnen.

Die folgenden Abschnitte beschreiben die Vorgehensweise bei der Vorbereitung, dem Verkauf
und der Nachbereitung von Pharmazeutischen Dienstleistungen:

 Einfihrung: IXOS.PDL - Pharmazeutische Dienstleistungen - Verkauf mit Sonderbeleg.

» Vorbereitung: Reports: Suche nach PDL-Kandidaten oder -Kunden.

 Beispiele fir den Verkaufsprozess: Ablauf einer PDL (z.B. Blutdruck oder Inha-
lationstechnik) und Ablauf einer PDL (z.B. Polymedikation).

» Nachbereitung: PDL dokumentieren und Reports: Status der PDL Uberprufen.

* Sinnvolle Ergdnzungen im Zusammenhang mit PDL: Hilfreiche Zusatzfunktionen fiir Phar-
mazeutische Dienstleistungen.

@ Lesen Sie auch unsere Praxistipps zum Arbeiten mit Pharmazeutischen Dienstleistungen.

Stellen Sie beim Abverkauf Pharmazeutischer Dienstleistungen sicher, dass der zur jewei-
ligen Pharmazeutischen Dienstleistung zugehorige Vertrag ausgedruckt, vom Kunden
und von Ihnen unterschrieben ist!
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3 Rezepturen

3.1 Validierung der Rezepturen wurde optimiert

Modul: Rezepturen

Neu/gedndert:

Bei der Validierung einer Rezeptur erkennen Sie ab sofort den Fehlergrund eines "feh-
lerhaften” Bestandteils in einem Tooltip im entsprechenden Register.

Die Fehlermeldung bei Ubernahme einer fehlerhaften Rezeptur in den Verkauf wurde ange-
passt.
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4 Notes

4.1 Neuer Nachrichtentyp "E-Rezept-Transfer"

Modul: Notes/Kontakte

Neu/gedndert:

Mit dem neuen Nachrichtentyp "E-Rezept-Transfer" erhalten Mitarbeiterinnen eventuelle Hin-
weise beim E-Rezept-Transfer zwischen einem externem Rezepturprogramm und IXOS.

Mehr dazu lesen Sie in Nachrichtentypen (Mitarbeiter) und in E-Rezept-Transfer.
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5 Kasse

5.1 Neue Symbole bei Uberschreitung der Verschreibungshéchstmenge

Modul: Kasse, Artikelverwaltung
Neu/gedndert:
Bei Uberschreiten der Verschreibungshéchstmengen bei BtM verwenden wir folgendes geédn-
dertes Symbol:
1

Die weiteren Symbole sind unverandert:

== Prifung eines Stoffes (iber mehrere Artikel innerhalb eines Verkaufs
[] Keine automatische Priifung der Verschreibungshéchstmenge méglich. Priifen

Sie bei Bedarf die Verschreibungshdchstmenge selbst!

Mehr dazu lesen Sie in BtM-Info.

5.2 Selbstzahler-E-Rezepte werden von IXOS automatisch erkannt und gekenn-
zeichnet

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

E-Rezepte (GKV-Rezepte), die von der Arztsoftware als Selbstzahler-Rezepte gekennzeichnet
wurden, werden beim Einscannen in IXOS automatisch erkannt, in ein Privatrezept umge-
wandelt und mit dem Hinweis "Selbstzahler" versehen.

< Kesse > E-Rezept h Az ? e RX
Rezepttyp
S emans e e S Privatrezept
Mustermann 04121999 Mustermann os121999 [ ] [
Antonia Antonia
Musterweg 1 Musterweg 1 7]
01744 Reichstadt X123456788 01744 Reichstadt J—
= | X123456788 —
24082022 - 21092022 | 24082022~

Pentalong 50mg TAB N3 A [] PENTALONG 50MG PUREN Ph TAB 100St N3 04641569 11 150

- )&
PZN 04641569 Dj Al 1 [ PENTALONG 50MG PURENPKhTAB  100St N3 04641569 e 15 DD

Selbstzahler

Brian Wittstock
Facharzt fiir Allgemeinmedizin
089/363

Bernd
MusterstraBe 7
01744 Reichstadt
Signatur: Brian Wittstock 24.08.22

Nachste Verordnung | Reservierung | Dosierung g Artikelinfo Rezept- Verordnungs- Freigeben und
Verordnung entfernen bearbeiten ABDA-DB |  ansid ht auswahl| Ubernehmen
A F3 F4 F5 F& F7 8 Fo F12

strg

Mehr dazu lesen Sie in Neuerungen im E-Rezept-Fenster.

Seite 8


https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT5_Sortiment/Artikelverwaltung/Artikel-Info/artikel_btm-info.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Kasse/E_Rezept/e_rezept_besonderheiten.htm

(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2023.1

Das Beste fiir Ihre Apotheke!

5.3 In GKV-Rezepte umgewandelte Selbstzahler-Rezepte werden im Rezept-
management erkannt und automatisch gekennzeichnet

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

An der Kasse in GKV-Rezepte umgewandelte Selbstzahler-Rezepte werden im Rezept-
management erkannt und entsprechend gekennzeichnet.

| | Hinweis
@ Selbstzahlerrezepte dirfen nicht zu Lasten einer GKV abgegeben werden,

Mehr dazu lesen Sie in Rezepte kontrollieren im Rezeptmanagement.

5.4 Der digitale Kassenbon

Modul: Kasse
Neu/gedndert:
Sie kénnen den Kassenbon digital ausgeben.

» Voraussetzungen zur Ausgabe des digitalen Kassenbons in der Apotheke:
« Sie verflgen Uber eine kassenTV mit Digital.Bon-Lizenz,
» am Kassenarbeitsplatz ist ein Kundendisplay angeschlossen,
 Sie haben in Firmenstamm > Kundendisplay > Digitaler Bon auf Kundendisplay
eine der Einstellungen "immer anzeigen" oder "optional anzeigen" aktiviert.
e Voraussetzung beim Kunden:
e |hr Kunde verfuigt Gber ein mobiles Endgerat, das 2D-Codes lesen und verarbeiten
kann.
» Besonderheit fir Meine Apotheke-Kunden:
» Registrierte "Meine Apotheke-Kunden" konnen den digitalen Kassenbon zusatzlich
in den Meine Apotheke-Account (Web oder App) erhalten. In der Apotheke an der
Kasse erhalten Sie eine entsprechende Hinweismeldung mit der Méglichkeit, den Kas-
senbon zusatzlich zu versenden, siehe Bestellung in IXOS bearbeiten (App).

Eine ausfihrliche Beschreibung zum Ablauf - sowohl in IXOS als auch auf Kundenseite - lesen
Sie in Kassenbon.

5.5 Standardeinstellung fiir digitalen Kassenbon im Notdienst anpassen

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Wenn Sie im Notdienst den Bon abweichend zur Grundeinstellung "digital” auch in Papierform
ausgeben wollen, stellen Sie den Konfigurationsparameter fur "Digitaler Bon auf Kun-
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. Dann erscheint an der Kasse die Abfrage wie oben bei "optional” beschrieben und Sie kénnen
den Bon auf Papier ausdrucken und abgeben.
SCITTaToe -LHEJ

Digitaler Bon auf Kundendisplay immer anzeigen (auBer im Notdienst) B

nie anzeigen

optional anzeigen

immer anzeigen (auBer im Notdienst) I
Art | immer anzeigen (auch im Notdienst)

Bildschirmschoner

Vollbildanzeige

Mehr dazu lesen Sie in Kassenbon.
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6 Faktura

6.1 Packliste DIN A4 fiir mehrere Auftrage ausdrucken

Modul: Faktura, Kasse

Neu/gedndert:

In der Auftragsubersicht kdnnen Sie fiir mehrere Auftrage eine gemeinsame Packliste drucken.
In der Druckauswahl wurde daflr der neue Eintrag Packliste (A4) fiir angezeigte Auftrige
hinzugefugt.

Sie haben dabei zwei Druckmdglichkeiten:

M

Bitte wahlen Sie fur den Packlistendruck, der in der Auftragsubersicht
angezeigten Auftrage, eine der beiden Druckméglichkeiten aus:

@Gemeinsame Packliste (A4)

Getrennte Packlisten (Ad)

OK Abbrechen

F12 Esc

* Gemeinsame Packliste (A4) - voreingestellt
Es wird eine Packliste mit allen angezeigten und packbaren Artikeln, nach Auftrag sortiert,
gedruckt.

* Getrennte Packliste (A4)
Es werden Packlisten je Auftrag gedruckt.

@ Beim Packlistendruck werden pro Auftrag die ersten 100 angezeigten Auftrage mit pas-
sendem Status berucksichtigt.

Im Modul Druckformulare kénnen Sie die Druckeinstellungen des neuen Formulars Packliste
(A4) auftragsiibergreifend anpassen. Sie finden es unter Faktura.

Mehr dazu lesen Sie hier: Druckauswahl Auftrag

6.2 Erweiterung des Druckformulars 'Auftrag’

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Zu einem Auftrag kdnnen Sie optional eine Anfangs- und/ oder Endbeschreibung hinterlegen.
Diese wird auf den Lieferschein oder eine Sofortrechnung gedruckt und auch beim Ausdruck
des markierten Auftrags angezeigt.

Mehr dazu lesen Sie hier: Anfangs- und Endbeschreibungen pflegen

Seite 11


https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Faktura/Auftraege/auftraege_druckauswahl.htm?Highlight=Druckauswahl%20Auftrag
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Faktura/Rechnungen/Rechnungs-Total/anfangs-endbeschreibung.htm?Highlight=Endbeschreibung%20Lieferschein

(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2023.1

Das Beste fiir Ihre Apoth

7 Rezeptmanagement

7.1 E-Rezepte mit Sonderkennzeichen nach Signatur nicht erneut manuell kon-
trollieren lassen

Modul: Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Da E-Rezepte mit Sonderkennzeichen immer durch Signatur mit dem eHBA freigegeben wer-
den mussen, brauchen Sie diese nicht mehr in die manuelle Kontrolle in den Einstellungen fiir
das Rezeptmanagement mit einzuschlieBen. Hier kdnnen Sie nur noch Muster-16-Rezepte mit
einschlieBen.

(ﬂ Rezeptmanagement > Einstellungen ﬁi .;_. Lil 7 \@‘ x
|
‘ Rezeptmanagement

ApoTl Steuerung

Manuelle Kontrolle

alle Rezepte ab - 500 € inklusive auffélliger Rezepte

und zusitzlich

| BtM-Rezepte

| Rezepte mit Sonderkennzeichen 2567024

| Notdienst-Rezepte

| Hilfsmittelrezepte

W Handschriftliche Rezepte
Rezepte mit Rezepturen (immer manuelle Kontrolle)
Rezepte mit Abrechnung tber FiveRX (immer manuelle Kontrollg)
Muster-16-Rezept mit Sonderkennzeichen (OHNE PZN) (immer manuelle Kontrolle)

W Rezepte mit selbst eingetragenen Preisen

E-Rezepte mit Freitextverordnungen

Letzte Rezeptabholung am
3 .Tag des Folgemonats

Filterkriterien
Abrechnungen Pflegehilfsmittel immer anzeigen
Rezeptmanagement Profi

Priifung anpassen

W m&gliche Abgabe preisginstiger Importe (Importquote) als verbesserbar anzeigen

Strg

Alt

Mehr dazu lesen Sie in Anzeige im Rezeptmanagement konfigurieren.

7.2 Chargenkorrektur bzw. -nacherfassung im Rezeptmanagement fiir E-
Rezepte

Modul: Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Sie konnen fir verifikationspflichtige Artikel im Rezeptmanagement eine Chargenkorrektur
oder -nacherfassung vornehmen.
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Wechseln Sie dazu ins Rezeptmanagement. Die entsprechenden E-Rezepte sind gekenn-
zeichnet. Offnen Sie das Kontextmenii und wihlen Sie Chargenkorrektur fiir Rezep-

tabrechnung.
]

| Hinweis | =
g 1: Die And g des iy Artikels erfordert eine Dokumentation.

rordnung 1: Die Cha

s rmend nacherla

Chargenkorrektur fir Rezeplabrechnung

Himweise I Artik

Hirmweis ignorieren

ktivieren
I | 1 1

- 1 1 |
Wahlen Sie im sich 6ffnenden Fenster Chargen vorschlagen - F6.

Chargenkorrektur fir Rezeptabrechnung erfassen i

Artikelbezeichnung PZN
FOSTER 100/6UG 120 HUEBE 00568172

Die hier erfassten Chargen werden ausschlieBlich fir die Abrechnung des E-Rezeptes verwendet
und haben keinen Einfluss auf securPharm-Buchungen oder IXOS-Chargendokumentationen
(bspw. Chargendokumentation von Arzneimittel, Blisterartikel, Dokumentationsverwaltung).

Fir die Ubermahme von konkreten Chargenvorschldgen wahlen Sie den Browse-Button am Ende der Zeile
oder F6 “Chargen vorschlagen™.

Bitte erfassen Sie nur Chargen, wenn Sie die Abrechnung des E-Rezeptes korrigieren wollen.

Charge
Chargen Chargen OK Abbrechen
entfernen wvorschlagen

F4 Fs F& F12 Esc

Im Fenster Vorschlag fiir Chargenkorrektur wahlen Sie die betreffende Charge und besta-
tigen mit OK - F12.

Vorschlag fir Chargenkorrektur |

Die Chargenvorschiage fur eine Chargenkorrektur sind vergangenen securPharm-Aktionen
entnommen. Weitere Details zur securPharm-Aktion finden Sie in der securPharm-Verwaltung.

Durch die Ubemahme eines Vorschlags findet keine ermeute securPharm-Aktion statt.

Charge Status Datum Anzahl Pck.

Abgabebereit 01.08.2022

L02 Abgabebereit 01.08.2022 1
oK Abbrechen
F12 Esc

Falls der fiir Ihre Korrektur passende Vorschlag nicht angeboten wird, geben Sie in das Char-
geneingabefeld oben die korrekte Chargennummer ein.

Mehr dazu lesen Sie in Rezepte in der Rezeptkontrolle.

7.3 Riickstellungen sind mit einem E-Rezept nicht mehr moglich

Modul: Kasse, Rezeptmanagement
Neu/gedndert:
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Ruckstellungen kénnen Sie mit einem E-Rezept nicht mehr vornehmen. Ausnahme: Falls eine
Rezeptschuld mit einer Rickstellhille verknipft ist und diese mit einem E-Rezept aufgeldst
wird, wird die Rickstellnummer automatisch fir diesen Vorgang entfernt.

Mehr dazu lesen Sie in Rickstellungen bearbeiten.

7.4 Neues Filterkriterium "Abrechnungen Pharmazeutische Dienstleistungen”

Modul: Rezeptmanagement
Neu/gedndert:
Im Rezeptmanagement gibt es das neue Filterkriterium Abrechnung Pharmazeutische

Dienstleistungen.

Filterkriterien |

Abgabedatum von bis -
Rezeptnr. von bis

Gesamtbrutto von € bis €
Arbeitsplatz -

Kunde E]

Kostentrager B

Arzt B

Bediener E]

Artikel [=]

Druck

Suche inkl. der alten Rezepte aus Datentbernahme

Abrechnungen Pflegehilfsmittel
| | Abrechnungen Pharmazeutische Dienstleistungen |

Rezepttyp Muster-16-Rezepte v/ E-Rezepte v/

| Einfache Rezepte | Einfache Rezepte

V| Sprechstundenbedarf Sprechstundenbedarf

| BtM-Rezept BtM-Rezept

+| Thalidomid-Rezept Thalidomid-Rezept

| GKV-Rezept mit Zusatzdaten  |v/| GKV-Rezept mit Zusatzdaten

| Privatrezept mit Zusatzdaten Privatrezept mit Zusatzdaten
Eingaben OK Abbrechen
léschen

F4 F12 Esc

Mehr dazu lesen Sie in Verordnungen suchen.

7.5 Pharmazeutische Dienstleistungen in den Ansichtstabellen

Modul: Diverse
Neu/gedndert:
Pharmazeutische Dienstleistungen werden in Ansichtstabellen wie z.B. in der Ver-

kaufsverwaltung, dem Rezeptmanagement und anderen mit den zugehdrigen Symbolen ange-
zeigt:

Muster-16-Rezept:

i

E-Rezept:
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-

Mehr dazu lesen Sie in Icons fiir Subtotals: Verkaufsart, Rezeptstatus und spezielle Rezepte.
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8 Verkaufsverwaltung

8.1 Neue Druckauswahl "Kassenbon an ‘Meine Apotheke' senden”

Modul: Verkaufsverwaltung, Kasse

Neu/gedndert:

Aus der Verkaufsverwaltung heraus oder an der Kasse nach Total kdnnen Sie einem Meine
Apotheke-Kunden mit der neuen Auswahl "Kassenbon an "Meine Apotheke" senden " den Kas-

Druckdokument auswahlen n ?
assenbon an ‘Meine Apotheke’ senden

Kassenbon mit Kunde
Kassenbon ohne Kunde
Teilbons zu Kassenbon
Zusatzbon zu Kassenbon
Zusatzdaten Tax Free
Ausfuhrbescheinigung
Etiketten fiir alle Artikel

Adressetiketten fir Abholungen

OK Abbrechen

F12 Esc

senbon in dessen Postfach schicken
Dieser Vorgang ist ein Mal mdglich und kann nicht beliebig wiederholt werden.

Voraussetzungen: Sie haben eine Meine Apotheke App und Web-Lizenz und Ihr Kunde ist als
Meine Apotheke-Kunde angelegt und hat sich registriert.

Ansonsten ist das Verhalten so wie in Kassenbon und in Bestellung in IXOS bearbeiten (App)
beschrieben.

In Verkaufsverwaltung > Details > Detailangaben zum Total konnen Sie Gberprifen, in
welcher Form der Kunde den Kassenbon erhalten hat.

Detailangaben Total

Aligemein Rabatt nach Total

Kassenbon in Fagier n
Kassenbon digita an | &' Frau Helga Holle, Kundennummer
Kassen! bon-Nr. 1501108434 e Offizin

Exteme Vorgangsnr. Bestelldatum

|i Kassenbon in Papierform ausgegeben

Kassenbon in Papierform und digital an "Meine Apotheke" aus-
= gegeben
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9 Artikelverwaltung

9.1 ABDA-Abgabeinfo: Information zur Warengruppe hinterlegen
Modul: Artikelverwaltung
Neu/gedndert:

In den Artikeldetails auf der Seite ABDA-Abgabeinfo konnen Sie jetzt zur ABDA-Waren-
gruppe nicht nur Informationen einsehen, sondern auch selbst Infotexte hinterlegen:

Warengruppenschliissel

ABDA-Warengruppe ABO1ACO6

-]
Indikation ABDA-DB 54 1
=]

IQVIA-Warengruppe

autidem < D

Klicken Sie auf den Info-Button m

EIEE]

Artikelbezeichnung

ASS5 STADA 100 Tabl.

DAR Einheit NP  Anbieter
TAB STADAPHARM

ABDA-Warengruppe

PZN
07382275

Schltssel |Warengruppen-Bezeichnung

A ATC-Sortiment

AB Blut und blutbildende Organe

ABO1 Antithrombotische Mittel

ABOTA Antithrombotische Mittel

ABOTAC Thrombozytenaggregationshemmer, exkl. Heparin

SchlieBen

F12

ABDA-Warengruppen-Schlus{y
ABO1AC06

ABDA-Warengruppen-Bezeichnung
Acetylsalicylséure

Infotext

V|Bei Abgabe anzeigen

Anlage 23.08.2022 10:27| Barry, Ada
Anderung 23.08.2022|( 10:27| Barry, Ada

tes]

Loschen

F4

Abbrechen

Esc

Im Fenster ABDA-Warengruppen Information wahlen Sie die Funktion Info - F6.

Geben Sie den Infotext ein und speichern mit OK - F12. Die Option Bei Abgabe anzeigen ist
automatisch aktiviert.
Es wird protokolliert, wer wann die Anlage des Infotextes und eine Anderung vorgenommen

hat.
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Das blaue Info-Icon ﬂ signalisiert im Fenster ABDA-Warengruppen Information, dass ein
Infotext hinterlegt ist.

Mehr dazu lesen Sie in ABDA-Abgabeinfo.

9.2 Neuer generischer Artikel: Dienstleistung Hochdosisgrippeimpfstoff aus der
Bayernreserve

Modul: Artikelverwaltung

Neu/gedndert:

Zur Abrechnung der Versorgung mit Hochdosisgrippeimpfstoff aus der Bayernreserve steht
Ilhnen die neue Sonder-PZN 17716889 zur Verfligung. Diese ist ab 01.09.2022 im Artikelstamm
hinterlegt.

Mehr dazu lesen Sie in Sonderkennzeichen 'Ohne PZN'.
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10 Warenlogistik

10.1 MSV3-Anbieter auf der Seite ‘Sendeparameter’ einrichten

Modul: Warenlogistik

Neu/gedndert:

Folgende Anbieter verwenden nun das Sendeprotokoll MSV3 Version 1.0 fir Online-Anfra-
gen und Bestellungen:

 CANNOVUM HEALTH eG

» Neuraxpharm Arzneimittel GmbH

e HEYDAY AG

» Abacus Medicine Berlin GmbH

e 1 A Pharma GmbH (Krankenhausversorgung)
» Hexal AG (Krankenhausversorgung)

In den Kontaktdetails des jeweiligen Anbieters stellen Sie auf der Seite Sendeparameter im
Feld Sendeprotokoll das Sendeprotokoll ein.

Mehr dazu lesen Sie hier: MSV3 Dienstanbieter

10.2 Terminnotiz: Einzelne Positionen oder gesamte Notiz vor dem geplanten
Termin bestellen

Modul: Warenlogistik

Neu/gedndert:

Wird bei einer turnusmaBigen Terminnotiz ein Artikel oder die gesamte Terminnotiz friiher
bendtigt als zum geplanten Termin, kann dieser jetzt in den Warenkorb verschoben werden.
Dabei kdnnen Sie sowohl bei einmaligen Bestellungen als auch bei Turnusbestellungen einen
Artikel aus der Terminnotiz in den Warenkorb legen/ verschieben, falls der Artikel friher bend-
tigt wird als zum geplanten Bestelltermin.

Im Bearbeitungsmodus des Merkzettels nutzen Sie dazu die Funktion Warenkorb - F12.
Méochten Sie den Artikel sofort online bestellen, dann wahlen Sie die Funktion Online Bestel-
lung - Alt+F7.

Mehr dazu lesen Sie hier: Merkzettel
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11 Kontakte

11.1 Gesetzlichen Betreuer zu einem Kunden-Kontakt zuordnen und verwalten

Modul: Kontakte, Offene Posten, Faktura, Reports

Neu/gedndert:

Hat ein Kunde einen gesetzlichen Betreuer, dann konnen Sie das ab sofort im Kunden-Kontakt
hinterlegen.

<7 Kontakte > Kunde Iﬂj ; ljJ ? © B X
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer Ej 6
Abraham Nadeshda 16.08.1941 0 45879 Gelsenkirchen i~ 4895

St dats ey . »| 5

Slammeaten Spezifische Daten ) 2} i

Spezifische Daten Kundenkarte Krankenversicherung -

Kundenkartennummer Ki PB Postbearr u

Medikationsmanagement Kostentrager-1K | 103600182

Beziehungen Versichertennummer  X000007107

Medikati a
LE T Familie Kassenstatus 1 - ZUpfl./MKpfl. -
_ gesetzlicher Betreuer Abraham, Micha Zuzahlungsbefreiung ~ | bis -

Risikomanagement

Z‘ ist Rechnungsempfanger : Zusatz
Verkaufsdaten
Allgemeine Daten Pflegeversicherung
Faktura Bevorzugte Zahlungsart he Kostentrager D
Backofficekunde Kostentrager-1K
Zahlungsverkehr Auswertungsneutral Anschrift D
B Kooperationspartner Versichertennummer
Rabatt/Coupons/Preise -
Teilnahme Verblisterung Nein A Genehmigung EJ
Bonuskonten Eingabe von Charge und ehem. "Pflegekasse” @
Verfall far Blisterartikel
Anschriften Chargendckumentapcn Botendienst
flr Arzneimittel
Bevorzugte Botentour -

Zugangsdaten Doppelmedikations-Check R

CRE BE Lieferhinweis
Zusatzempfehlung
Klassifikationen Lagerneutrale Lieferung
KS-Auslagerungsschacht

Strg Suchen Neu Info Drucken | Genehmig

verwalten

Alt F2 F3 F6 F9 F10

So gehen Sie vor:
1. Rufen Sie die Kontaktdetails des entsprechenden Kunden auf und wechseln auf die Seite
spezifische Daten.
2. Im Bereich Beziehungen wahlen Sie bei gesetzlicher Betreuer den Browse-Button an.

Das Fenster Gesetzlichen Betreuer zuordnen 6ffnet sich zur Kontaktauswahl. Hier kén-
nen Sie auch einen neuen Kontakt anlegen. Mehr dazu lesen Sie hier:
Kontakte suchen in verschiedenen Anwendungen.

4. Wahlen Sie den entsprechenden Kontakt aus und Gbernehmen die Auswahl mit OK - F12.
Mit Speichern - F1 ist der gesetzliche Betreuer beim Kontakt hinterlegt.

6. Sofern der Betreuer auch die finanzielle Vollmacht hat, kénnen Sie anschlieBend die
Option Ist Rechnungsempfanger aktivieren. Die Anschrift des Betreuers wird dann beim
Kunden als Rechnungsanschrift hinterlegt.

Mochten Sie in der Kontaktlbersicht die Betreuer-Information sehen, dann kénnen Sie mit Ein-
stellungen - Alt + F12 die Symbol-Spalte Kontakt ist Betreuer hinzu konfigurieren
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Der Kontakt ist Betreuer eines anderen Kontaktes

Der Kontakt hat einen gesetzlichen Betreuer

-
]

Mehr dazu lesen Sie in Listenansichten: Tabellenkonfiguration

Ein Betreuer kann mehrere andere Kunden-Kontakte betreuen. Bei Klick auf das Icon

%R -

net sich das Fenster Betreute Kunden anzeigen. Hier sind die betreuten Kunden-Kontakte

gelistet.
Betreuer Telefon Anzahl betreute Personen
Herr Micha Abraham 2
Geb.-Datum | Adresse Rechnungsempf.
=
~
Abraham Rolf 09.05.1918  Bachweg 144 72229 Rohrdorf Betreuer e =
Kunden- SchlieBen
details
F8 F12

Offene Posten und Faktura

Sofern Sie die Option ist Rechnungsempfanger aktiviert haben, wird die Fakturierung tber

den Betreuer abgewickelt.

Daher ist in der Ubersicht der offenen Posten sowie in der Rechnungsiibersicht in der Faktura

der Betreuer als Rechnungsempfanger/Kunde angegeben.
Der betreute Kontakt ist als Leistungsempfanger ausgewiesen.

Berg Apotheke, Am Strand 1, 25980 Sylt Kundennr. 4497
Herrn Belegnr. 4385
N Datum 06.09.2022
Micha Alqraham Bearbeiter
An der Bitz 174
39356 Hodingen Seite 1/1
Rechnung
Leistungsempféanger: Frau Nadeshda Abraham, Alte Poststralie 95, 45879 Gelsenkirchen
Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit Lieferdatum Kz VK/ZuMehr Rabatt  Kundenpreis Gesamt
Lieferschein Nr. 16525 vom 06.09.2022 57,21 €
1 ORTHOMOL ARTHROPL GRA/KAP GRA 308t 06.09.2022 5239 € 5239 € 5239€
1 SEDOTUSSIN HUSTENSTILLER LSE 100ml  06.09.2022 482€ 482¢€ 482¢€
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Reports
Neue vordefinierte Abfrage in der Ergebniskategorie Kunden:

e Kunden mit gesetzlichem Betreuer
Die Abfrage liefert alle Kunden, die einen gesetzlichen Betreuer hinterlegt haben.

Neue Felder in der Ergebniskategorie Kunden:
» Gesetzlicher Betreuer des Kunden
* Ist gesetzlicher Betreuer
» Kunde ist bei anderen Kunden als gesetzlicher Betreuer hinterlegt

o Gesetzlicher Betreuer ist Rechnungsempfanger

Dublettenbearbeitung bei zugeordnetem gesetzlichen Betreuer

Hat einer der gewahlten Kontakte eine Zuordnung zu einem gesetzlichen Betreuer, so erbt der
neu entstandene Kontakt die Zuordnung.

Ist einer der gewahlten Kunden selbst gesetzlicher Betreuer von anderen Kunden, so erbt der
neu entstandene Kontakt die Zuordnungen der betreuten Kontakte.

Mehr dazu lesen Sie in: Kontakt-Dubletten bearbeiten

Betreuer und betreute Kontakte innerhalb einer Familie

Ein Kunden-Kontakt, der einer Familie zugeordnet ist, kann auch einem Heim und einem
Betreuer zugeordnet sein. Oder er ist Betreuer anderer Kunden-Kontakte.

Diese Informationen erhalten Sie im Fenster Familiendetails (iber die Betreuer-Icons.

Mehr dazu lesen Sie in Familiendetails

11.2 Kontaktrolle Arzt: Faxnummer jetzt in der Listenansicht

Modul: Kontakte

Neu/gedndert:

Sie koénnen jetzt die Faxnummer der Arztpraxis zur Anzeige in der Listenansicht hinzu kon-
figurieren.

Mehr dazu lesen Sie in Listenansichten: Tabellenkonfiguration
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12 E-Health

12.1 IXOS.Routing - Konnektor einer autorisierten Apotheke nutzen

Modul: E-Health
Neu/gedndert:
Mit IXOS.Routing kdnnen Sie bei Ausfall oder Defekt Ihres Konnektors weiterhin E-Rezepte

annehmen und verarbeiten.

Voraussetzungen:
« Sie verflgen Uber die Lizenz IXOS.Routing. Diese Lizenz kénnen Sie, wie in Zusatzmodule
beschrieben, bestellen.
« Sie haben sich mit mindestens einer anderen Apotheke wie z.B. einer Partnerapotheke ver-
tragsmaBig ausgetauscht.

In E-Health > IXOS.Routing kénnen Sie den Konnektor einer autorisierten oder z.B. im Ver-
bund angeschlossenen Apotheke festlegen, den Sie im Fehlerfall zum Weiterverarbeiten von
E-Rezepten nutzen mochten.

Mehr dazu lesen Sie in IXOS.Routing - Konnektor einer autorisierten Apotheke nutzen.
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13 Reports

13.1 Feld "Rabatt aus Anbieter-Coupons im Zeitraum" in weiteren Kategorien
verfiigbar
Modul: Reports
Neu/gedndert:
In den Reports steht Ihnen das Feld "Rabatt aus Anbieter-Coupons im Zeitraum" jetzt auch in
den Kategorien:

o Artikel

e Kunde

e Mitarbeiter

e Apotheken/Filialen
zur Verfigung.
Dariiber hinaus wird der Rabatt nach Total aus Anbieter-Coupons bei den Feldern, die Sum-
menrabatte und Offizinrabatte ausgeben, abgezogen.

Mehr dazu lesen Sie in Auflistung aller verfligbaren Felder.

13.2 Vordefinierte Abfrage Umsatz/Rohertriage gesamt

Modul: Reports

Neu/gedndert:

Die Ergebnisliste der vordefinierten Abfrage Umsatz/Rohertrage gesamt weist nun auch die
Summen aus (Mengen-und Preisspalten).

Mehr dazu lesen Sie in Auflistung aller verfiigbaren Felder.

13.3 Neue Felder fiir Reports fiir Meine Apotheke-Kunden

Modul: Reports
Neu/geadndert:
Die Reports enthalten folgende neue Felder fiir Abfragen zu Meine Apotheke-Kunden:

* Meine Apotheke [Zugang aktiv] (Status des Kunden)

* Meine Apotheke letzte Anmeldung (Datum der letzten Anmeldung)

* Meine Apotheke Registrierung (Erstmaliger Zugang zu Meine Apotheke)
* Meine Apotheke Zugangsdaten (Datum des Drucks der Zugangsdaten)

Voraussetzung: Sie verfligen Uiber die Lizenz "Meine Apotheke".

Mehr dazu lesen Sie in Ergebniskategorie Kunden.

13.4 Neue Felder in der Ergebniskategorie "Kunde"
Modul: Reports
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Neu/gedndert:

Die Feldkategorien Adresse (Lieferung), Adresse (Rechnung) und Adresse (Standard) enthalten
jeweils das neue Feld "Adressat".

Mehr dazu lesen Sie in Ergebniskategorie Kunden.
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14 Auswertungen

Neue Impfstoffe in der Auswertung fiir die Selbsterklarung fiir die Abrechnung der
Covid-19-Impfungen

Modul: Auswertungen

Neu/gedndert:

Die Auswertung der Selbsterklarung fir Covid-19-Impfstoffe ist um die folgenden vier Impf-
stoffe erweitert worden:

e BioNTech BA.1
e BioNTech BA.5
 Moderna BA.1

e Valneva
Mehr dazu lesen Sie auch in Selbsterklarung fir Impfzertifikate und Covid-19-Impfungen.
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15 Druckformulare

15.1 Nummer des Kommissioniersystem-Auslagerungsschachts auf Hei-
metiketten drucken
Modul: Druckformulare

Neu/gedndert:
Sie kdnnen die Nummer des Kommissioniersystem-Auslagerungsschachts auf Heimetiketten

drucken.

Voraussetzungen fiir Heimkunden:
* Im Heimkontakt ist unter Kontakt > Heim > Struktur > Kommissionierautomat eine
Schacht-Nummer eingetragen.

Prototype Apotheke Allopurinol 100 Heumann TAB 100 St.
Prototypeheim

PZN: 01234545
Max Mustermann- Abgabedatum: 28.04.2022
LangerDoppelname-Verlaengerung  Packung angefangen-

Dos: 1-0-0-0 St
Station3/Zimmer? KS: 123

Mehr dazu lesen Sie in Druckformulare.

15.2 Verfalldaten zu Chargen kénnen auf Lieferscheine, Sammelschein-Lie-
ferschein und Rechnungen gedruckt werden

Modul: Druckformulare

Neu/gedndert:

Sie konnen jetzt Verfalldaten zu Chargen, sofern im System vorhanden, auf Lieferscheine, Sam-
melschein-Lieferscheine und Rechnungen drucken.

Wahlen Sie dazu in Druckformulare das entsprechende Formular aus und wahlen Sie dann
Konfigurieren - F8. Hier wird Ihnen die Option Verfall zu Charge drucken angeboten.

Aufdruck aller ausstehenden Nachlieferungen

Verfall zu Charge drucken

Abbrechen

Beispiel "Lieferschein (A4)"

Die Voreinstellung ist inaktiv. Aktivieren Sie die Option, um die Verfalldaten mit auszugeben.
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Mehr dazu lesen Sie in Druckformulare.
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16 Firmenstamm

16.1 Konfiguration und Anbindung unterschiedlicher Zielsysteme (externe
Rezepturprogramme) fiir den E-Rezept-Transfer

Modul: Firmenstamm

Neu/gedndert:

Im Firmenstamm unter Externe Dienste > E-Rezept-Transfer > Details konnen Sie mit Neu
- F3 die Anbindung externer Rezepturprogramme zum Import und Export von E-Rezepten mit
Rezepturen oder Parenteraliarezepturen konfigurieren.

Mehr dazu lesen Sie in E-Rezept-Transfer - Zielsysteme anbinden und in E-Rezept-Transfer.
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17 App und Web "Meine Apotheke"
17.1 Druckformulare fiir App und Web "Meine Apotheke" konfigurieren

Modul: Druckformulare

Neu/gedndert:

Sie kdnnen in den Druckformularen festlegen, ob Sie fir einen Kunden die erweiterten
Zugangsdaten fir das Webportal mit ausdrucken wollen oder ob nicht.

(Druckformulare > Connect-Registrierungsdaten allgemeines Anschreiben (Meine Apo-
theke) > Konfigurieren - F8 > Erweiterte Zugangsdaten fiirs Webportal drucken). Vor-
einstellung ist "nicht aktiv".

<‘;5 Druckformulare > Ce ct- ingsdaten il (Meine Ap:

Suchbegriff | conn Auswahl Format |Alle

Titel ‘ Freitext

Erweiterte Zugangsdaten furs Webportal drucken

Nicht aktiv: Wenn Sie Web Meine Apotheke nicht auf Ihrer Homepage verlinkt haben und Sie
Ihre Kunden nicht aktiv darauf hinweisen wollen, dass diese auch tiber das Webportal bestel-
len kénnen.

Aktiv: Wenn Sie Uber eine Webseite verfligen und mochten, dass die Kunden lhre Webseite
nutzen.

@ Diese Einstellung wirkt sich auch auf die Massenverarbeitung Gber Reports fir "Meine
Apotheke"-Kunden aus.

Mehr zur Konfiguration von Druckformularen lesen Sie in Druckformulare konfigurieren.
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18 Klinik.connect

18.1 Bestellvorlagen konnen in Klinik.connect kopiert werden und sind gegen
versehentliches Léschen durch andere Klinik.connect-Benutzer geschiitzt

Modul: Klinik.connect
Neu/gedndert:

« Sie koénnen in Klinik.connect bestehende Bestellvorlagen kopieren, um z.B. bereits ange-
legte Artikellisten zu verwenden.
Voraussetzung: Sie haben sich Gber IXOS in Klinik.connect angemeldet (Ment Biiro >
Connect-Apothekenlogin).

» Vorlagen kdnnen in Klinik.connect nur vom Ersteller selber oder von Benutzern, die sich
Uber das IXOS-Apothekenlogin angemeldet haben, geldscht werden.

Vorlage kopieren
1. Klicken Sie in Klinik.connect auf Bestellung.
2. Wahlen Sie eine bestehende Bestellung aus.
3. Wahlen Sie dann Vorlage kopieren.
4

. Wahlen Sie die zugehdrige Station aus, geben Sie einen neuen Namen ein und bestatigen
Sie mit OK.

Mehr dazu lesen Sie in Klinik.connect und in der Onlinehilfe zur Klinik.connect-Weban-
wendung (hier).
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19 Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt

Zahlreiche neue Herausforderungen bestimmen taglich Ihren Apothekenalltag, insbesondere
auch auf dem Gebiet der gesetzlichen Regelungen.

Zu folgenden aktuellen Themen im Apothekenmarkt kdnnen Sie sich jederzeit gerne auf unse-
rer PHARMATECHNIK-Homepage informieren. Sie erhalten dort die aktuellsten Infor-
mationen auf einen Blick.

19.1 Aktuelles zur Telematikinfrastruktur

Informationen dazu finden Sie auf unserer Homepage hier.

19.2 Aktuelles zum E-Rezept - die Pharmatechnik-E-Rezept-Losung

Das E-Rezept wird in naher Zukunft die klassische Verordnung auf Papier im gesamten
Gesundheitswesen ablésen. Mit unserer IXOS E-Rezept-Losung kénnen Sie heute schon E-
Rezepte einlesen und vollstandig verarbeiten. Ausflhrliche Informationen rund um das E-
Rezept lesen Sie auf unserer Hompepage hier: www.pharmatechnik.de/E-Rezept. Damit Sie
sich ideal auf das E-Rezept vorbereiten konnen, bieten wir lhnen in unserem IXOS.campus-
Lernmanagementsystem den E-Rezept-Fuhrerschein an.

19.3 Anderung im Arbeitsablauf aufgrund der Corona-Situation

Das Coronavirus ist eine Herausforderung und verandert unseren Alltag.

Kurzfristig gednderte Vorgaben und Entscheidungen kdnnen zu abweichenden Arbeits-
ablaufen mit IXOS fuhren. Wir mochten Sie dabei bestmdglich unterstiitzen. Umfangreiche
Informationen dazu lesen Sie auf unserer Homepage unter www.pharmatechnik.de/corona.
Hilfreiche Antworten auf die haufigsten Fragen finden Sie unter folgendem Link: htt-
ps://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq in der Rubrik "Corona-
Situation IXOS".

19.4 Aktuelles zur Kassensicherungsverordnung und TSE

Informationen auf unserer Homepage, FAQ zum Download und Webseminare zum Thema Kas-
sensicherungsverordnung finden Sie auf folgender Webseite: Kassensicherungsverordnung -
Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

19.5 Aktuelles zu securPharm

Informationen auf unserer Homepage finden Sie auf folgender Webseite: Unser Wissen fiir Sie

- securPharm.
Eine umfangreiche Sammlung an FAQ finden Sie unter folgendem Link: htt-
ps://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq in der Rubrik

“securPharm®.
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19.6 Aktuelle Download- und Serviceseiten

Aktuelle Downloads finden Sie in der PHARMATECHNIK IXOS-Dokumentenbibliothek. Fragen

und Antworten rund um alle IXOS-relevanten Themen lesen Sie in den PHARMATECHNIK-
FAQ.
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20 Unterstutzung beim Arbeiten mit IXOS
20.1 IXO0S.eCall: Online-Support fiir IXOS

Wenn Sie Wiinsche oder Fragen zur Funktionsweise von IXOS haben, dann kdnnen Sie direkt
aus dem Modul Notes in der Kategorie Nachrichten mit der Funktion IXOS.eCall den
PHARMATECHNIK-Online-Support kontaktieren. Wahlen Sie lhre Kategorie aus, um lhre
Frage einem Thema zuzuordnen. Damit ist ein reibungsloser Ablauf in der Apotheke ohne War-
tezeit am Telefon sowie ein effektiver Ablauf in der PHARMATECHNIK-Hotline gewahrleistet.

20.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support

Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmoglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fiir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-Plan,
Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fiir Verbrauchsmaterialien.
Das Web-Portal des Online-Supports kdnnen Sie jederzeit entweder unter www.-
pharmatechnik.de/online-support oder aus dem Menu Biiro Uber den Eintrag (@ online-
Support oder per Fax an die 08151 / 55 09 296 erreichen.

20.3 Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer
08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen lhrer Apotheke - angezeigt.

20.4 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-lcon oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wahlen

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fiir alle neuen sowie hau-
fig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bearbeitet
werden soll, wahlen Sie das Hilfe-lcon ? am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts
in der Titelleiste von Fenstern oder Onlinehilfe - Alt+F1.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade ver-
wenden.

20.5 Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen

Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell Gber die neuesten Funktionen der aktuellen Version
informieren. Rufen Sie zunachst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.

» Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten Sie die
Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um ausfihrliche Infor-
mationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil vor

| nwendungsfall:
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* Neue und gednderte Hilfethemen
Hier finden Sie eine Ubersicht der neuen und geanderten Hilfethemen in dieser Version

sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

¢ Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen alterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Version.

2023.1.109

Seite 36


https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/neue_geaenderte_topics.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#03_Willkommen_PT-Desktop/archiv_versionshistorie.htm

	1  KIM - Kommunikation im Medizinwesen
	1.1 IXOS.KIM - sichere Kommunikation im Medizinwesen
	1.2 So nutzen Sie KIM in IXOS

	2  IXOS.PDL - Pharmazeutische Dienstleistungen (PDL)
	2.1 Pharmazeutische Dienstleistungen in IXOS

	3  Rezepturen
	3.1 Validierung der Rezepturen wurde optimiert

	4  Notes
	4.1 Neuer Nachrichtentyp E-Rezept-Transfer

	5  Kasse
	5.1 Neue Symbole bei Überschreitung der Verschreibungshöchstmenge
	5.2 Selbstzahler-E-Rezepte werden von IXOS automatisch erkannt und gekennzeichnet
	5.3 In GKV-Rezepte umgewandelte Selbstzahler-Rezepte werden im Rezeptmanagement erkannt und automatisch gekennzeichnet
	5.4 Der digitale Kassenbon
	5.5 Standardeinstellung für digitalen Kassenbon im Notdienst anpassen

	6  Faktura
	6.1 Packliste DIN A4 für mehrere Aufträge ausdrucken
	6.2 Erweiterung des Druckformulars 'Auftrag'

	7  Rezeptmanagement
	7.1 E-Rezepte mit Sonderkennzeichen nach Signatur nicht erneut manuell kontrollieren lassen
	7.2 Chargenkorrektur bzw. -nacherfassung im Rezeptmanagement für E-Rezepte
	7.3 Rückstellungen sind mit einem E-Rezept nicht mehr möglich
	7.4 Neues Filterkriterium Abrechnungen Pharmazeutische Dienstleistungen
	7.5 Pharmazeutische Dienstleistungen in den Ansichtstabellen

	8  Verkaufsverwaltung
	8.1 Neue Druckauswahl Kassenbon an 'Meine Apotheke' senden

	9  Artikelverwaltung
	9.1 ABDA-Abgabeinfo: Information zur Warengruppe hinterlegen
	9.2 Neuer generischer Artikel: Dienstleistung Hochdosisgrippeimpfstoff aus der Bayernreserve

	10  Warenlogistik
	10.1 MSV3-Anbieter auf der Seite 'Sendeparameter' einrichten
	10.2 Terminnotiz: Einzelne Positionen oder gesamte Notiz vor dem geplanten Termin bestellen

	11  Kontakte
	11.1 Gesetzlichen Betreuer zu einem Kunden-Kontakt zuordnen und verwalten
	11.2 Kontaktrolle Arzt: Faxnummer jetzt in der Listenansicht

	12  E-Health
	12.1 IXOS.Routing - Konnektor einer autorisierten Apotheke nutzen

	13  Reports
	13.1 Feld Rabatt aus Anbieter-Coupons im Zeitraum in weiteren Kategorien verfügbar
	13.2 Vordefinierte Abfrage Umsatz/Roherträge gesamt
	13.3 Neue Felder für Reports für Meine Apotheke-Kunden
	13.4 Neue Felder in der Ergebniskategorie Kunde

	14  Auswertungen
	15  Druckformulare
	15.1 Nummer des Kommissioniersystem-Auslagerungsschachts auf Heimetiketten drucken
	15.2 Verfalldaten zu Chargen können auf Lieferscheine, Sammelschein-Lieferschein und Rechnungen gedruckt werden

	16  Firmenstamm
	16.1 Konfiguration und Anbindung unterschiedlicher Zielsysteme (externe Rezepturprogramme) für den E-Rezept-Transfer

	17  App und Web Meine Apotheke
	17.1 Druckformulare für App und Web Meine Apotheke konfigurieren

	18  Klinik.connect
	18.1 Bestellvorlagen können in Klinik.connect kopiert werden und sind gegen versehentliches Löschen durch andere Klinik.connect-Benutzer geschützt

	19  Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt
	19.1 Aktuelles zur Telematikinfrastruktur
	19.2 Aktuelles zum E-Rezept - die Pharmatechnik-E-Rezept-Lösung
	19.3 Änderung im Arbeitsablauf aufgrund der Corona-Situation
	19.4 Aktuelles zur Kassensicherungsverordnung und TSE
	19.5 Aktuelles zu securPharm
	19.6 Aktuelle Download- und Serviceseiten

	20  Unterstützung beim Arbeiten mit IXOS
	20.1 IXOS.eCall: Online-Support für IXOS
	20.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support
	20.3 Service-Hotline: 08151 / 55 09 295
	20.4 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wählen
	20.5 Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen


