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1 Kasse

1.1 Stiickelung

Anwendungsfall: Artikel stiickeln - Verfahren bei Papierrezepten und E-Rezepten
Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Die Stickelung einer Verordnung auf einem Papierrezept oder E-Rezept ist jetzt in beiden Rich-
tungen maoglich. Sie kdnnen im Subtotal sowohl den taxierten als auch den abzugebenden Arti-
kel erfassen.

Stiickelung durchfiihren

1. Wabhlen Sie Stiickelung - F6. Zunachst 6ffnet sich ein Dialog.

H

Der zur Stlickelung gewahlte Artikel

2% ASS RATIOPHARM 300MG, TAB, 50 5t

m als taxierten Artikel fur die Ausweisung auf Kassenbon

@ =y alsabzugebenden Artikel fiir den Kunden

OK Abbrechen

F12 Esc

Hier wahlen Sie aus, ob der zur Stlickelung erfasste Artikel der taxierte Artikel fir die
Rezeptabrechnung, oder der abzugebende Artikel fir den Kunden ist. Bestadtigen Sie mit
OK - F12.

2. Im Fenster Stiickelung ist der erfasste Artikel jetzt entweder unter dem Bereich =&

Abgegebene Artikel oderm Taxierte Artikel gelistet.
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& Kasse » Stickelung @ @.. ;I ’? @ X
Artikelbezeichnung - E
Filterkriterien
Taxierte Artikel auswéhlen
1 Standard u 2 Anbieter H 3 Lagerort H 4 Langname H 5 Frei " 6 Frei ” 1 Frei ‘
| [Artikelbezeichnung [DAR [ einheit|[NP]  info] | EI vk [ ] stas | [ ]
ASS RATIOPHARM 300MG TAB 505t N3 A 1,20 * 3,63 @ 15 BE

ASS RATIOPHARM 300MG 1005t nt

=y Abgegebene Artikel

2x ASS RATIOPHARM 300MG TAB 505t N3 1@ &5. 1,20 * 363 # [FH 135 B
m Taxierte Artikel Differenz 033 144
1x ASS RATIOPHARM 300MG TAB 1005t nt 1@ &;, 2,07 * 582 # 15 B
Strg |Jbernehmen|  Suchen Léschen Infotexte Details Vergleichs- | Idem-/
artikel Importsuche
Al F1 F2 F4 F6 F8 F11 F12

Haben Sie einen abzugebenden Artikel erfasst, dann wahlen Sie in der oberen Trefferliste
Abgegebenen Artikel auswahlen den taxierten Artikel aus.

Haben Sie einen taxierten Artikel erfasst, dann wahlen Sie in der oberen Trefferliste
Taxierte Artikel auswahlen den abzugebenden Artikel aus.(mit Doppelklick oder Enter)

3. Der ausgewabhlte Artikel wird unter den entsprechenden Bereichen gelistet.
4. Mit Ubernehmen - F1 wird Ihre Auswahl an die Kasse in das Subtotal (ibernommen.

5. Mit Total schlieBen Sie den Verkauf wie gewohnt ab.
Ilhr Kunde erhalt die gescannten Artikel. Abgerechnet werden die taxierten Artikel.

Abgegebene Menge einer Stiickelung oder gesamte Stiickelung l6schen
Vorgehen bei einem Papierrezept

Im Fenster Stiickelung kdnnen Sie mit Léschen - F4 den abgegebenen Artikel |6schen. Ist

keine weitere abgegebene Position im Rahmen der Stlickelung vorhanden, dann erhalten Sie
eine Hinweismeldung.

Die Stuickelung, zu der die zu I6schende Position gehort, hat dann keine abgegebenen Artikel mehr.

LAl Méchten Sie die gesamte Stlickelung inklusive taxierter Artikel entfernen,
oder nur die abgegebenen Artikel entfernen und die taxierten Artikel ohne Stiickelung behalten?

l Stiickelung l6schen ] l abgegebene Artikel I&schen I ll

Sie kénnen den letzten abgegeben Artikel |6schen. Der taxierte Artikel bleibt ohne Stiickelung
bestehen. Wenn Sie die Stlickelung |6schen, wird die gesamte Stiickelung inkl. taxiertem Arti-
kel geldscht.
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Mochten Sie einen neuen Artikel fiir die Abgabe im Rahmen der angefangenen Stiickelung
auswahlen, dann markieren Sie im Fenster Stiickelung den zu taxierenden Artikel und wahlen
Stiickelung - F6.

Vorgehen bei einem E-Rezept

Bei einem E-Rezept wird die Entfernung der Stiickelung in diesem Schritt nicht angeboten. Sie
kénnen den letzten abgegeben Artikel I6schen. Der taxierte Artikel bleibt ohne Stlickelung
bestehen.

Die Stlickelung, zu der die zu I6schende Position gehort, hat dann keine abgegebenen Artikel mehr.

Madchten Sie die abgegebenen Artikel entfernen und die taxierten Artikel ohne Stiickelung behalten?

l abgegebene Artikel I6schen l ll

Mochten Sie einen neuen Artikel fiir die Abgabe im Rahmen der angefangenen Stiickelung
auswahlen, dann markieren Sie den zu taxierenden Artikel und wahlen Stiickelung - F6.
Mehr dazu lesen Sie hier: Stickelung
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1.2 Online-Verfiigbarkeit eines Artikels an der Kasse anzeigen

Anwendungsfall: Verfiigbarkeit der Artikel direkt im Verkaufsvorgang erkennen

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Ab sofort kdnnen Sie direkt beim Verkaufsvorgang zu Verkaufspositionen mit Fehlmengen die
Verfugbarkeit einsehen. Wenn der Konfigurationsparameter Automatische Online-Anfrage Ver-
kauf am entsprechenden Arbeitsplatz aktiv ist, fihrt das System automatisch eine Online-Ver-
fugbarkeitsanfrage durch und zeigt das Ergebnis an der Verkaufsposition als Icon an.

o Kaue 200 7@ EH X
Normal  2921¢ [ Rezept  38,19€ | Privat 1378€ | gromesRp. 27,93€ Total 109,11¢€
2 & = ket
Kursde IK K 104540005, Barmer GEK
SLalus | Statud 1 - ZURAL/MERIL AZL
--------- TNL| Be| |Artikelbezeichnung | |DAR | Einheit] Mg Abg) vk | Gesamt
29,21 | 1 © NORVASC 5MG TAB 1005t 1 54,60 (7] 38,18
J 1 & TILICOMP BETA LOE 20ml 1 13,08 !Ii 0,00
27,93

1 OMEPRAZOL DURA & KMR 1005t 1 107,67 Ul 0,00 ’l
L3 -

13.04.2021

BB e

Bon | Gebibe Omaprazol -~ i - i
1 x tgl 10-20{-40) mg s =

uade | nsenge| | Selstrradikation: 1 = gl 20 ma mergens mit d. Essen o -
auf niichiemen Magen, nichi ldnger als 2 Woy falls die T )

conder| | Beschw. nach 2 Wo. noch bestehen o. rasch wieder w :"._.\_ﬂ Lewre Emplehlungagrippe

Somg Pasition mitbratam emllim sdas Dab s §res b
Anbieter: MYLAN DURA GM  PZN: 04251271 Lagermenge: 0 Status: kA,

Sirg Suchen » idem Leschen | Wareniorb | Stickelung | Artikelindo |Risiko-Check | Vorab- Packungs - Kresitf

reariigren ABDA-DE Imeferurg info Rechnung
AR ] 2] F4 ] i [ Fu 4] 1 2
Icons Lieferbarkeit
@- Artikel ist in der angefragten ol Artikel ist in der angefragten

2
=
®
A

Menge lieferbar

Artikel ist mit einer Teilmenge
lieferbar

Artikel ist nicht lieferbar

Artikel ist per Dispo lieferbar

Es besteht keine Verbindung
zum Online-Anbieter

?

O e

Menge im Verbund lieferbar

Artikel ist mit einer Teilmenge im
Verbund lieferbar

Artikel ist per Nachlieferung lie-
ferbar

Es wird ein Ersatzartikel geliefert

Der Tooltip zeigt, bei welchem Lieferanten der Artikel lieferbar ist.
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Bei Klick auf das Icon an der Verkaufsposition 6ffnet sich das Fenster Online Anfra-
ge/Bestellung. Hier sehen Sie detaillierte Informationen zur Verflgbarkeit fir alle Artikel des
aktuellen Verkaufs. Die gewahlte Verkaufsposition ist markiert und per Checkbox bereits akti-
viert.

I'n’l'aml-:gi:!.il: = Online-Anfrage/Bestellung

Online-Anfrage mit Bestelim Sglichkeit GH-Rewhentolge bel Anfrage/Bestellung: Nachste Lieferzeit
[ Anfragen Bestellungen
| Mg |Anikelbezeichning | DAR | Einbeit | Anbister |pzn |msvapel  [msvaee]  |msvace| =

I AMBROMENAL S HUSTEMLEFTA  SOSt  HENAL AG P o &

ARSINE (¢ = a a

-] ] -]

A, o & @

1 OMEPRAZOL DURA 40MG KMR 1005t  MYLANDURAGMBH  042s1zn1 oy B &)

[ Bickmeldung ]Smumb’ﬁ.rl-gemw

Riickmeeidung Lieferant | % | MSV3 Deme
Liefer-hig. 1 Tour morgen um 900 Lisferzeit 14042021 114853
Werh.-Mg o Tour Vert, Vet -Lieferzeit
Dispo-big 0 Ersatz?ZN Liefervongabe

Defeltgrund/ Werband
Fehlerinfa/ Nachlieferung
Zusatzinfo Dispo

Asifrage Al Bestel-GH Ruckrneldurg Warenkark Basitelien Abbrechn
aktualiseren markieren stgen drucken
[ ] Fr Fi P Fii Fid Esc

Das Ergebnis der OVA wird wie bekannt in der Online-Historie gespeichert. Sollten Sie bereits
eine OVA in der Vergleichssuche durchgefiihrt haben, wird die Anfrage zu diesem Artikel nicht
noch einmal in die Historie aufgenommen.

Anfragen aus einem Normalverkauf sind in der Historie 2 Wochen lang einsehbar.

Mehr dazu lesen Sie in diesen Themen:

1.3 Verordnungskorrektur-Vorauswahl bei Rezepturen wurde erweitert

Anwendungsfall: Verordnungskorrektur bei Rezepturen

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Wenn Sie eine Verordnungskorrektur bei E-Rezept-Rezepturen vornehmen, so erscheinen in
der Vorauswahl die folgenden Korrekturgriinde:
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Dokumentationshinweise wahlen n ?
[Veroranungskorrelctur |
‘ Korrekturgrund |ArzTrUcksprache ‘ ‘
Korrektur / Erganzung der Darreichungsform bei Rezepturen keine Angabe
Korrektur / Erganzung der Gebrauchsanweisung bei Rezepturen keine Angabe
Korrektur / Erganzung der Dosierungsanweisung keine Angabe

Erganzung fehlender Hinweise auf Medikationsplan oder schriftlicher Dosierungsanweisung  keine Angabe

Abweichung bzgl. Zusammensetzung (Art, Menge) von Rezepturen keine Angabe
Abweichung bzgl. abzugebender Menge keine Angabe
Sonstige Verordnungskorrektur (keiner der anderen Falle liegt vor) keine Angabe

Mitarbeiter mit HBA fiir spatere Signatur im Rezeptmanagement M

Alle OK Abbrechen
anzeigen
2:] F12 Esc

Mehr dazu lesen Sie auch in Ablauf beim Bearbeiten eines E-Rezepts mit Rezepturen und
Parenteraliarezepturen

1.4 E-Rezept: Dosierung bearbeiten und Rezeptstatus dandern erfordern eine Ver-
ordnungskorrektur

Anwendungsfall: Verordnungskorrektur bei Dosierungs- und Rezeptstatusanderung
dokumentieren

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Wenn Sie die Dosierung (auch flir Rezepturen) oder den Rezeptstatus bei einem E-Rezept
andern, so werden Sie nun aufgefordert, eine Verordnungskorrektur ggf. auch mit Freitext zu
dokumentieren.

Eine ausfihrliche Beschreibung lesen Sie in

» Verordnungskorrekturen am E-Rezept durchfiihren und in

* Ablauf beim Bearbeiten eines E-Rezepts mit Rezepturen und Parenteraliarezepturen

1.5 E-Rezept: Hinweismeldung bei Verordnungskorrektur enthilt Artikelnamen
und Anzeige von Retaxierungswarnungen
Anwendungsfall: Verordnungskorrektur durchfiihren

Modul: Kasse
Neu/gedndert:

Artikelname in Hinweismeldung
Wenn Sie Verordnungskorrekturen durchfiihren, erscheint in der zugehérigen Hin-
weismeldung nun auch der Artikelname:
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Korrektur der Vererdnung
Die Anpassung bzw. Erganzung der Verordnung vom Arzt
MIRTAZAPIN RATIO 15MG FTA 1005t (PZN 03120288)

, - Anderung des verordneten Artikels
! - Anpassung der Dosierung

erfordert eine Dokumentation durch die Auswahl von min. 2 Korrekturgriinden.

Um eine Retaxation zu vermeiden, wahlen Sie fir jede der angezeigten
Verordnungskorrekturen mindestens eine zutreffende Begriindung aus.

|| Verordnungskorrektur H \ Weiter ‘

Mehr dazu lesen Sie in Verordnungskorrekturen am E-Rezept durchfiihren.

Anzeige von Retaxierungssymbolen
Besteht eine Retaxierungsgefahr, so erscheinen die entsprechende Symbole ggf. beim Rezepts-
can/Einlesen des E-Rezepts und/oder an der Kasse.

Symbol |Bedeutung

!"' Verordnungskorrektur begriindet

!"' Abweichung von der Abgaberangfolge begriindet

!"' Verordnungskorrektur und Abweichung von der Abgaberangfolge
begriindet

Mehr dazu lesen Sie in Verordnungskorrekturen am E-Rezept durchfiihren und in Rezept-
management.

1.6 VOASG: Anpassung Festzuschlag "zuziiglich 20 Cent zur Finanzierung zusatz-
licher pharmazeutischer Dienstleistungen” It. AMPreisV §3 (1) zum 15.12.2021

Anwendungsfall: Berechnung des Festzuschlags zusatzlicher pharmazeutischer Dienst-
leistungen

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Zum 15.12.2021 erhoht sich der Festzuschlag It. AMPreisV (83 Absatz 1 Satz 1) fiir ver-
schreibungspflichtige Fertigarzneimittel um 0,20 Euro (netto) zur Finanzierung zusatzlicher
pharmazeutischer Dienstleistungen nach § 129 Absatz 5e SGB V. IXOS wird diesen neuen
Betrag ab 15.12.2021 automatisch berechnen.

1.7 Neue Schnittstelle mit neuer Sonderposition "Dr. Lennartz Laborprogramm”

Anwendungsfall: Ubernahme von Rezepturtaxationen aus dem Dr. Lennartz Labor-
programm in IXOS

Modul: Kasse

Neu/gedndert:

Mit dieser neuen Schnittstelle kdnnen Rezepturtaxationen aus dem Dr. Lennartz Labor-
programm in IXOS abgerechnet werden. Uber die neue Sonderposition "L — Dr. Lennartz Labor-
programm Rezepturabrechnung (Papierrezept)" kdnnen Sie lokal abgelegte XML-Dateien mit
den Rezepturtaxationen aus dem Laborprogramm in IXOS Ubernehmen.
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Aus den Daten wird in IXOS eine Verkaufsposition erzeugt und die Rezeptbedruckung erfolgt
ab 01.01.2022 automatisch auch mit Hash-Code und der Ubermittlung von Zusatzdaten.
Voraussetzungen:
 Sie nutzen das Dr. Lennartz Laborprogramm in der aktuellen Version. Die Sys-
temvoraussetzungen des Laborprogramms finden Sie in der zugehoérigen Doku-
mentation.

« Sie verfligen Uber die zugehorige IXOS-Lizenz (Modul "Dr. Lennartz Laborprogramm Mus-
ter 16 Abrechnungsschnittstelle”, in Firmenstamm > Zusatzmodule selbst buchbar).
Mehr dazu lesen Sie in Dr. Lennartz Laborprogramm Rezepturabrechnung (Papierrezept) und
in Sonder-Position erfassen.

1.8 Modellprojekt Grippeschutz-Impfung in Apotheken in Schleswig-Holstein

Anwendungsfall: Grippeschutz-Impfung im Bundesland Schleswig-Holstein abrechnen
Modul: Artikelverwaltung

Neu/gedndert:

Die Abrechnung der Grippeschutz-Impfung im Rahmen eines Modellprojekts in Schleswig-Hol-
stein erfolgt Uber eine Auseinzelung.

Uber diese wird sowohl die Dienstleistung abgerechnet (die gleiche SonderPZN wie fiir West-
falen-Lippe 06461251), als auch die Teilmengen aus einer 10er Impfstoffpackung.

Fur die Erfassung Uber eine Auseinzelung sind Voreinstellungen erforderlich (Artikel und
Rechenregeln anlegen).

Diese Voreinstellungen entnehmen Sie dem Dokument Tipps & Tricks - Grippeschutzimpfung
in Apotheken unter dem Punkt "Abrechnung tber eine Auseinzelung".

Fur Fragen zum Modell-Projekt wenden Sie sich bitte an lhren Verband.

Mehr dazu lesen Sie in Grippeschutzimpfung - Abrechnung in den einzelnen Modellregionen

1.9 Abholungen am Abholterminal

Anwendungsfall: Packliste und Abholschein mit QR-Code
Modul: Kasse
Neu/gedndert:
Fur Abholungen am Abholterminal mit Fachern kénnen Sie bereits Packzettel und Abhol-
scheine mit QR-Code bedrucken. Dieser QR-Code enthalt jetzt zusatzliche Informationen:
e Die IXOS-Kundennummer
* Mobilfunknummer
e E-Malil

e Name und Vorname getrennt

Mehr dazu lesen Sie hier:
Abholungen am Abholterminal

1.10 E-Rezept-Transfer

Anwendungsfall: Anbindung externer Herstellungsprogramme fiir Rezepturen und
Parenteraliarezepturen zum Export und Import von Daten

Modul: Kasse, Notes

Neu/gedndert:
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Der E-Rezept-Transfer ermdglicht, E-Rezepte mit Rezepturen oder Parenteraliarezepturen aus
IXOS heraus in externe Rezepturprogramme zu exportieren. Rezeptur- oder Paren-
teraliarezepturdaten kdnnen wiederum aus externen Rezepturprogrammen zu IXOS zu impor-
tiert und dort in der Warenwirtschaft vollstandig verarbeitet werden.

Voraussetzungen:

« Sie nutzen ein externes Rezepturprogramm, das diese Funktionalitdt mit einer Stan-
dardschnittstelle unterstitzt.

* Sie verflgen tber die zugehorige IXOS-Lizenz
(Modul "E-Rezept-Transfer-Schnittstelle”, in Firmenstamm > Zusatzmodule selbst buch-
bar).

Wechseln Sie dazu in die Notes-Bestell-Liste. Bereits importierte Rezepturen erkennen Sie am
-
folgenden Symbol: = Mit E-Rezept-Export Strg + F8 exportieren Sie Rezepturen aus der

Bestell-Liste. Diese erkennen Sie am folgenden Symbol: =

Mehr dazu lesen Sie in E-Rezept-Transfer.
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2 Rezeptmanagement

2.1 Bereits abgerechnete Rezepte kénnen nach Rechenzentrumswechsel nicht
versehentlich an ein neues Rechenzentrum gesendet werden

Anwendungsfall: Rechenzentrum wechseln

Modul: Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

IXOS schlieBt nach einem Rechenzentrumswechsel ein versehentliches Senden eines gean-
derten Rezepts aus dem Register "Abgerechnet" an ein neues Rechenzentrum aus. Sie erhalten
eine entsprechende Hinweismeldung:

J_ | Hinweis |
@ @ Verordnung 2: Dieses Rezept wurde bereits im RZ DRZ abgerechnet und kann nicht an das RZ ARZ-Test gesandt werden.

@ Verordnung 2: Unbekannter technischer Fehler beim Senden aufgetreten.

@ Verordnung 1: Das Rezept ist beim Rechenzentrum abrechenbar.

@ Verordnung 3: Das Rezept ist beim Rechenzentrum abrechenbar.

Mehr dazu lesen Sie in Prifregeln in der Rezeptkontrolle.

2.2 Neue Spalte mit Symbolen bei Verordnungskorrektur

Anwendungsfall: Verordnungskorrektur

Modul: Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Im Rezeptmanagement kénnen folgende neue Symbole auf der Seite "Artikel" erscheinen:

Symbol | Bedeutung

’ Verordnungskorrektur begriindet

’ Abweichung von der Abgaberangfolge begriindet

’ Verordnungskorrektur und Abweichung von der Abgaberangfolge
begriindet

Symbole mit Retaxierungs-Gefahr

Symbol Bedeutung

! Retaxierungs-Gefahr

!* Retaxierungs-Gefahr - Verordnungskorrektur begriindet

!"’ Retaxierungs-Gefahr -Abweichung von der Abgaberangfolge begriin-
det

,"’ Retaxierungs-Gefahr -Verordnungskorrektur und Abweichung von
der Abgaberangfolge begriindet

Mehr dazu lesen Sie in Verordnungskorrekturen am E-Rezept durchfuhren und in Rezept-
management.
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2.3 Hinweis im Rezeptmanagement bei Datenimport aus Dr. Lennartz Labor-
programm

Anwendungsfall: Rezepturdaten-Ubernahme (Papierrezept) aus Dr. Lennartz Labor-
programm

Modul: Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Im Rezeptmanagement erscheint ein Hinweis, wenn Rezepturdaten aus dem externen Rezep-
turprogramm Dr. Lennartz Laborprogramm in IXOS Glbernommen worden sind.

Mehr dazu lesen Sie in Dr. Lennartz Laborprogramm Rezepturabrechnung (Papierrezept).

2.4 Hinweis im Rezeptmanagement bei Datenimport liber E-Rezept-Transfer

Anwendungsfall: Rezepturdaten-Ubernahme (Papierrezept) aus Dr. Lennartz Labor-
programm

Modul: Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Im Rezeptmanagement erscheint ein Hinweis, wenn Rezepturdaten Giber den E-Rezept-Trans-
fer aus einem externen Rezepturprogramm nach IXOS importiert worden sind.

Mehr dazu lesen Sie in E-Rezept-Transfer.

2.5 Abrechnungsinhalte aus dem DRZ mit E-Verordnungen

Anwendungsfall: abgerechnete E-Verordnungen und Papierrezepte getrennt anzeigen
Modul: Rezeptmanagement

Neu/gedndert:

Sofern Sie Kunde des Digitalen Rezept Zentrums (DRZ) sind, sind die Abrechnungsinhalte aus
dem DRZ in den Monatsreitern des Rezeptmanagements sowie in der Ubersicht ersichtlich.

e Der neue Filter Nur E-Rezepte zeigt Ihnen explizit die abgerechneten E-Verordnungen
an.

» Die Gegeniiberstellung der Anzahl Rezepte aus dem DRZ und IXOS zeigt tiber das Info-
Icon im Tooltipp die Anzahl der E-Verordnungen sowie die Anzahl der Papierrezepte an.

<7 Rezeptmanagement

Suche A | Filterkriterien | Alle Rezepte, keine alten Rezepte

Nicht bereit (0) | Rezeptkontrolle (17) | Rezeptbox (2) | Abgerechnet | /3 Ubersicht | /2 10/21 | /805/21 | /304/21 | /3 Abweichungen!

@Alle ) Nur E-Rezepte Hochpreiser BTM Oss o

ter Rezepte Anzahl Rezepte: 4 @F
3 Bruttobetrag: OTUE

Rezeptnr.| | Kunde [

Anzahl Rezepte: 0 =
0 Papierrezepte +
0 E-Verordnungen

IXOS-E-Rezepte: 0
| 3 1-3 Verordnungen

0

g‘ hnung PZN | | | | |oaR| Einheit|NP | Mmenge|Anbieter VK
2
9
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@ Rezeptmanagement

Suche

Filterkriterien | Alle Rezepte, keine alten Rezepte
Nicht bereit (0) | Rezeptkontrolle (17) || Rezeptbox (2) || Abgerechnet [[/1 Ubersicht]| 21 10/21 [/ 05/21 /2 04/21 | /2 Abweichungen

BaZd?eEx
(8]

Laufender Abrechnungsmonat (10/2021)
000 € (. Vorab. anfordem )
Anzahi Rezepte 0 { g neene 0=
E-Verordnungen
(05, ) Bestwert Kennzahlen (05/2021) 0,00 € -Werte cinblenden
ool * " Vereneaen 000€ Abiechnung Teststreiien
Anzahl Rezepte 0 @’ 0 Statistik
Abweichungen 0 Rezepte /000 €
Abgeschlossene Abrechnung (04/2021) Bestwert
Bruttorezeptumsatz 15193499 € 139.87981 €
Anzahl Rezepte 1472 @) 1470
Abweichungen 1Rezept/ 16,20 €
Bruttorezeptumsatz
140.000 €
120.000 €
100.000 €
80.000 €
& ﬂ el
p— ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ DRZ Cash DRZ Cash ’ ‘ ‘
Auszahlung Ubersicht
Ak F2 3 F4 £5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12

Mehr dazu lesen Sie in Rezeptmanagement
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3 Kostenvoranschlag

3.1 Faxnummer jetzt auf Ausdruck

Anwendungsfall: Kostenvoranschlag drucken

Modul: Kostenvoranschlag

Neu/gedndert:

Wenn in den Kontaktdaten eines Kunden oder eines Kostentragers eine Faxnummer vor-
handen ist, so wird diese nun mit auf den Kostenvoranschlag aufgedruckt.

Baumer Apotheke Tel :07936/52
Dr. IXOS Apotheker Fax:07936/6
Hirschberger Str. 84
00372 Minchen
IK: 100000000
Baumer Apotheke, Str. 84, 00372 Miinchen Seite 1/ 1
Bella Baines R Kundennr. 219
Am Brandenstein 15 Belegnr 1
00018 Crispendorf Datum 13.10.2021
Bearbeiter Armand Bellamy
Fax: 07963/111
Kostenvoranschlag
Menge Artikelbezeichnung DAR  Einheit PZN  Hilfsmittelnr. Einzelpreis Abrechnungspreis
1 BEPANTHEN Augen- und Nasensalbe ASN 10g 01578675 6ITE 697 €
1 BEPANTHOL Intensiv Creme CRE 50ml 04476231 13,25€ 1325€
Netto Nettosumme 16,99 €
Teilsumme 19 % 1699 € Mehrwertsteuer 19 % 3,23¢€
Bruttosumme 20,22 €
Kostenvoranschlag gilti bis 12.11.2021

Mehr dazu lesen Sie in Kostenvoranschlag oder Angebot drucken.
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4 Verkaufsverwaltung

4.1 Suchoption "Verkaufskanal” in der erweiterten Suche mit neuen Kanélen

Anwendungsfall: Erweiterte Suche in der Verkaufsverwaltung

Modul: Verkaufsverwaltung
Neu/gedndert:

In der Verkaufsverwaltung ist die Suchoption "Verkaufskanal" erweitert worden. Je nach Ein-
stellungen und Lizenzierung stehen die folgenden Kanale zur Verfligung:

e Alle

e Apotheke

e App "Meine Apotheke"
 Klinik.connect

e Heim-Bestellung
e Arzt.connect

* Webshop

e MSV3.connect
e PHBEST.connect
e Gematik-App
Erweiterte Suche

Datumvon |21.09.2021 ~
Datum bis [ 21.09.2021 ~

Arbeitsplatz |Alle -
Mitarbeiter

Automatisch vom System erstellt

Kunde

Artikel
Verkaufskanal |Alle
Verkaufsart

Apotheke
App ‘Meine Apotheke’
Klinik.connect
Positionstyp |Heim-Bestellung
MwSt-Satz |Arztconnect
Webshop
MSV3.connect

Rezeptform

Abschlussart

[zl

=
=
&

n

Nur Weiterverarberfung
Nur Storno

Nur bereinigte Abholungen
Mit Rabatt

Nur Begleichung von |Rechnungen -

Uhrzeit | 00:00
Uhrzeit | 23:59

Vorgang |Kassenbon

Belegnr.

Externe Vorgangsnr.
Chargennr.

Seriennr.

Hilfsmittelnr.

Kreditnr.

Rezeptnr.
Abhol-/Bestellscheinnr.
Ruckstellnr.

..nur unbearbeitete

Mit Notdienstgebihr
Mit BtM-Geblhr

Mit Beschaffungskosten
Mit T-Rezept-Gebilhr
Mit Stlickelung

F12

oK Abbrechen

Esc

Mehr dazu lesen Sie in Erweiterte Suche der Verkaufsverwaltung.
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5 Warenlogistik
5.1 Angebotslisten

Anwendungsfall: Neue Angebotslisten verkniipfen
Modul: Kontakte, Warenlogistik
Neu/gedndert:
Stehen neue vertragspflichtige Angebotslisten vom GroBhandler zur Verfligung, werden diese
jetzt automatisch mit dem jeweiligen MSV3-Lieferanten verkniipft. Sie kénnen sich mit einer
Notes-Aufgabe benachrichtigen lassen, damit Sie die Pflege der Angebotslisten vornehmen
kénnen.
Die Einstellungen dazu nehmen Sie in der Warenlogistik-Verwaltung auf der Seite Ein-
stellungen in der neuen Registerkarte Angebotslisten vor.
Einstellmdglichkeiten:

» Benachrichtigung - Aufgabe anlegen (vorbelegt); keine

 Prioritat - normal (vorbelegt), hoch, niedrig

» Bearbeiter - wahlen Sie hier einen Benutzer aus, fir welchen diese Aufgabe erscheinen
soll. Der aktuelle Benutzer ist bereits vorbelegt.

» Vertreter - wahlen Sie hier einen Benutzer in Vertretungsfunktion aus.

5.2 Anzeige und Bearbeitung der Aufgabe

Vom System generierte Aufgaben zu neuen, vertragspflichtigen Angebotslisten sehen Sie im
Fenster Heutige Aufgaben eingeblendet.

1. Wahlen Sie Aufgaben 6ffnen, um die Aufgabendetails im Modul Notes zu sehen.

2. Sie sehen die neue Angebotsliste sowie den/die verkniipften Lieferanten. Die Anpas-
sungen (Prioritat andern, Konditionsvereinbarungen hinterlegen) nehmen Sie im Modul
Angebotslisten verwalten und im entsprechenden Lieferanten-Kontakt Angebotslisten
(Lieferant)'

3. AbschlieBend 6ffnen Sie das Modul Notes und kennzeichnen die Aufgabe mit Erledigt
setzen - F10 als erledigt. Dies hat keinerlei Auswirkungen auf die Warenlogistik, d.h., die
Kennzeichnung gilt ausschlieBlich fiir Notes!

Sollte keine Verknipfung der neuen Angebotsliste mdglich sein, wird ebenfalls eine Aufgabe
angelegt, damit Sie in jedem Fall auf das Vorliegen neuer Angebotslisten hingewiesen werden.
In diesem Fall konnen Sie die Verkniipfung manuell vornehmen.

Mehr dazu lesen Sie hier: Angebotslisten verwalten

5.3 MSV3-Dienstanbieter

Anwendungsfall: MSV3-Anbieter auf der Seite Sendeparameter einrichten

Modul: Kontakte, Warenlogistik

Neu/gedndert:

Folgende Lieferanten bieten nun auch die Bestellung per MSV3 an, so dass Sie diese in IXOS
als MSV3-Lieferanten nutzen kdnnen:
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o UEBE Medical GmbH

» eigens.net GmbH
Wenn Sie bei diesen Lieferanten bestellen, dann kdnnen Sie in der Kontaktverwaltung auf der
Seite Sendeparameter die entsprechenden Zugangsdaten einrichten.

Mehr dazu in der Online Hilfe: MSV3 Dienstanbieter
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6 Rezepturen

6.1 Ubermittlung der Chargen von verifikationspflichtigen Parenteralia-Rezep-
turbestandteilen auf E-Rezepten

Chargen fiir Rezepturbestandteile erfassen und iibermitteln

Fur die Abrechnung von verifikationspflichtigen Fertigarzneimitteln auf E-Rezepten ist die
Charge verpflichtend zu Gbermitteln. Dies gilt auch fiir Rezepturbestandteile, sofern sich auf
deren Verpackung ein SecurPharm-Code befindet.

B

Chargeninformation hinterlegt ist bzw. hinterlegt werden kann.

Das Icon in der Parenteraliarezepturen-Ubersicht sowie in den -Details zeigt an, dass eine

Ist das Icon grau, dann enthalt die Rezeptur teilweise verifikationspflichtigen Bestandteile.

Bei Klick auf das Icon E% offnet sich das Fenster Zusatzdaten fiir Abrechnung von E-

Rezepten.

Chargen fiir verifikationspflichtige Fertigarzneimittel aller Herstellungen der Rezeptur

Bezeichnung DAR Einheit | PZN Charge
. AMBISOME PIF 10St 04684857

oK Abbrechen

F12 Esc

Hier sind alle verifikationspflichtigen bzw. teilw. verifikationspflichtigen Bestandteile gelistet.
In der Spalte Charge geben Sie die Chargennummer des markierten Bestandteils ein.

Sind mehrere Chargen zu einem Bestandteil zu erfassen, dann nutzen Sie die Schaltflache .

Mehr dazu lesen Sie in Parenteralia-Rezepturen

6.2 Ubermittlung der Zusatzdaten vor dem 01.01.2022 fiir alle "normalen”
Rezepturen

Zusatzdaten fiir alle normalen Rezepturen per FiveRx libermitteln

Bereits vor dem Pflichttermin am 01.01.2022 ist es mdglich, elektronische Zusatzdaten fir alle
"normalen” Rezepturen zu erzeugen und zu Ubermitteln. Mdchten Sie die Umstellung der
Rezepturabrechnung nicht erst zum Jahreswechsel vornehmen, dann aktivieren Sie den neuen
Konfigurationsparameter Rezepturen vor 01.01.2022 mit Hash Code abrechnen

Ab dem 01.01.2022 ist diese Funktionalitat automatisch aktiv.
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Das Herstellerkennzeichen fiir Ubermittlung der elektronischen Zusatzdaten ist bereits mit der
Standard-IK vorbelegt. Sie kdnnen jedoch auch ein abweichendes Herstellerkennzeichen hin-
terlegen.

6.3 Ubermittlung der elektronischen Zusatzdaten fiir Papierrezepte

Anwendungsfall: Elektronische Zusatzdaten fiir Papierrezepte erzeugen und iiber-
mitteln

Modul: Rezepturen

Neu/gedndert:

Anderung der Abrechnung von Rezeptursubstanzen in ungemischter Form nach §4 sowie
Rezepturen gemal §5 Absatz 3 AMPreisV:

Bereits seit Juli 2021 sind diese Rezepturen, die auf einem E-Rezept ausgestellt wurden, mit
Zusatzdaten per FiveRx zu Gbermitteln. In der Onlinehilfe ist die Vorgehensweise bereits
beschrieben.

Ab 01.01.2022 (Abrechnungsmonat Dezember 2021) gilt das auch fiir Rezepturen, die auf dem
herkdmmlichen Muster 16 ausgestellt wurden.

Das dndert sich bei der Taxierung und Abrechnung von Papierrezepten:

» Bei der Rezeptbedruckung wird nicht nur die Sonder-PZN mit Menge und Preis ange-
geben, sondern auch der Hash-Code.

e Aufgrund der Hash-Code-Erzeugung kann nur noch eine Rezeptur pro Rezept abge-
rechnet werden.

» Die Auswahl von generischen Artikeln (Ohne PZN) ist nur noch moglich, wenn ein exter-

nes Rezepturprogramm die Hash-Code-Bedruckung und die Ubermittlung der FiveRx-
Zusatzdaten Gbernimmt.

IXOS unterstutzt Sie mit Hinweismeldungen im Verkaufsvorgang bei GKV-Rezepten und BG-
Rezepten, sofern der Konfigurationsparameter Hinweis bei Rezeptur mit Zusatzdaten aktiv ist.

Im Rezeptmanagement sind alle Abgaben, fiir die Zusatzdaten per FiveRX Gbermittelt wer-
den (Rezepte mit Hashcode), mit diesen Icons gekennzeichnet:

. [Z] elektronische Zusatzdaten auf GKV-Rezept
. & stornierte elektronische Zusatzdaten auf GKV-Rezept
. [Z] elektronische Zusatzdaten auf PKV-Rezept

« [ stornierte elektronische Zusatzdaten auf PKV-Rezept
Mehr dazu lesen Sie hier: Rezeptmanagement

Seite 21


https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT1_AM-Herstellung/Rezepturen/Einstellungen/Allgemeines/Herstellerkennzeichen.htm?Highlight=Herstellerkennzeichen
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Systemeinstellungen/03_Verkauf/Kasse_Sys/GB_System/kp_hinweis_rezeptur_mit_zusatzdaten.htm?Highlight=Hinweis%20Zusatzdaten
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT3_Verkauf/Rezeptmanagement/01_rezeptman_start.htm

(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2022.2

Das Beste fiir Ihre Apotheke!

7 Kontakte

7.1 Adressbucheintrag I6schen

Anwendungsfall: Adressbucheintrag 16schen

Modul: Kontakte

Neu/gedndert:

Sie kdnnen einen Adressbucheintrag vollstandig und dauerhaft |6schen. Wechseln Sie in Kon-
takte > Adressbucheintrag, suchen Sie den gewlinschten Eintrag und wahlen Sie Loschen -
F4. Der Eintrag ist dauerhaft geldscht.

Mehr dazu lesen Sie inKontaktrollen.

7.2 Personalisierte Coupons sind Bestandteil der Auskunft iiber per-
sonenbezogene Daten

Anwendungsfall: Auskunft iiber personenbezogene Daten erstellen

Modul: Kontakte

Neu/gedndert:

Die Auswertung aller innerhalb IXOS verarbeiteten personenbezogenen Daten beinhaltet auch
die personalisierten Coupons, die dem Kunden vergeben wurden inkl. der Information, ob
diese ob / wann diese eingel6st wurden.

Mehr dazu lesen Sie inAuskunft Uber personenbezogene Daten und in Rabatt/Coupons/Preise
(Kunden).
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8 Preise und Kalkulation

8.1 Artikel in Aktion tibernehmen

Anwendungsfall: Artikel in Aktion iibernehmen
Modul: Preise und Kalkulation

Neu/gedndert:

Sie kénnen nun

* bei einer bereits angelaufenen Aktion Artikel hinzufligen mit Artikel selektieren - F10.
Voraussetzung: Es gibt noch keine zukiinftige Aktion.

* in eine angelaufene Aktion Artikel aus einer abgelaufenen Aktion hinzufiigen mit In
Aktion iibernehmen - F10.
Voraussetzung: Es gibt noch keine zukiinftige Aktion.

 eine Aktion mit einem Startdatum in der Vergangenheit anlegen, wobei die Artikelpreise
immer "heute" als von-Datum bekommen.

Mehr dazu lesen Sie in Preisliste anlegen und bearbeiten.
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9 ABDA-Datenbank

9.1 Neuauflage der Hinweise zur Zubereitung von Tabletten bzw. Kapseln sowie
zur Arzneimittelapplikation liber eine Erndhrungssonde und bei Patienten mit
Dysphagie - Zusammenfiihrung der Hinweise in IXOS

Anwendungsfall: Zusatzinformationen zu einem ABDA-DB-Artikel aufrufen

Modul: ABDA-Datenbank

Neu/gedndert:

Die ABDATA hat mir ihrem Schreiben vom 3. August 2021 eine Neuauflage der Hinweise zur
Zubereitung von Tabletten bzw. Kapseln sowie zur Arzneimittelapplikation veroffentlicht.
Diese Hinweise finden Sie bei entsprechenden Artikeln unter ABDA-Datenbank > Deutsche

FAM... > Artikelsuche/Artikel > Trefferliste >Zusatzinformationen > Allgemeine Info -
F6

Mehr dazu lesen Sie in Allgemeine Zusatzinformationen zum Fertigarzneimittel.
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10 E-Health

10.1 Fehlerbehebungen bei Problemen mit der Telematik-Infrastruktur-Anbin-
dung

Anwendungsfall: Probleme mit der TI-Anbindung beheben
Modul: E-Health

Neu/gedndert:
Bei Problemen mit der TI-Anbindung finden Sie eine Ubersicht mit Lésungen zu den unter-
schiedlichen Problemstellungen in folgendem Thema:

» Hilfe und Losungen bei Problemen mit der Tl (Telematikinfrastruktur)
Dartber hinaus konnen Sie aus dem Konfigurationsfenster heraus direkt Hilfevideos in
IXOS starten (1) oder Hilfevideos liber QR-Codes (2) auf einem mobilen Endgerat aufrufen.

IXOS 2002 Apotheke B151/55 09 205 | APLOOZ | Do. 30.09.2021 | 1107
&/ E-Healn ol ?2e@ 5 x
S SMC-B Status gesperrt

Scannen Sie den OR-Code mit lhrem Handy oder Kicken Sie den Link an. In I '_t:-_ i" =
diesem Video erkliren wir lhnen, wie Sie die SMC-B-Karte mithilfe der =4 »—:W_ ]

dazugehdcrigen PUK entsperren. 'S Sk 3
: 7 I Oftegss

Konfiguration d
Konnektor . l

Protokolle

€
=

Konnektor Status Verbindung zum Konnektor hergestellt
Telematik-Infrastruktur Status Verbindung zur Telematik-Infrastruktur hergestelit
System-ldentifikation . iservice-pt.de

Mandant:

URL Konnektor Dienstverzeichnis:  httpsy//10.1€ feonnectorsds

Konnektor Typ: secunet Security Networks AG Konnektor PTV4Plus 4.80.3 (PT)

Telematik-1D: 3-132
Abla i il K 18,1020

ZIErUNGE atsbasierte Client-Authentisierung

Arbeitsplitze/ Kartenterminals

yacon e T WL L]

Mehr zu den einzelnen Losungen finden Sie in folgenden Themen:
e SMC-B Karte entsperren

o SMC-B Karte verifizieren

+ Kartenterminal vom Strom trennen (stromlos machen)
e E-Health Protokoll

» [XOS.eCall - Supportanfragen und Anforderungen
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11 Druckformulare

11.1 Neues Druckformular fiir die Auswertung "Arzneimittelriickruf (Einkauf)"

Anwendungsfall: Auskunft liber Lieferanten bei Arzneimittelriickruf iibermitteln
Modul: Druckformulare, Auswertungen

Neu/gedndert:

Falls die Krankenkasse bei Ihnen anfragt, ob Sie ein bestimmtes Arzneimittel mit einer
bestimmten Charge bei einem ihrer Lieferanten eingekauft haben, so kdnnen Sie mit diesem
neuen Druckformular die gewiinschten Daten als Ausdruck oder als PDF-Datei zur Verfligung
stellen. (Gesetzliche Mitwirkungspflicht der Apotheken nach § 131a Absatz 1 SGBV)

Erstellen Sie dazu einen Ausdruck oder eine PDF-Datei wie in Arzneimittelrtckruf (Einkauf)
beschrieben.

Mehr zu Druckeinstellungen und PDF-Druck lesen Sie auch in Druckeinstellungen - Ubersicht.

11.2 Druckformulare fiir Bondruck optimiert

Anwendungsfall: Ausdruck von Kassenbon, Summenbon, Abholschein, Packzettel, Pack-
liste, Zusatzbon und Lieferschein auf Bon
Modul: Druckformulare
Neu/gedndert:
Der Bondruck wurde dahingehend optimiert, dass
* Artikelnamen nicht innerhalb wichtiger Namensbestandteile abgeschnitten sondern
umgebrochen und vollstandig aufgedruckt werden,
« bei Packlisten eine Leerzeile zur besseren Ubersicht eingefiigt wurde,

» Lagerungshinweise wie Lagertemperatur und Kihlkettenpflicht mit aufgedruckt werden.

Mehr zu Druckeinstellungen und zur Konfiguration lesen Sie auch in Druckeinstellungen -
Ubersicht und in Druckformulare konfigurieren.

11.3 Druckformular "Packzettel nach Artikel gruppiert” optimiert und jetzt kon-
figurierbar

Anwendungsfall: Wareneingang - "Packzettel nach Artikel gruppiert” konfigurieren
Modul: Druckformulare, Warenlogistik

Neu/gedndert:

Uber die Funktion Konfigurieren - F8 konnen Sie jetzt festlegen, ob auf dem "Packzettel nach
Artikel gruppiert"

» die Chargenverteilung der Artikel
 die Bestellinformationen der Kundenauftrage
 die Chargenverteilung an die einzelnen Kunden

« die StraBe der Kundenschrift
aufgedruckt werden soll.

Dariber hinaus wurde das Formular dahingehend optimiert, dass
 die Bestellnummer jetzt ersichtlich ist

« Uberschriften fiir eine bessere Ubersichtlichkeit sorgen
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« die geanderte Schriftgroe eine bessere Lesbarkeit bietet

« die Chargen getrennt angegeben sind.

Mehr zu Druckeinstellungen und zur Konfiguration lesen Sie auch in Druckeinstellungen -
Ubersicht und in Druckformulare konfigurieren.
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12 Auswertungen
12.1 Anderung der Selbsterklirung fiir Impfzertifikate

Anwendungsfall: Impf- und Genesenenzertifikate sowie Impfpassnachtrage abrechnen
Modul: Auswertungen

Neu/gedndert:

Der Eintrag "Selbsterklarung fir Schutzmasken und Impfzertifikate" wurde gedndert, da die
Schutzmasken-Abrechnung inzwischen obsolet ist.

Aufgrund des neuen ABDA-Leitfadens zur Abrechnung von Impfzertifikaten kénnen Sie nun
auch COVID-19-Zertifikate und Impfpassnachtragen als Selbsterklarung drucken.

Wahlen Sie aus der DropDown-Liste Abrechnung das entsprechende Zertifikat aus.

Auswertungen > Selbsterklarung fur Schutzmasken und Impfzertifikate ?

Bitte wahlen Sie Zeitraum und Apotheken-I1K aus, um die Selbsterklirung fiir die
Impfzertifikate zu drucken.

Abrechnung |Impfzertifikate -
Zeitraum D?.2021E 1K | 100000000 (Haupt-1K) - Druck i
Anzahl Zertifikat |
Anzahl Zertifikat Il 6
000000723
KOS K P X PRI KRN A XX MK +100000000+
SONDERBELEG [WI
06461469 |1? 21600
RXNXHXD) 9999999999 99899 06461475 |Ei 3600
CRARKHK 999999900 |

Kein Rezept Impfzertifikate

bbbd 310721 “Baumen Apothete 00372 Minchen.

Nachi- und
I:;Id Ier‘;l‘lm:s a
Drucken Aufgabenserie Druck- Abbrechen
anlegen historie
Fo F10 F11 Esc

Eine detaillierte Beschreibung finden Sie in Selbsterklarung fur Impfzertifikate

12.2 Anderung der ARMIN-Betreuungspauschalen

Anwendungsfall: ARMIN-Pauschalen abrechnen
Modul: Auswertungen

Neu/gedndert:
Fur das Jahr 2022 werden die Betreuungspauschalen erh6ht. Bei Abrechnung der Sonder-

PZNs wird ab 01.01.2022 automatisch der erhdhte Betrag verwendet.

Hohe der P hal
PZN Art der Pauschale 2:2: er Fauschate Abrechungszeitpunkt

Netto Brutto
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PZN

Art der Pauschale

Hohe der Pauschale

2022

Abrechungszeitpunkt

02567797

ARMIN-Start-
intervention

114,70 €

136,49 €

Monatsletzter des Monats, in
dem die Startintervention
erbracht wurde bzw. min-
destens MP-Status 2 erreicht
wurde

06460429

ARMIN-Fol-
geintervention

25,50 €

30,35 €

Jeweils zum Monatsletzten,
erstmalig 3 Monate nach
Abrechnung der Start-
intervention, danach jeweils
zum Monatsletzten 3 Monate
nach der letzten ARMIN-Fol-
geintervention

06460435

ARMIN-Aku-
tintervention

25,50 €

30,35 €

Wenn die Abrech-
nungsvoraussetzungen gege-
ben ist, jeweils zum
Monatsletzten

06460441

ARMIN-Uber-
nahmebetreuung

50,80 €

60,45€

Wenn die Abrech-
nungsvoraussetzungen gege-
ben ist, jeweils zum
Monatsletzten

Eine detaillierte Beschreibung finden Sie in ARMIN-Abrechnung

12.3 Neue Auswertung "Arzneimittelriickruf (Einkauf)"

Anwendungsfall: Chargen- und Lieferantenermittlung bei Arzneimittelriickruf
Modul: Auswertungen
Neu/gedndert:

Die neue Auswertung "Arzneimittelriickruf (Einkauf)" gibt Ihnen die Mdglichkeit, festzustellen,
ob Sie einer bestimmten Charge in einem definierten Zeitraum von einem bestimmten Lie-

feranten bezogen haben. Dies hilft Ihnen in zweierlei Hinsicht:

» Einmal, wenn Sie aufgrund eines Arzneimittelriickrufs feststellen wollen, ob sich dieser
Artikel moglicherweise in ihrem Bestand befindet.

e Zum anderen wird diese Auswertung auch benétigt fiir die gesetzliche Mitwirkungspflicht
der Apotheken nach § 131a Absatz 1 SGBV. Danach hat die Apotheke im Falle eines Ruick-
rufes innerhalb von sieben Werktagen nach schriftlicher Aufforderung durch die jeweilige
Krankenkasse diese zu informieren, von welchem Lieferanten sie ein bestimmtes veri-
fikationspflichtiges Arzneimittel mit der angefragten Charge bekommen hat.

Die Apotheke muss der Krankenkasse folgende Informationen liefern:

e Name, IDF und Anschrift des oder der Lieferanten, die Arzneimittel der betroffene
Charge an die Apotheke geliefert haben.

« die Liefertage des oder der Lieferanten an die Apotheke
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 die Mengen der von dem oder den jeweiligen Lieferanten an die Apotheke gelie-
ferten Arzneimittel der betroffenen Charge.

. Zudieser Auswertung gibt es auch ein separates Druckformular.

Mehr dazu lesen Sie in Arzneimittelrickruf (Einkauf).
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13 Reports

13.1 Neues Feld "Berechneter theoretischer Warenwert im Zeitraum"

Anwendungsfall: Abfrage liber berechneten theoretischen Warenwert erstellen

Modul: Reports

Neu/gedndert:

Sofern Sie die MMR-Lizenz nutzen, steht Ihnen unter der Abfragekategorie Einkauf und Rech-
nung das neue Feld Berechneter theoretischer Warenwert im Zeitraum (nur Direkt-
lieferungen) im Zeitraum zur Verfligung.

Sie finden das Feld in den Ergebniskategorien Artikel, Lieferanten und Apotheken/Filialen.

Bedingungen fiir das Feld "Berech theoretischer Wi tim Zei (nur Direktlieferungen) im Zeitraum"
ab 0,01€: Nov. 2021 Theor. Rech. Wert von 0,01 €% bis unbegrenzt ¥ \/
Zeitraum: Aktueller Monat (Nov. 2021) V

Tage
Wochen
@ Monate: Aktueller Monat | ¥
Quartale
Jahre

Absoluter Zeitraum

R, Jm = om, ooy
= B e BEL BE|

Mehrfachauswahl Alle speziellen Filter zurlicksetzen oK Abbrechen

In den Bedingungen

koénnen Sie neben dem Zeitraum und Wert auch folgende speziellen Filter aktivieren:

 Allgemeiner Filtereinstellungen

Spezielle Filtereinstellungen fir Lieferanten

Spezielle Filtereinstellungen fiir Wareneingange

Spezielle Filtereinstellungen fir Apotheken/Filialen

Spezielle Filtereinstellungen fir Wareneingangspositionen

Das Abfrageergebnis zeigt den berechneten Wert aller Wareneingangspositionen im ange-
geben Zeitraum auf Grundlage des theoretischen Warenwerts des GroBhandels.

Dieser Wert wird nur bei der Wertbuchung von Direktlieferungen berechnet und entspricht
dem glnstigsten Warenwert,

der durch einen Einkauf beim GroBhandler hatte erzielt werden kénnen.

Mehr dazu lesen Sie in Auflistung aller vordefinierten Abfragen.
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13.2 Neue Felder in "Anbieter mit Klassifizierungen"” - "Hat Klassifikation" und
"Ist klassifiziert mit"

Anwendungsfall: Anbieter-Reports erstellen
Modul: Reports
Neu/gedndert:
Unter der Abfragekategorie Anbieter mit Klassifizierungen finden Sie die neuen Felder "Hat
Klassifikation" und "Ist klassifiziert mit".
» "Hat Klassifikation" zeigt an, ob ein Anbieter eine Klassifikation besitzt.

 "Ist klassifiziert" zeigt an, welche Klassifikationen ein Anbieter besitzt.

Mehr dazu lesen Sie in Ergebniskategorie Anbieter.
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14 Firmenstamm

14.1 Seite "Connect” - eigene Logos fiir die App einbinden

Anwendungsfall: Eigene Logos fiir die App "Meine Apotheke"” und andere Connect-Pro-
dukte in IXOS einpflegen

Modul: Firmenstamm

Neu/gedndert:

Im Modul Firmenstamm auf der Seite Connect konnen Sie in der Registerkarte "Farben und
Logos”

» Logos fir lhre Connect-Produkte sowie fir die App "Meine Apotheke" einpflegen.

» Erweiterte Tooltipps Uber den jeweiligen Elementen auf der Seite Connect zeigen Ihnen
deren Verwendung.

Connect

@ Einstellungen | Farben und Logos H Dokumente |

Farben

Webportal konfigurieren hitpsy//obs-x5800069.ptcloud de?app | ([7e]
Logos
Grofes Logo D@ Kleines Logo D

@ App "Meine Apotheke” Logo D@
d beim Aufn

r o I

Das Logo wird beim Auruf de in der iste und auf dem der App “Meine Apatheke"
neben den Apothekendaien sowie bei der Apolhekensuche angezeigt
Auberdem erscheint es auf dem Dekiop, wenn Sie sich in der Conneet Verwaltung abgsmeldet haben

Beispiel Registerkarte "Farben und Logos"
Mehr dazu lesen Sie in Connect.

3

Seite 33


https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Firmenstamm/firmenstamm_connect.htm

(;' PHARMATECHNIK IXOS - Version 2022.2

Das Beste fiir Ihre Apothek

15 IXOS.campus und IXOS App

15.1 Lernmanagement mit IXOS und mobilen Endgeraten

Anwendungsfall: IXOS-Wissen erweitern und vertiefen

Modul: IXOS.campus

Neu/gedndert:

IXOS.campus ist die Lern- und Schulungsplattform fiir hre Apotheke. Sie und Ihr Team kon-
nen in IXOS ein Kursangebot abrufen, Kurse absolvieren und lhren eigenen Lernfortschritt mit-
verfolgen. Zusammen mit der IXOS App sind Sie unabhangig vom Arbeitsplatz und kdnnen
das jeweilige Kursangebot auch an anderen mobilen Geraten aufrufen und nutzen.

Ausfiihrliche Informationen zu IXOS.campus und IXOS App lesen Sie in
e |XOS.campus und IXOS App - Lern- und Schulungsplattform mit IXOS und mobilen End-

geraten.
* |XOS App (Mitarbeiter) - verbinden mit der Lern-App zu IXOS.campus

e |XOS App - die mobile Anbindung an IXOS.
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16 Rezept.connect

16.1 E-Rezepte und Muster-16-Rezepte in Rezept.connect verarbeiten

Anwendungsfall: Rezepte in Rezept.connect einlesen und in IXOS verarbeiten
Modul:Rezept.connect

Neu/gedndert:

Mit Rezept.connect kdnnen Sie sowohl Muster-16- als auch E-Rezepte einlesen, auch kom-
biniert. Eingescannte Rezepte erscheinen in der Bestell-Liste und kdnnen von dort aus in IXOS
weiter verarbeitet werden.

Besonderheit: Die einzelnen E-Rezepte erscheinen als separate Bestellung mit jeweiliger Kun-
denzuordnung sowie dem Heimnamen in Klammern:

@ MNotes Bestell-Liste: (12.11.21 00:00 - 14.11.21 23:59

) Altuell Woche Monat
Betreff

Aktiv - heute

lhr«?}q Bestellung: Augustine, Brianna (Meronikaheim)

- Bestellung: Borges, Lakendra (Veronikaheim)

lI«?}. Bestellung: Brinsa, Betsey (Veronikaheim)

li% Bestellung: Veronikaheim

Heimbestellungen mit Muster-16-Rezepten erscheinen wie gewohnt als Bestellung mit dem
Heimnamen.

Nutzen Sie das Vorgangskarussel an der Kasse, um mehrere Rezept-Bestellungen in einem
Total zu bearbeiten.

Mehr zum Rezeptscan und zum Arbeiten in Rezept.connect finden Sie in folgenden Themen:

* Rezeptscan - Die automatische Rezeptbearbeitung

¢ Bestellung in IXOS bearbeiten (Rezept.connect)
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17 Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt

Zahlreiche neue Herausforderungen bestimmen taglich lhren Apothekenalltag, insbesondere
auch auf dem Gebiet der gesetzlichen Regelungen.

Zu folgenden aktuellen Themen im Apothekenmarkt kénnen Sie sich jederzeit gerne auf unse-
rer PHARMATECHNIK-Homepage informieren. Sie erhalten dort die aktuellsten Infor-
mationen auf einen Blick.

17.1 Aktuelles zur Telematikinfrastruktur

Informationen dazu finden Sie auf unserer Homepage hier.

17.2 Aktuelles zum E-Rezept

Das E-Rezept wird in naher Zukunft die klassische Verordnung auf Papier im gesamten
Gesundheitswesen ablosen. Mit unserer IXOS E-Rezept-Losung kdnnen Sie heute schon im
Rahmen des TK-Modellprojektes E-Rezepte empfangen. Ausfihrliche Informationen rund um
das E-Rezept lesen Sie auf unserer Hompepage hier: www.pharmatechnik.de/E-Rezept.

17.3 Anderung im Arbeitsablauf aufgrund der Corona-Situation

Das Coronavirus ist eine Herausforderung und verandert unseren Alltag.

Kurzfristig gedanderte Vorgaben und Entscheidungen kdnnen zu abweichenden Arbeits-
abldufen mit IXOS fuhren. Wir méchten Sie dabei bestmoglich unterstiitzen. Umfangreiche
Informationen dazu lesen Sie auf unserer Homepage unter www.pharmatechnik.de/corona.
Hilfreiche Antworten auf die haufigsten Fragen finden Sie unter folgendem Link: htt-
ps://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-fag in der Rubrik "Corona-
Situation IXOS".

17.4 Aktuelles zur Kassensicherungsverordnung und TSE
Informationen auf unserer Homepage, FAQs zum Download und Webseminare zum Thema

Kassensicherungsverordnung finden Sie auf folgender Webseite: Kas-
sensicherungsverordnung - Mit PHARMATECHNIK auf der sicheren Seite!

17.5 Aktuelles zu securPharm

Informationen auf unserer Homepage finden Sie auf folgender Webseite: Unser Wissen fir Sie

- securPharm.

Eine umfangreiche Sammlung an FAQs finden Sie unter folgendem Link: htt-
ps://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faq in der Rubrik
"securPharm".
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17.6 Aktuelle Download- und Serviceseiten

Aktuelle Downloads finden Sie in der PHARMATECHNIK IXOS-Dokumentenbibliothek. Fragen

und Antworten rund um alle IXOS-relevanten Themen lesen Sie in den PHARMATECHNIK-
FAQ.
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18 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS

IXOS.eCall: Online-Support fiir IXOS

Wenn Sie Wiinsche oder Fragen zur Funktionsweise von IXOS haben, dann kénnen Sie direkt
aus dem Modul Notes, Kategorie Nachrichten mit der Funktion IXOS.eCall den
PHARMATECHNIK-Online-Support kontaktieren. Damit ist ein reibungsloser Ablauf in der
Apotheke ohne Wartezeit am Telefon sowie ein effektiver Ablauf in der PHARMATECHNIK-
Hotline gewabhrleistet.

Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support

Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmoglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-Plan,
Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Verbrauchsmaterialien.
Das Web-Portal des Online-Supports kdnnen Sie jederzeit entweder unter www.-
pharmatechnik.de/online-support oder aus dem Menu Biiro tber den Eintrag (@ online-
Support oder per Fax an die 08151 / 55 09 296 erreichen.

Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer

08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen lhrer Apotheke - angezeigt.

Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-lcon oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wahlen

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fiir alle neuen sowie hau-
fig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bearbeitet
werden soll, wihlen Sie das Hilfe-lcon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts
in der Titelleiste von Fenstern oder Onlinehilfe - Alt+F1.

E:” Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade ver-
wenden.

Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen

Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell Gber die neuesten Funktionen der aktuellen
Version informieren. Rufen Sie zunachst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.
» Versionsbeschreibung
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu. Hier erhalten
Sie die Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen auf einen Blick. Um aus-
fuhrliche Informationen zum jeweiligen Thema zu lesen, klicken Sie auf den Pfeil

‘nwendungsfall:

* Neue und geidnderte Hilfethemen
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Hier finden Sie eine Ubersicht der neuen und geanderten Hilfethemen in dieser
Version sowie das Video zu den IXOS-Highlights der letzten Versionen.

» Archiv der Versionsbeschreibungen
Zum Lesen alterer IXOS-Versionsbeschreibungen klicken Sie auf die jeweilige Ver-

sion.

2022.2.109
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